BCM élesbenm '

2016. julius 8. | péntek

o

Fokuszban:

« Amikor bekovetkezik a kockazati esemény — esettanulmany

« Hogyan kapcsolhaté dssze a BCP és a kriziskommunikacié rendszere?
« 3 hiba, amit a felkésziiléskor és a valsag kezelésekor elkovethetiink

« Egy lehetséges krizishelyzet szimulalasa
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Krizis szimulacids és kommunikaciés interaktiv workshop

2016. julius 8. | péntek

9.00-10.30

A BCP valodi probatétele - Esettanulmany

» Amikor bekovetkezik a kockazati esemény: Japan atomerdmii esete, arvizi helyzet
« A krizis kialakulasanak okai, el6zményei

« A helyzet kezelése a szervezet oldalarél

» Mennyire miikodtek a tervek?

« Milyen tanulsagokat lehet levonni az esetbdl?

« Egyéb tapasztalatok

El6adé: Dr. Vizi Linda, PR-AUDIT Kft.
10:30-11.00 Kavésziinet

11.00-13.00

Kriziskommunikacio alapjai

« Krizisazonositas

« 3 hiba, amit a felkésziiléskor elkévethetiink

3 hiba, amit a valsag kezelésekor elkévethetiink

» Hogyan kommunikaljunk a beosztottak, és hogyan a kiilvilag felé?

« Hogyan kapcsolhat6 6ssze a BCP és a kriziskommunikacié rendszere?
« Mire figyeljiink a médiaval krizis idején?

« Hogyan kezeljiik k6z6sségi csatornainkat valsag esetén?

Eléadé: Fadgyas Gabor, Ugyfélkapcsolati igazgaté, partner, Café PR
13:00-14.00 Ebédsziinet

14:00-17:00 (K6zben kavésziinet)

Krizis szimulacio - Interaktiv mini workshop

A résztvevék egy olyan szituacids jatékban vesznek részt, mely egy lehetséges krizishelyzetet mutat be.
A feladat megoldani a kialakult helyzetet.

« Ki miért felel, mi a feladata? — A szerepek és felel6sségi korok meghatarozasa

« A meghozandé dontések és lehetséges kévetkezményeik

« A kiilsé és bels6 kommunikacié

» A rendes munkamenet helyreallitasa

« A keletkezett karok felmérése

« Az ligyfelek, partnerek esetleges karpotlasa

A workshop vezetdje:

Roénaszéki Péter, CISA, CISM, ISO27001 LA, tigyvezetd, FORTIX Consulting Kft.,
az ISACA Magyarorszagi Egyesiilet elnokségi tagja,

Joo Gabriella, képzési vezets, FORTIX Consulting Kft., WITSEC tag

A rendezvény szolni kivan:
Vallalati fels6vezet6khoz
BCM, BCP vezet6khoz
Vallalatbiztonsagi vezet6khoz
PR és kommunikaciés vezet6khoz

Stratégiai, tizletfejlesztési vezet6khoz
Mindazon funkcionalis teriiletek vezet6ihez, akik az izletmenet folytonossag illetve krizis
menedzselésében mélyiteni szeretnék tudasukat
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Krizis szimulacios és

JELENTKEZESI LAP
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mmunikaciés interaktiv workshop
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A rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:
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Osztaly | |

Adminisztrativ kapcsolattarto:
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2. RESTTVEVO:
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SZAMLAZASI CiM:

Cégnév | |

Irényitészam | | Helység | |

UtcalPostafidk | |

" E-mail cimének, fax- és mohilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IR tovabbi ényeirdl e akon is kapjon tajél

2 A képzésrelrendezvényre regisztrald személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.
“ Az On helyettese. amennyiben Gn nem tud részt venni a rendezvényen.

Részvételi dijak

O BCM ELESBEN: 2016. JULIUS 8., BUDAPEST

99.000 Ft

20.000 Ft

119.000 Ft

Araink nem tartalmazzak az afat M A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamatol fiiggé kedvezmény
nettd 6sszegét tartalmazzak M A részvételi dij tartalmazza a dokumentécid, ebéd, kavé és iidité kéltségeit. B A rendezvényen kép- és hangfelvétel készilhet.

CSOPORTOS KEDVEZMENY

Két f6 jelentkezése esetén a 2. személy 10%kedvezményt kap. Amennyiben harom f6 regisztral, a 2. személy 10%, a 3. személy pedig 20% kedvezményt kap.

4 f6t6l kérje egyedi ajanlatunkat! 06-1/459-7334

FIZETES, VISSZALEPES

Jelentiezésével elfogadia a elentkezési és visszalépési feltételeket beérkezése Ut st és szamlat kap tBlink. Keérjik az 8sszeget sziveskedien a
rendezvény eldtt atutalni és a szamlaszamot, valamint a résztvevd nevét a befizetési csekken feltiintetni. A rendezvényre vald bejutas csak akkor garantalt, ha befizetése cégtink-
haz 3 munkanappal a rendezvény eltt beérkezett. Ha atutalasa a rendezvény kezdete eldtt 2 héten beliil térténik, kérjik azt a rendezvény napjan a regisztralaskor a pénzes
utalvany feladovevényével igazolni. Fizetési késedel én arészivev mi dlitési- és inkasszod megtéritésére kitelezett, Esetl gram- é ivaltoztat
jogat fenntartjuk. Visszalépés: Csak irashan lehetséges. A részvétel asa esetén 20000 Ft+afa/j 6, a rendezvényt megel6z6 2 héten beliili lemondas
esetén 40,000 Ft4faljelentkez6 adminisziracids kbltséget szamolunk fel. A rendezvényt megeléz6 2 munkanapon beliili lemondss esetén a részivevd a teljes részvételi
dijat kételes megtériteni. A bejelentett résztvevd részvételének modositasa meghatarozott feltételek mellett lehetséges. A szakképzési hozzajarulas terhére elszamolhatd
sszegek médosultak. Ugyfélszolgalatunk (06-1/459-7300) érsmmel ad bévebb téjékoztatast, illetve a is tjékozd

VAN MEG KERDESE?

Ugyfélszolgalat: Takacs Tiinde 06-1/459-7300

Koncepcio: Steib Katalin 06-70/619-0993

Marketing: Mile Ménika 06-1/459-7334
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