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Krizisszimulacio — szituacios jatek

Ameghozandd dontések és lehetséges kovetkezmeényeik LA Jovo' héten
A BCP valédi probatétele — konkrét eset példajan keresztul nem lehet

krizis, mar tele
a naptaram.”

Krizis PR — avagy mit mondjunk és mit ne mondjunk

krizishelyzetben?
Kulsé és belsé kommunikacio
A média elvarasai, asszertiv megoldasok
A valsagkommunikacio alapjai

Hogyan kezeljuk k6zdssegi csatornainkat valsag esetén?

H) www.iir-hungary.hu i +36 70 419 8627 X training@iir-hungary.hu
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9.00 — 12.00 (K6zben kavésziinet)

KRIZIS SZIMULACIO - INTERAKTIV MINI
WORKSHOP

A résztvevdk egy olyan szituacids jatékban vesznek
részt, mely egy lehetséges krizishelyzetet mutat be.

» Ki miért felel, mi a feladata? — A szerepek és
feleldssegi korék meghatarozasa

* A meghozando déntések és lehetséges
kovetkezmeényeik

e A kulsé és belsé kommunikacio

» A rendes munkamenet helyredllitasa

A keletkezett karok felmérése

» Az Ugyfelek, partnerek esetleges karpotlasa

Eléado: egyetetés folyamatban
12.00 - 12.50 Ebédszunet

12.50 - 14.20

KRIZIS PR

* Média és nyilvanossag 2021-ben Magyarorszagon

» Felkészulés a krizisre, proaktiv megoldasok

» Az aktiv és a passziv publicitas krizishelyzetben

» A média elvarasai, asszertiv megoldasok

« Célok, eszkozdk (a hallgatastol a sajtotajékoztatoig)

» KUlso és belsé kommunikacio integralasa

« Day after’, az utdmunka szerepe a szervezet
jovéjének szempontjabol

El6adé: egyeztetés folyamatban

14.20 - 1440 Kaveszunet

14.40 - 16.00

A BCP VALODI PROBATETELE - ESETTANULMANY

* Amikor bekdvetkezik a kockazati esemeény: Japan
atomerdmu esete, arvizi helyzet

A krizis kialakulasanak okai, elézmeényei

* A helyzet kezelése a szervezet oldalarol

* Mennyire mukodtek a tervek?

» Milyen tanulsagokat lehet levonni az esetb&l?

« Egyéb tapasztalatok

Eléado: egyeztetés folyamatban

# www.iir-hungary.hu

N

B 36704198627

16.00 - 17.20

KRIZISKOMMUNIKACIO ALAPJAI

« Krizisazonositas

* 3 hiba, amit a felkészuléskor elkdvethetunk

» 3 hiba, amit a valsag kezelésekor elkovethetunk

* Hogyan kommunikaljunk a beosztottak, és hogyan a
kulvilag felé?

» Hogyan kapcsolhato &ssze a BCP és a
kriziskommunikacio rendszere?

» Mire figyeljunk a médiaval krizis idején?

» Hogyan kezeljuk k6zdsségi csatornainkat valsag
esetén?

El6ado: egyeztetés folyamatban

1720 A program vége

A RENDEZVENY SZOLNI KIVAN:

vallalati felsévezetdknek
BCM, BCP vezetdknek,
vallalatbiztonsagi vezetdknek
PR és kommunikacios
szakemberekhez,

stratégiai, Uzletfejlesztesi
vezetdknek,
valamint mindazon funkcionalis
teruletek vezetdinek, akik az
uzletmenet folytonossag illetve
krizis menedzseléseben melyiteni
szeretnek tudasukat.

P4 training@iir-hungary.hu
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O +36 70 419 8627

@ www.iir-hungary.hu @ training@iir-hungary.hu
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BCM ELESBEN LIVE

KRIZISSZIMULACIO & KOMMUNIKACIOS
ONLINE WORKSHOP

2021. AUGUSZTUS 26.

1. RESZTVEVO:

Vezetéknév Keresztnév

Beosztés

Osztaly

Végzettség
Telefon

Fax'

Mobiltelefon'

E-mail’

Aliras?

A rendezvényen vald részvételt engedélyezé/elrendel6 személy:

Vezetéknév Keresztnév

Beosztas

Osztély

Adminisztrativ kapcsolattarto

Vezetéknév Keresztnév

Beosztas

Osztaly

Helyettesit6 személy?

Vezetéknév Keresztnév

Beosztas

Osztély

Aldiras?

2.RESZTVEVO:

Vezetéknév Keresztnév

Beosztas

Osztaly

Végzettség
Telefon

Fax’
Mobiltelefon’
E-mail’

Aldiras?

SZAMLAZASI CiM:

Cégnév

Irdnyitészam
Utca/Postafiok

Helység

! E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IR tovabbi rendezvényeirdl e csatornakon
is kapjon tajékoztatast.

2 A képzésre/rendezvényre regisztrald személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.

* Az On helyettese, amennyiben On nem tud részt venni a rendezvényen.

Csoportos kedvezményért
kérje egyedi ajanlatunkat!

+36 70 312 5710 - MARKETING@IIR-HUNGARY.HU

Részvételi dijak

O BCM ELESBEN LIVE
2021. AUGUSZTUS 26.

W | Megakants | & |

99.000 Ft

129.000 Ft

Araink nem tartalmazzak az afat - A feltiintetett megtakaritasok a tébb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok
szamatol fliggé kedvezmény nettd 6sszegét tartalmazzak « A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

FIZETES VISSZALEPES

ink 2020.december 745l b
épési feltételeket. A d ker]uk
az ott feltlintetett dsszeget sziveskedjenek fizetési hatéridon beldl &tutalni, de Iegkesobb a megelozo két ig, mert a ényre valo
bejuhas csakebben azese'ber\ gamnbalt Vsszalepes csak irasban Iehetseges A reszvetel vlsszamondasa eseten arészvételi dij 20%-aval, a rendezvényt megel6z6 2
beliililemondas
feltételek mellett lehetséges. Az

amolunk f ényt megel6zé

esetén a kol i teljes i diji kmeles
i !enmartjuk

i. A bejelentett résztveve

N li ények esetén a részvételi

az étkezés koltségét, mely a szamlan kiilon tételként feltiintetésre keriil.
Arendezvényrdl a résztvevd sem audio, sem vldeo felvételt nem készithet, online rendezvényt nem rogzithet.

VAN MEG KERDESE?

Ugyfélszolgalat: Komp Szabina +36 70 419 8627
Koncepcio: Lukacsi Agnes +36 70 703 5465
Marketing: Toth-Mile Monika +36 70 419 8625



