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" El6ado: szirakiJézsef Senior Buying Manager,

1. nap elnoke:

8 Regisztracié -

8% - Megnyit6 az IIR és a nap elndoke
részérol

Minek a figgvénye, hogy a

szervezeti hierarchian beltl

pontosan hol helyezik el

a beszerzési szervezetet?

—

9°° Abeszerzés szervezeten beliili

helye, szerepe

# Hol van a beszerzés, a beszerzési vezetd helye a
szervezetben? Kildn szervezeti egységben, vezetdi
szinten, vagy mely terileten belul? Vagy egyaltalan

a vallalaton beldl? .
? Ki, hogyan épiti fel a beszerzést? Hogyan épil fel
maga‘a szervezet? .

# Miértjo, haazelsészamu vezetonelvan a beszerzés
a szervezetben?

# Mineka fuggvenye, hogy a szervezeti hierarchian belil
pontosan hol helyezik el a beszerzési szervezetet?

? Mivezérelte az adott céget, hogy igy alakitotta ki a
szervezeti felépitést? (Cégfliggd, szektor- és vallalati
kultdrafuggd direkt, ill. indirekt beszerzésiésetén)

# Miértvan egyiitt a beszerzés egyes vallalatoknal:

facility magangementtel security szolgal-
tatasokkal és mas szolgaltatasi finkciokkal?

?  Miatrend? Mianemzetkozi gyakorlat? A beszerzés
és a Facility managemént kapcsolaté

Milyennek tartja a beszerzéi feladatkort a [csucs]vezeto”

?
# Mitvaravezet6 a beszerzéstdl? Milyen riportokat var?
?

Milyen embertipust képzel el beszerz6ként a szerve-
zetben? Miért? Milyen eredményt akar elernr altaldban
altaldban a beszerz6/a vezet6? ; s i

P Kifelé kelljelentéseket adnl/rlpoftolnia a besgierzc'i-
nek? A beszerzés pozicionalasanak kérdése

El6ado: Nagy Péter, Indirekt beszerzési menedzser,

Kérostej Csoport

94° Beszerzés kapcsolodasa mas teriiletekhe;

# Holvan a beszerzesi folyamat eleje és vege'?-Mettol

‘meddig tart?

# Milyen abeszerzés ,brand”-je cégen belil altaldban?

# Hogyan kapcsolddjon a beszerzés mas vallalati te-
riletekhez? M(ikddéshez, supply chain-hez joghoz,
TLT-heZz, pénziigyh6z, managementhez

# Milyen jellegl igények mertlnek fel.az egyes tars-
osztalyoktol? Milyen a kapott informacio mennyiségi/
mindségi szemponthol?

# Milyen igények meriilnek fel a beszerzés részérél a
tarsosztalyok felé?

#  Meddig tart a feladatuk a tarsosztalyoknak? Feladat-
korok felosztasa. _

# Hogyan tartsuk®a kapcsolatot a tarsosztalyokkal
(helyi/regionalis) ?

# Miannak az oka, hogy a beszerzés nem mindig a
beszerzéssel foglalkozik, hanem pl.: a szamlakkal,
egyéb operativ feladatokkal ?

? A beszerzési folyamatban részt vevé szervezetek,
szakterilletek munkajat mi konnyitené meg? Mik
lehetnek egymassal szemben a jogos elvarasok?

# Hogyan tud jol, hatékonyan egyiittm(kodni a beszer-
zés a tarsosztalyokkal?

Tesco Global Aruhdzak Zrt.

fax +36 1 459 7301

10 Bemutatkozé a Duna Auté Irt. részérél
El6add: Ambrézi Csaba, Flottaértékesitési vezetd,
Duna Auto Zrt.

10%°  Tesztvezetéssel egybekotott

kavésziinet :

11 A flottamenedzsment kihivasai

# A flottakezeldvel torténé egyeztetések, vagy sajat
autdopark kezel6 alkalmazasa

Az autdk szervizelése
Karosszéria-javitasok nehézségei, kihivasai
Teljes koltségmutatod

Az elektromos auték gazdasagossaga

AN NN

El6ado: Kapusi Kinga, Nissan-Kia értékesitési vezeto,
Duna Auto Zrt. i y i

11%- Nyomkovetés a logisztikai
folyamatokban
# Jarmikovetési megoldasok

' # Mekkora kockazatot rejt a nem megfeleld nyomka-

AVA NN NNDN

vetés a cégek szamara?
# A megfigyelés jogi keretei .
? 'Adatbiztonsé'g és -hitelesség biztositasa: Mitél valnak
_ bizonyiték erejiadatokka a nyomkdvetésbél kinyert
~ informéciok? '

1P ' Anyomkovetés gyakorlatl alkalmazasa a beszerzési

rendszerben - esettanulmanyokon keresztiil
El6adé: Csati Réka, Kereskedelmiigazgatd, Jarmd

Kontroll Magyarorszag Kft. | Racz Tamas, Erickesitési

igazgato, Jarm( Kontroll Magyarorszag Kft.

3 -1{5 Beszallitok mindsitése - kockazatok
é

lehetdségek a tenderek vilagaban
Cégadatbazisok a hattérben

Mennyire ismerjiik a beszallitdinkat?

Ketl-e f.igyelni a'beszallitoknal tértént valtozasokra?
Kiket hivjunk meg egy tenderre?*

Cégek - személyek, az 6sszefonddasok jo és rossz
hatasai

- Mennyire szempont a beszalllto tzleti stabllltasa’7

Az 6rddg a részletekben reJlek latszolag apro ki-
lonbségek nagy uzleti hatdsa .

El6add: Dr. Csorbai Hajnalka, Stratégiai igazgato,
OPTEN Kft.

124 Ebédsziinet
134 Tendereztetés, palyazatok kiirasa: fel-

tételrendszer, a teljes folyamat bemutatasa

#  Mikor célszer(i palyaztatast alkalmazni? Egyaltalan mit
kell tendereztetni és mit nem? Mit lehet és mit nem?

# Mire kell tigyelni a palyazatok kiirdsanal?
#  Melyek a minimalis feltételek, amit mindenképpen
bele kell foglalni a palyazati kiirdsba? *

# Mennyire van a cégpolicy-ban leszabalyozva a ten-
dereztetés és a teljesbeszerzési folyamat?

# Milyen nemzetkozi (HQ) megk'dtések,vannak?

? Milyen szabalyrendszer(eklhez, eszk6zokhoz kotott
* jellemzéen a palyaztatas?
[

-
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#  Ki, milyen bels6 dontéshozatali eljarasok, médszerek
mentén donti el, hogy kiir-e palyazatot’7 Ertékhatarhoz
koti? -

# Mekkora potencialja van, milyen megtakarl'tést ered-
ményez az elektronikus aukciok alkalmazasa?

? Milyen targyl beszerzéseknél érdemes hasznalni,
és melyeknégnem?

A Mennyire biztonsdgosak az interneten meghirdetett

tenderek? Mennyire lehet informatikai biztonsagi -

szempontbol zartta, védetté tenni?
# Van-e beszerzési szabalyzata a vallatatnak? Milyen
- belsé szabalyrendszere van?
# Hogyan biraljak el a benyujtott ajanlatokat? Milyen
szempont(ok) alapjan dontenek? i
- @ Mennyi palyazatot, hany tendert irt ki az elmult tiz
évbeh? Mennyire valtozott a nyertes palyazdok kore?
? Kinek kiildte meg az elmult tiz évben:

a nyertes palyazatot anem nyertesek kozul”

? Melyek akiértesités szabalyai nyertes és nem nyertes
palyazok esetében?

#  Milyen hazai Jogszabaly szabalyozza a versenyeztetés
folyamatat a kdzbeszerzésen kiviil?

‘?P Mennyire atlathatéak a folyamatok?
El6ado: Prékay Istvan, Beszerzési vezetd, Borsodi

Sorgyar Kft.
Az eléadas-az eléado-altal modos:tasra kerul

L |

14*° Beszallitoi értékelés:
elézetes, utélagos - szallitoi mmosnes,
beszallitoi fejlesztés ) :

# Avevi-beszallitd kapcsolat életciklusa
?  Abeszallitok értékelésének folyamata

# Mit és hogyan érdemes mérni a beszallttm teljesft—
mény értékelésekor?

# Kontingencia elmélet - hogyan adagtalodlk a'szer-
vezet a kornyezet valtozasaihoz?

# Hogyan befolyasoljak acélok a szervezet miikodését?

# Hogyan befolyasoljak a célok a szervezeten belili és
a szervezetek kozotti kapcsolatokat7

? Hogyan lehet a beszallltok mérése a beszallitok fej-- .

lesztésének hatékony eszkoze?

B

- @ Mennyiben jo megoldas, hogy egyszerre, egy id6be'n,

® zetd ig-azgatc’), DOQSYS Business Solutions

Beszerzes 2016

# Milyen modon kell kivalasztani, megtanitani és meg-
tartani az alvallalkozokat, beszallitokat?

El6ado: Lantos Gabor, Beszallitoi mindségfejlesztési
vezetd, KNORR-BREMSE Fékrendszerek Kft.

15" Kavésziinet

*

Szoftverfejlesztes
marketing, kepzesek
egyéb tanacsadasok

? Mik azoka sarokpontok szolgaltatas megr-endelésé—
nél, amikre figyelni kell targyalas soran?

A Miért mas a szolgaltatds beszerzésénél a beszerzé
feladata, mint az anyagbeszerzéseknél? Ott vannak
sztenderd szerzédések, itt miért nincsenek?

? Miateendé azoknal a beszerzéseknél, ahol szerviz,
karbantartasi szolgaltatas is szlikséges a megrendelt
és belizemelt gépek mellé?

? Mirelikell figyelni egy ilyen karbantartasi szerz6dés
letargyalasanal?

# Milyen elemeket kell tartalmazni egy-ilyen szerzé-
désnek?

Mik azok a mértékek; amin belil lehet mozogni?

LR

Milyén lehet6ségek vannak miszaki®eruhdzasok
artargyalasain: géptelepités, beszerelés, kiszerelés,
karbantartasi projektek esetében? Tobb alvallalkozot
alkalmazzanak, vagy egy generalkivitelez6t?

? Mia jobb megoldas, ha dradijas arat, vagy ha egy
minkafolyamathoz fix'arat kér a beszerz4? két - két
példa mindkettéhoz

.0sszeeresztve” hivtak be személyes targyalasra a
leendd potencialis beszallitokat?

Felvezeté el6adé, moderator: Bene Tibor, IT manager,

CWT Utazdsi Iroda Résztvevék: Gergely Akos, Ugyve-
. és tovabbi felkérések folyamatban
Az eléadés az eldado altal modositasra kerdl.

17°° Az elso nap zardsa

Rendezvényiink szélni kivan

P Lokalis és regionalis beszerzési vezetékhoz, szakértokhoz, fémunkatarsakhoz,
specialistdkhoz # Purchasing, procurement, illetve sourcing managerekhez, osztaly- .
? . Supply chain és logisztikai vezet6khoz, igazgatokhoz
? Beszgrzési projektekben érintett szakemberekhez, barmilyen funkcionalis

? (égvezetGkhoz, pénziigyi, stratégiai ¢s iizletfejlesztési vezetokhoz :

vezetOkhoz, szakemberekhez

tériletrél

Tovabba szivesen Iétju.k a beszerzési tanacsadokat, valamint a beszerzést tamogato .
informatikaf, vallalatiranyitasi rendszereket szalllto tanacsado és szolgaltato vallalatok

kepwselor[ IS,

- I

www.iir-hungary.hu

fax +36 1 459 7301
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2. nap elndke: Horvath Tamas, Beszerzési vezets,

| €

8° Regisztracio

8° Megnyito azlIR és a nap elnoke
részérol

Centralizacio vagy
l decentralizacio?

9 Lokalis -* -
regionalis - globalis beszerzés
# Beszerzés regionalis szinten

# Miértvan ra szilkség?

? Abeszerzés stratégija, folyamata - vallalaton beliili
szabalyozasok

? A beszallitéi kor felkutatasa, piackutatds, kapcso-
latteremtés, a beszallitok kezelése

- ? Miként hangolja 6ssze a cégen beliil a kulonbozo

érdekeket avallalat?

# Hogyan mikodnek egyiitt a beszerzési teriiletek,
hogy csékkentsék a koltségeket? globalis és lokalis
beszerzés dsszehangolasa

P Kimiért felel§s? Hogy tudjak letisztazni, hogy kinek

meddig terjed a hataskore a napiéletben és egy adott
projekt esetében?

_ﬂ -Melyek azok a projektek, amelyek sikeresek voltak,

és melyek kudarcok? Ahol nem érte meg, vagy kér-
déses volt, hogy megérte-e a regionalis beszerzés?

El6add: Horvath Tamas, Beszerzési vezeto,
Raiffeisen Bank INTERNATIONAL AG

94  Jog és beszerzés kapcsolata o
a beszerzési folyamat egészében

P Ki késziti el6 a szerzédés elsé valtozatat az egyes
cégeknél: a beszerzg, vagy a jogasz?

# A beszerzesi folyamatban legkésobb mikorra kel

atnézetni a szerzédést a céges jogasszal?

# Mennyire a folyamat elején kell bevonni a jogaszt
beruhazasi tipusu szerzédésnél? ;

# Hogyan foglaljuk szerzédésekbe az azonnali hatalyu
felmondas vagy elallas esetét?

? Milyen - az Uj Ptk. szerinti - garancialis feltételek,
<fizetési hatariddk valtak gyakorlatta .ismertté?

# Mib6lvoltak jogi problemak ha megszunt egy cég?
A Milyen jogi lépéseket lehet tenninem teljesités esetén?

? Melyeka jotallassal, szavatossaggal és kartéritéssel
kapcsolatos kérdések?

'? Mik azok a részek, amelyeken mindig minden &set-

ben fennakadnak? Mik lehetnek azok a sarokpontok,
amelyek mindenképpen bele kell, keriiljenek a szer-
z8désbe?

# Milyen tapasztalatokrél lehet mar beszamolni az Uj
Ptk. elmult két éve alapjan a beszerzéssel 6sszefiig-
gésben? Mivaltozott altalaban? Mi az a szint, ami egy
gazdalkodo szervezettdl elvarhatd, hogy tudjon réla?
Kifutnak a régi szerzédesek.

# Mikre kell figyelni regionalis szerzédéseken belit?

L]
A Aszolgaltatoi szerzGdések specialitasai
El6ado: dr. Fekti Akos, Senior jogi vezetd,

Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.

www.iir-hungary.hu

P Mrlyen eszkozokkel biztosithato hatékonyan a meg-

fax +36 1 459 7301

Raiffeisen Bank INTERNATIONAL AG

103° Kavésziinet - |

| Digitalis vilag

felé megyiink e|
11°°  Informaciés mtibelih
technolégiai forradalom - Digitalizacio:
A teljes folyamat az igényléstél
a szamlaellendrzésig '

# Milyen technikai forradalom zajlik m*a’?

# Milyen hatassal lesz altalaban és kiilondsen az ér-
‘ téklancra?
? A beszerzés Uj szerepe, helye ebben a technoldgiai
forradalomban ~

A=P2oP 7
? Mileszavevok elvérasa az UJ vildgban? -

# Ehhez hogy tud a vallalat gyorsan, hatékonyan alkal-
mazkodni?

L e 3
El6add: Decker Livia, Global Procurement
Director, OEM Group Inc., London

; I A lehetd legtobb pénz
b ‘ ésid6 megtakantasanak
| : . 0j lehetosegel.
1% Abeszerzés IT tamogatasa
stratégiai és operativ oldalrél -

»faltol falig” teljeskori e-beszerzési

megoldasok - :

# Hogyan tervezik meg és gydijtik szervezeten beliil a
beszerzési igényeket?

# Hogyan inditjak el a beszerzési folyamatot? Hogyan
vonjék be a folyamatba a bels8 érdekelt feleket? '

# Hogyan valtjak ki a papir, email és telefonalas
alapd kommunikaciét, és teszik a vallalaton beldl
nyomonkovethet8vé a szallitokivalasztast?

# Hogyankotnek szerzédést, kovetik azok életciklusat

és milyen modon hasznaljak fel a megkotott szerzé- |

dések ‘adatait?

kotott szerz6dések betartasa?
# Hogyan automatizalhaté hatekonyan a szallitoi szam-
lak feldolgozasa?

# Miértnem kapunk tobb e-szamlat?
# Felhd és telepitett megoldasok elényei, hatranyai,
veszélyei, kockazatai

#? MiazlT és mi a beszerzés feladata egy informatikai
beszerzéstamogatasi projekt esetén?

? Mire érdemes vagy kell odafigyelni a kivalasztaskor?
El6ado: Gergely Akos, Ugyvezeto igazgatd, DOQSYS

Busmess Solutions

123° Ebédsziinet
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Beszerzeés 2016

13* Az ij kozbeszerzési jogszabalyi
kornyezet 3

# Milyen hatassal van az Uj Kozbeszerzési térvény a
kozbeszerzésekre?

# Hogyan élik meg ezt a piaci szereplék?

# Mik és hol vannak a buktatoi?

? Mire érdeme‘s figyelni ajanlatkérdi és ajanlattevdi
oldalrél az Uj Kbt. kapcsan?

? Mennyiben valtoztak az értékelési modszerek, az .

értékelési rendszer? ¥
? Milyen valtozasok vannak How
a szerz6déses feltételekben

a2018-ra megvalosulo elektronikus kozbeszer—
zések kapcsan? .

@ Mitérdemes tudni: . w
a kizaro okokrol,
az Bntisztazas intézményérol? .
? Miként értelmezhgté, hogy a régi Kbt. alapjan kotott
szerz8déseket az Uj Kbt. szerint leh&t mddositani?

# Mennyiben valtoztat a vallalatok eddigi eljarasrendjén:

. Pénzlgyi szakteriiletet is be kell vonni, a kifizetési

szabalyok értelmezéséhez.? 5

Kapacitasbiztosité szervezet mar csak az lehet,
aki kozvetlenlil nészt vesz a folyamatban’7

? Tajékoztatd a Kézbeszerzési Hatésag Uj ellenérzési
tevékenysége a szerzodesek modosutaséval &g azok
teljesitésével kapcsolatban s

El6add: Tamis Norbert, joqi Szakokleveles AL

hivatalos kozbeszerzési sza|<tamac5ado és oktato
MAV-START Zrt. - beszerzési \gazgato

14" A stratégiai beszerzés nehany

teriilete a globalis értéklancok koraban

? Abeszerzés biztonsaga (termékek vagy szolgaltatasok
folyamatos elérhetdsége, arak, partnerek' megbizha-
tésaga, tranzitszallitdsok novekvé kockazatai

? -Abeszerzés targya és a gazdasagi biztonség (energia,

{ nyersanyagok, ipari inputok, élelmiszerek] -

A Abeszerzés kereskedelempolitikai kdrnyezete (eurdpai

integracio, szabad kéresked_elen_w,-WTO—szabélyok]
A Atechnoldgia beszerzésének alapkérdései (az adott

technolégia védettsége, nemzetibiztonsagi szempon-
tok)

# A nemzetkozi pénziigyi kérnyezet és az arfolyam-
alakulds hatasa a beszerzési stratégiara

# Ahumantdke beszerzésének névekve stratégiai fon-
tossaga (a megfelelden képzett munkaerd Gjrater-
melése és elérhetdsége, migracio, nemzetkozi brain
drain, K+F és innovativ tarsadalmi szemléletmad)

El6add: dr. Inotai Andrds, Professzor emeritus, d

MTA KRTK Vildggazdasagi Intézet, 1991-2011 kdzott

az MTA Vildaggazdasagi Kutatd Intézet igazgatdja

14 Tesztvezetéssel egybekotott
kavésziinet .

www.iir-hungary.hu

fax +36 1 459 7301

A beszerzés
human menedzs-

o7 ment ol
154  Munkaeré- s

toborzds - utanpoétlas kérdése

? Miért nem-talal a HR és a beszerzésivezetd kvalifikalt
beszerz6t? Utanpotlas kérdése: mia probléma?

# Milyen javaslatai vannak a sza_kménak’? Mit tudnak
ebbsl Gk vallalni? Munkahelyen beliil megoldva a
tovabbképzéseket, tréningek

# Hogyanalakult az elmult iddszakban, hogy szakem-
" ber- és szakmunkashiany van ma Magyarorszagon?
munkaerd mobilitdsa, immobilitdsa, megvaltozott

* munkaltatéi igények a munkavallalék iranyaba

lis 7. cstortok

#" Hogyan létja—e'ezt,a korményzaf? Mit tesz a szak-
képzés, az oktataspolitika terén? ok
# Miként lehet-e visszacsabitani az embereket: a szak-
képzett munkaerot a nyugat europal placokrol'7

# Mennyiben dragltana meg a beruhazasokat, ha tobb
bért kellene fizetni a szakképzett munkaerdért?

2. hap apri

# Milyen médon lehet Gigy megszervezni a beszerzés
felépitését, hogy motivalé legyen karriertt szem-
pontjabol?

El6ado: Soés Anna Kinga, Group Functional HR Partner,

MOL GROUP

Az'eléadss az eléadd altal médositasra keril.

- N =
T 1 Y és X generacio:
e ! nem masok, az
igényeik masok?!

16* Y Generation és a beszerzés
(&1 141 E1 = {ELOADAS ES KEREKASZTAL-BESZELGETES

# Hogyan alakul-'h-llag{/a'.r"orszég demografiaja?
? Kik lesznek a kdzeljovd beszerzdi?

A Milyenvezetsi képességeket, készségeket sziikséges -

+ Velik szemben alkalmazni?

#  Hogy kell Veliik targyalni? Mire figyeljiink a kivalasz-
tasnal? Hogyan kell sz(irni?

# Munkatarsként milyen visszajelzéseket kapnak és
varnak el a munkaltatotol? i ’

+36 14597301

# Milyen elvarasok vannak iranyukban?

? Hogyan kell Oket motlvalnl’? Penzzel'7 Elorelepe5|
lehetéséggel?

Uj toborzasi megoldasok

A Sharing.Economy hatasa a beszerzékre

Hemeder Adrienn

Felvezeté el6add és moderator: Gellén Gabor,

SCM manager, Vodafone Magyarorszag 7Zrt.

Résztvevik: Piski Tamas, |T Recruitment Team Lead,
IseeQ | Isiska Iséfia, Senior HR BP, Invitel Tavkozlési Zrt.

. és tovabbi felkérések fo'lyamatb-an

+36 14597325 +3670703 5274

BOVEBB INFORMACIO

=

adrienn.hemeder@iir-hungary.hu

17* A konferencia zarasa

conferencef(diir-hungary.hu
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Az IR Magyarorszag felndttk

www.iir-hungary.hu

1. RESZTVEVO

Vezetéknév Keresztnév

Beosztas

Osztaly
Végzettség
Telefon

Fax!
Mobiltelefon'
E-mail’

Aldirds?

ARESZVETELT ENGEDELYEZO/ELRENDELO SZEMELY

Vezetéknév Keresztnév

Beosztds

Osztély

ADMINISZTRATIV KAPCSOLATTARTO

Vezetéknév Keresztnév

Beosztds

Osztaly

HELYETTESITO SZEMELY

Vezetéknév Keresztnév

Beosztds

Osztaly

Aldiras?

Beszerzés 2016
aprilis 6-7., Budapest

Cl16001

2. RESZTVEV(

Vezetéknév Keresztnév

Beosztés

Osztély
Végzettség
Telefon

Fax'
Mobiltelefon’
E-mail’

Aldirds?

3. RESZTVEVO

Vezetéknév Keresztnév

Beosztés

Osztély

Végzettség

Telefon

Fax'
Mobiltelefon'
E-mail’

Aldiras?

SZAMLAZASI Cim

(Cégnév

Irdnyitdszém
Utca/Postafiok

Helység

RESZVETELIDIJ 2016. MARCIUS 4-1G | MEGTAKARITAS | 2016. MARCIUS 5-TOL

= = Beszerzes 2016

‘Beszerzés + ‘Bés’z“é‘r”z*é.{i’ fﬁrg‘yalésbik:; Fékuszban az ‘éraiku

169.000,- 30.000,- 199.000,-

339.000,-

Araink nem tartalmazzak az afat. | A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridds kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamétol fiiggé kedvezmény netto
dsszeqét tartalmazzak. | A részvételi dij tartalmazza az étkezés koltségét, mely a szamlan kiilon tételként feltiintetésre keriil. | A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

CSOPORTOS KEDVEZMENY

a2 Két f6 jelentkezése esetén a 2. személy 10% kedvezményt kap. Ja a 2 Amennyiben harom fG regisztral, a 2. személy 10%, a 3. személy pedig
20% kedvezményt kap. ~a o oa ~a 4 fotdl kérje egyedi ajanlatunkat! +36 1459 7334

FIZETES, VISSZALEPES

Jelentkezésével elfogadja a jelentkezési és visszalépési feltételeket. J kezésének beérkezése utdn vi
és a koltségviseld szamlazasi cimére kiallitott eldlegbekérdt kiildiink. Kérjiik az ott feltiintetett osszeget szweskedjen a
rendezvény el6tt atutalni. A rendezvényre valo bejutds csak akkor garantalt, ha k ése cégiinkhdz 3 munk la

rendezvény el6tt beérkezik. Ha az utalds a rendezvény kezdete el6tt 2 munkanapon beliil torténik meg, kérjik, hogy azt
a bankkivonat mésolatdval igazolni sziveskedjen a rendezvény helyszinén a regisztréléskor. Fizetési késedelem esetén
a koltségviseld késedelmi potlék fizetésére kotelezett. Esetleges program-és helyszinvaltoztatds jogat fenntartjuk.
Visszalépés csak irasban lel Arészvétel vi dsa esetén 20.000 Ft+AFA/fG, a rendezvényt megeldz6 2
héten beliili lemondas esetén 40.000 Ft+AFA/f6 adminisztraciés koltséget szamolunk fel. A rendezvényt megelz6 2
munkanapon beliili lemondas esetén a kdltségviseld a teljes részvételi dijat koteles megtériteni. A bejelentett résztvevd
részvételének modositasa megk t feltételek mellett lehetséges. Amennyiben tovabbi informéciéra lenne sziik-
sége tigyfélszolgalatunk (+36 1459 7300) készséggel all rendelkezésére illetve a www.iir-hungary.hu honlapunkon
tovabb tdjékozodhat.

fax +36 1 459 7301

VAN MEG KERDESE?

Ugyfélszolgalat Takdcs Tiinde +36 14597300
Koncepci6 Siili-Mez6si Eva +3670 428 0376
Marketing Mile Ménika +36 14597334
Szponzorécio Hemeder Adrienn +3670703 5274

1 E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzdjarul ahhoz, hogy az IIR tovabbi rendezvényeirdl e
csatornakon is kapjon tdjékoztatdst.

2 Aképzésre/rendezvényre regisztrald személy alirdsaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.

3 Az 0n helyettese, amennyiben On nem tud részt venni a rendezvényen.

conferencefdiir-hungary.hu




