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Hatékonysagnovelés - optimalizacio a készpénzkezelésben

Hitelintézeti szekcio:

— Szabalyozasi valtozasok:
készpénzforgalom, bankjegyrendelet

— Ingyenes készpénz felvét és hatasai az
ligyfélszokasokra és a
hitelintézetekre

— Koltséghatékonysag,
koltségcsokkentés - értékszallitas
optimalizalas, készpénzkezelés
— Tranzakcids illeték hatasai a

gazdasagi folyamatokra

— Elektronikus pénz, elektronikus
fizetési eszkoz: bitcoin
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Kereskedelmi szekcio:

— Megnovekedett
készpénzmennyiség a
kereskedelemben

— Lopas elleni védelem -

visszaélés megel6zés a
kereskedelemben -

vallalati esettanulmany

— Professzionalis Cash Flow -
teljes folyamataban
optimalizalt, szabalyozott
és biztonsagos
készpénzforgalom
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HITELINTEZETI SZEKCIO
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8:30 REGISZTRACIO

8:50 MEGNYITO AZ IIR ES A NAP ELNOKE RESZEROL

A NAP ELNOKE: FOLDI TAMAS, VEZETO KOZGAZDASZ, MAGYAR
BANKSZOVETSEG

9:00-9:50 SZABALYOZASI VALTOZASOK A KOZELJOVORE
VONATKOZOAN: KESZPENZFORGALOM, BANKJEGYRENDELET

Milyen valtozasok varhatéak a kozeljovében a készpénzforgalommal kapcsolatban?

Az ellatasi lanc mely részét érintik majd a valtozasok? - feldolgozas, technikai,
technologiai valtozas, forgalom

Melyek a készpénzforgalom alakulasaval kapcsolatos MNB-s elképzelések?

Milyen tervek kérvonalazédnak a takarékszovetkezeti integracioval kapcsolatban?

Mik az aktualitasok a Bankjegyrendelet valtozasat tekintve? Kiket érinthet a valtozas? -
pénzvaltokat, hitelintézeteket?

Mikor egyszerlisodnek a készpénzszallitashoz kapcsol6dé MNB-s el6irasok? — konténer
nagysaga

Melyek a jelenlegi konténernagysag mellett és ellen sz416 érvek?

Hogyan lehet egy olyan krizisszituaciot kezelni, a készpénzellatast biztositani, amikor
hosszabb ideig nem megoldott a készpénzellatas? - ciprusi esemény, ukran helyzet
Milyen MNB rendelet varhaté ezzel kapcsolatban? Miként vonatkozik az tizletmenet
folytonossag az ATM-ek készpénzellatasara?

ELOADO: BARTHA LAJOS, PENZUGYI INFRASTRUKTURAVEZETO,
MAGYAR NEMZETI BANK

Az el6adas az el6ado altal médositasra keriil.

9:50-10:40 INGYENES KESZPENZ FELVET ES HATASAI AZ
UGYFELSZOKASOKRA

Hogyan hat az ligyfelek készpénzhasznalati szokasaira a havi két ingyenes készpénz
felvét?

Mennyiben tolddik el a forgalom a készpénz iranyaba? - kartyahasznalat csokkenés
Hogyan tolddott a fiokbdl az ATM-ek felé a pénzforgalom a két ingyenes készpénz felvét
hatasara?
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0

Milyen gyakran keresik fel az ATM-et és milyen 6sszeget vesznek fel?

0

Mennyivel tobb készpénzt vesznek fel az ligyfelek egyszerre, egy 6sszegben a bevezetés

ota?

— Mekkora hanyadat bonyolitjak le idegen ATM-bdl az tligyfelek a két ingyenes készpénz
felvétet kovetden?

— Mennyiben alakitotta at a két ingyenes készpénzfelvét az eddigi ligyfélcsoportok
szerkezetét?

— Mennyiben ellentétes a havi két ingyenes készpénz felvét lehetdsége a

készpénzforgalom csokkentésének elvével? - sziirkegazdasag térnyerése

ELOADO: SURANYI ZOLTAN, LAKOSSAGI SZEGMENS MENEDZSMENT
VEZETO, CIB BANK ZRT.

Az el6adas az el6adoé altal médositasra keriil.

10:40-11:10 KAVESZUNET

11:10-12:00 INGYENES KESZPENZ FELVET ES HATASAI A
HITELINTEZETEKRE

— Milyen hatast gyakorolt a hitelintézetekre a havi két ingyenes készpénz-felvét
bevezetése? — bevételkiesés, koltségnovekedés, interchange dij, tranzakcios illeték

— Milyen mértéki koltséget eredményez a megvaltozott szokdsoknak valé megfelelés? —
limitemelés, gyakoribb toltés

\

Ki viseli ennek koltségét hosszu tavon?

\

Milyen dilemmak, problémak mertiltek fel a hitelintézetek részérdl? — sajat tigyfél sajat
ATM hasznalat

Milyen valtozas tortént a bevezetést kovetéen a készpénz ellatasban?

Ki hogyan reagal? - hitelintézeti tapasztalatok

Hol van az a pont, ahol mar nem éri meg iizemeltetni az ATM-eket?

NN

Milyen innovaciogerjeszt6 hatasa lehet az interchange dij csokkenésének a kartyas
fizetésekre?

ELOADO: HALAJ LASZLO, KESZPENZGAZDALKODASI ES ERTEKKEZELESI
FOOSZTALYVEZETO, OTP BANK NYRT.
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12:00-12:50 A WINCOR NIXDORF MAGYARORSZAG ELOADASA

ELOADO: PAKSI ATTILA, HEAD OF BUSINESS DEVELOPMENT,
BANKING, WINCOR NIXDORF MAGYARORSZAG

12:50-13:50 EBEDSZUNET

Cash optimalizacio

13:50-14:40 KOLTSEGHATEKONYSAG, KOLTSEGCSOKKENTES
- ERTEKSZALLITAS OPTIMALIZALAS, KESZPENZKEZELES

— Hogyan egyeztethet6 6ssze a készpénzellatas biztonsaga és a koltségek alacsony szinten
tartasa?

— Milyen eszko6zok allnak rendelkezésre a készpénzforgalom elérejelzésére, a
készlettervezés hatékonysaganak javitasara?

\

Hogyan alakul az el6rejelzés pontossaga a kiilonb6z6 valutanemek tekintetében?

\

Hogyan befolyasolja az iranyad6 kamat alakulasa a fiokok és az ATM-ek

készpénzellatasanak tervezését?

— Hogyan kapcsolddik egymashoz egy fiok és a benne miikodé ATM készpénzkészlete,
milyen lehet6ségeket rejthet a két készlet 6sszevont optimalizaldsa?

— Milyen szempontok alapjan sziiletnek a dontések a pénzszallitas, -feldolgozas, ATM
kezelési tevékenységek kiszervezésére, vagy sajat tevékenységi korben tartasara?

— Milyen uj technolégiak, eszk6zok segithetik a készpénz hatékony kezelését és ezek

milyen hatast gyakorolhatnak a koltségekre?

ELOADO: MODIS ATTILA, SZENIOR FOLYAMATMENEDZSER,
PENZFORGALMI SZOLGALTATASOK IGAZGATOSAG, K&H BANK ZRT.

14:40-15:30 TRANZAKCIOS ILLETEK HATASAI A GAZDASAGI
FOLYAMATOKRA
— Milyen relevans valtozast, valtoztatast eredményezett a tavalyi évben a tranzakcios
illeték kivetése?

Mennyiben allitotta versenyhelyzet elé a bankokat az illeték bevezetése?

Vol

Milyen hatast gyakorolt a bevezetés a logisztikara?

\

Milyen hatasai lehetnek ennek hosszutavon? - folyamatos bevételkiesés
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— Miként valtozott a pénzforgalom szerkezete vallalati oldalrél a tranzakcids illeték
bevezetése 6ta? Milyen veszteséget jelent ez a bankszektor szdmara?
— Mennyiben eredményezett a bevezetés:
° lgyfélszam-csokkenést?
° tranzakcidészam csokkenést?
— Hogyan befolyasoltak a valtozasok:
o

a csoportos beszedések szamat?
° az atutalas forgalom méretét?

ELOADO: BERECZ ZSUZSANNA, PENZFORGALMI TANACSADO

15:30-16:00 KAVESZUNET

Elektronikus pénz mint fizet6eszkoz

16:00-17:00 ELEKTRONIKUS PENZ, ELEKTRONIKUS FIZETESI
ESZKOZ: BITCOIN

Mit érdemes tudni a bitcoin-rol?

Vol

Mi a kiilénbség a kartya és a bitcoin-os megoldas kozott?

\

Milyen elé6nyokkel jar(na) ennek hasznalata? - készpénz mennyiségének csokkentése,
pénzmosas, Korrupcio visszaszoritasa

Kik hasznaljak?

Milyen érdekcsoportoknak érdeke, hogy torvényes fizet6eszkoz legyen és melyeknek

Vol

nem?

Meddig marad meg a készpénz? Mikor helyettesitheti a készpénzt a bitcoin?
Mikor valik torvényes fizet6eszkozzé a bitcoin? - MNB ellenallas

Mi az oka a bitcoin nem elterjedésének? - tévhitek

Vil

Milyen masfajta fizet6eszkoz és fizetési mod l1étezik, amelyek versenytarsai lehetnek a
készpénznek, amelyek kivalthatjak a készpénz-forgalmat?

\

Miként lehetne a készpénzkereskedelmet hatékonyabba tenni? - a hatékony
készpénzgazdalkodast megtamogatni, hatékony készpénzforgalom

ELOADO: BLUMMER TAMAS, FOUNDER, CEO, BITS OF PROOF ZRT.

WINCOR
NIXDORF
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KERESKEDELMI SZEKCIO

8:30 REGISZTRACIO

8:50 MEGNYITO AZ IIR ES A NAP ELNOKE RESZEROL

A NAP ELNOKE: NENYEI LASZLO, PENZUGYI VEZETO, SPAR
MAGYARORSZAG KERESKEDELMI KFT.

Vallalati hatékonysagnovelés -
Koltséghatékonysag a vallalati szféraban

9:00-9:45 MEGNOVEKEDETT KESZPENZMENNYISEG A
KERESKEDELEMBEN

\

Hogyan valtozott a készpénz aranya vasarlaskor - fizetéskor a kereskedelemben?

\

Milyen kihivasokat jelent a kereskedelmi egységeknek a megnovekedett forgalomba
kertilt készpénz mennyisége?

— Miért lenne fontos a készpénz teljesen zart rendszerben torténd biztonsagos kezelése?
Milyen realis esély van erre?

\

Mennyi alkalmazott mennyi ideig végzi el a készpénzkezelési folyamatokat?

\

Hogyan lehetne nagy beruhazasok nélkiil optimalizalni az emberi munkaerd-

raforditast? — hatékony munkaszervezés, egyéb kereskedelmi dontések

— Miként lehetne ezt Uigy elérni, hogy ennek elérése mellett a min6ség és a biztonsag ne
sériljon?

— Megvalésithatd alternativa-e az daruhazon, tizletkézponton beliili pénzvisszaforgatas?

ELOADO: NENYEI LASZLO, PENZUGYI VEZETO, SPAR MAGYARORSZAG
KERESKEDELMI KFT.

9:45-10:30 PROFESSZIONALIS CASH FLOW - TELJES
FOLYAMATABAN OPTIMALIZALT, SZABALYOZOTT ES
BIZTONSAGOS KESZPENZFORGALOM

— Miként optimalizalhaté a munkaidd, munkaerd-raforditas a készpénzkezeld
berendezések hasznalataval?
— Melyek azok a munkafolyamatok, amelyek gyorsithatéak ezek hasznalataval?

www.iir-hungary.hu fax +36 1 459 7301 conference@iir-hungary.hu



KERESKEDELMI SZEKCIO

— Milyen készpénzkezelési megoldasok segitik a készpénz optimalizaciot?
° készpénzkezelést, feldolgozast (leszamolas, ellendrzés, el6készités, f616zés),

bankjegy szamold, lapoz6, érmevalogatd, bankjegyfelismeré segédberendezések;
° készpénzhiany-kezelést, rendelkezésre allast;
° akészpénz allomany percrekészségét?

— Mennyiben segitenek a hamis bankjegyek kisziirésében ezek a segédberendezések?

— Hova lehet beépiteni a készpénzkezelési folyamatba ezeket az automatakat?

ELOADOK:
THEO DE OLIVEIRA — TRANSTRACK
BRITTA BUCHHOLZ - GUNNEBO

10:30-11:00 KAVESZUNET

11:00-11:45 LOPAS ELLENI VEDELEM - VISSZAELES
MEGELOZES A KERESKEDELEMBEN

— Miként kivitelezhetd helyi szinten, kereskedelmi egységen beliil a biztonsagos
készpénzmozgatas?

\

Milyen készpénz-logisztikai Gjitasok alkalmasak ennek tAmogatasara?

\

Milyen megoldassal kertilhet6ek el a visszaélések egy zart rendszerl készpénz-kezelési
rendszerben?
— Milyen médon minimalizalhatd, vagy zarhato ki teljes egészében a manipulalas, a belsd
visszaélések lehetdsége:
° azaru értékét

(o]

a készpénz mennyiségét tekintve?

ELOADO: SZANTHO PETER, BIZTONSAGTECHNIKAI TERULETI VEZETO,
SHELL HUNGARY ZRT.

11:45-12:15 INTERAKTIV BESZELGETES

Kotetlen beszélgetés a délel6tt el6addival az elhangzott témakrol.

12:15 ALLOFOGADAS

Legyen a vendégiink egy all6fogadasra, melynek keretében folytathatja a
megkezdett beszélgetéseket, tapasztalatcserét!

EGYUTTMGKODO PARTNERUNK: (GUNNEBO"

For a safer world
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Részvételi dij 2014. augusztus 15-ig 2014. augusztus 16-t4l

Cash Management 149.000 Ft + 4fa 169.000 Ft + 4fa

Kereskedelmi szekcio: Hitelintézeti szekcio:
Specialis arak
79.000 Ft + afa 169.000 Ft + afa

* Araink nem tartalmazzak az afat. * A részvételi dij tartalmazza a dokumentéciot, az ebédet, a kavé és iidité koltségeit. * A rendezvényen kép- és
hangfelvétel késziilhet.

1. RESZTVEVO 2. RESZTVEVO

NEV: NEV:
BEOSZTAS: BEOSZTAS:
OSZTALY: OSZTALY:
E-MAIL*: E-MAIL*:

*.
TELEFON / FAX*: TELEFON / FAX*:

3. RESZVETELT ENGEDELYEZO SZEMELY 4. ADMINISZTRATIV KAPCSOLATTARTO

NEV: NEV:
BEOSZTAS: BEOSZTAS:
OSZTALY: OSZTALY:
E-MAIL*: E-MAIL*:

*.
TELEFON / Fax*: TELEFON / FAX*:

SZAMLAZASI CiM:

IRANYITOSZAM ES VAROS:

UTcA/POSTAFIOK:

* E-mail cimének és faxszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IIR rendezvényeirdl elektronikus titon is kapjon tajékoztatast.

Jelentkezésével elfogadja a jelentkezési és visszalépési feltételeket. Jelentkezésének beérkezése utan visszaigazolast és szamlat kap t6liink.
Kérjiik az 6sszseget sziveskedjen a rendezvény el6tt atutalni és a szamlaszamot, valamint a résztvevé nevét a befizetési csekken feltiintetni.

A rendezvényre valé bejutas csak akkor garantalt, ha befizetése céglinkh6z 3 munkanappal a rendezvény el6tt beérkezett. Ha atutalasa a
redezvény kezdete el6tt 2 héten beliil torténik, kérjiik azt a rendezvény napjan a regisztralaskor a pénzes utalvany feladévevényével igazolni.
Fizetési késedelem esetén a résztvevé minden felszolitasi- és inkasszodij megtéritésére kotelezett. Esetleges program- és helyszinvaltoztatas

jogat fenntartjuk.

Visszalépés: Csak irasban lehetséges. A részvétel visszamondasa esetén 20.000 Ft+afa/jelentkezd, a rendezvényt megel6z6 2 héten beliili
lemondas esetén 40.000 Ft+afa/jelentkezé adminisztracids koltséget szamolunk fel. A rendezvényt megel6z6 2 munkanapon beliili lemondas
esetén a résztvevd a teljes részvételi dijat koteles megtériteni. A bejelentett résztvevo részvételének modositasa meghatarozott feltételek
mellet lehetséges. A szakképzési hozzajarulas terhére elszamolhaté 6sszegek médosulnak.

Ugyfélszolgalatunk (06-1/459-7300) 6rommel ad b6vebb tajékoztatast, illetve a honlapunkon is tajékozédhat.
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