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A rendezvény fébb témai:
» Kormanyzati indittatasok, aktualitasok
» Uton az iratmentes iroda koncepcidja felé
» Felhd alapu dokumentumkezelési megoldasok
» Birdsagi gyakorlat a dokumentumkezelés szabalyozasardl
» A papir alapu dokumentumok kezelése a pandémia idején
» Kozigazgatasban lévé dokumentumok és az Ml kapcsolata

» Teljes kord alairasi megoldas a papirmentes folyamatokra torté-
no attéréshez

» IT Security/IT Compliance a dokumentumkezelésben

» Otthonbdl iroda - hogyan valosithatd meg figyelembe véve a
technikai és biztonsagi kdvetelményeket?

 Robotizalt folyamatautomatizalas a dokumentumkezelésben
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LAktudlis dokumentumkezelési problémdk sokoldalt megkézelitése.”
Csuhaj Krisztian, titokvédelmi és lGigyviteli osztalyvezetd, ANY Biztonsagi Nyomda Nyrt.

JIratkezelési csoportvezetéként hasznos informaciokkal béviilt meglévé tuddsom.”
Gold Gabriella, irakezelési Csoportvezet, MVM Paksi Atomerémdi Zrt.

~Szakmai djdonsdgokbdl szereztiink Uj informadciot gyakorlati példahoz keresztil”
Solcz-Ujvari Magdolna, Csoportvezetd, Budapesti Tavhészolgaltato Zrt.

www.iir-hungary.hu +36 70 312 5710 conference@iir-hungary.hu
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9:00 - 9:40

Digitalis atallas jogszabalyi hattere: Office without

paper

- Papir alapu dokumentumkezelés atvaltasa digitalisra a
levéltari el6irasoknak valé megfelelés

- Levéltari torvénymaodositas

- Meddig kell archivalas utan 6rizni a papir alapu doku-
mentumokat?

- Mit enged meg a jogszabaly? Kettds irat- adatérzés
(papir alapu és digitalis)

- Mekkora atrendez6dést von maga utan a digitalizalas
és milyen koltségekkel jar?

9:40 - 10:10

Robotizalt folyamatautomatizalas a dokumen-

tumkezeléshen

- Mi az RPA és mi nem az?

- Hol tartunk az RPA evoluciéban?

- Milyen teruleteken és munkafolyamatokra ajanlott az
RPA alkalmazasa?

- Folyamatok felUlvizsgalata, optimalizalasa

- Dokumentum-menedzsment vs. RPA

- RPA bevezetések eldnyei, esettanulmanyok

10:10 - 10:40

Folyamatokra épiilé6 dokumentumkezelés a gya-

korlatban

- Uzleti folyamatok tamogatasa

- Ismétl6dé feladatok automatizalasa elére kialakitott
iranyvonal mentén

- Mely folyamatokat lehet automatizalni, amik eddig
manualisak voltak?

- Folyamatracionalizalas, workflow alapu gondolkodas
és a hozza tartozo szoftveres megoldasok

- Az adatok min&ségének és aktualitasanak folyamatos
garantdlasa

- Folyamat reorganizacié - mint a tovabbi fejl6dés kul-
csa

10:40 - 11:10 Kavészunet

11:10 - 11:40
Dokumentumok kezelése a pandémia idején
- Mennyiben korlatozz minket a Home Office?
- Hogyan oldjak meg a dokumentumok el8keresését?
- Nagyobb igény a digitalizalt dokumentumok irant
- Mely folyamatokban voltak valtozasok a digitalizacio
szempontjabdl?
- - Melyek azok a folyamatok, amelyeket digitalisan
at kellett szervezni? Maradtak digitalis folyamatok
tovabbra is?
- Hatas a digitalizacids projektekre a pandémias idészak
idején.

El6adé: Solcz-Ujvari Magdolna, Csoportvezetd,
Budapesti Tavhoszolgaltaté Zrt.

www.iir-hungary.hu
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11:40 - 12:10

Fenn a felh6ben!

- Lehet még felh&s megoldas nélkil gondolkodni?

- Informacidk, adatok a felhében - elérhetd8ség kérdése

- Csoportmunka tamogatdasa projekt webhellyel

- Felh6 alapu dokumentumkezelési megoldasok

- Szolgaltatasi modellek és azok adatvédelmi kdvetel-
meényei

12:10 - 12:40

Digitalis dokumentumkezelés: kiszervezés vs

belsé megoldas

- Milyen DMS strukturakat és folyamatokat lehet kiszer-
vezni?

- Kock azatok azonos it asa és elker Ul ése

- Tipikus hib ak elkerulése a kiszervezésnél

- Mely feladatokat lehet szervezeten belll megoldani?

- Mikor érdemes belséleg megoldani egy dokumentum-
kezeld rendszert implementalasat?

12:40 - 13:40 Ebédsziinet

13:40 - 14:10

Teljes korii e-aldirasok és a dokumentumok hite-

lesitése

- Milyen irdnyba tart a digitalis transzformacié és az
elektronikus Ugyintézés?

- Digitalis kdrnyezetben is hiteles, bizonyité erejd doku-
mentumok

- Mi a kilonbség:
- digitalis
- biometrikus
- elektronikus alairas
- elektronikus bélyegz kozott
- Mind8sitett elektronikus alairas

- Fokozott biztonsagu elektronikus alairas

- Miben hoz Ujat az e-alairas megoldasok Uj generacio-
ja?

- Mennyire megbizhatdak és biztonsagosak ezek a meg-
oldasok?

14:10 - 14:40

Mobilhozzaférés az egyes digitalizalt dokumentu-

mokhoz

- Hol szlikséges a digitalizalt dokumentumokhoz valé
mobilhozzaférés alkalmazasa?

- Mennyire elterjedt megoldasrél beszélink?

- Milyen adatvédelmi kérdések merulnek fel?

- Tarhelyrél elérhet6 dokumentumok

- Okos eszkozok hozzaférése az adatokhoz

- Iratkezel6 rendszerek elérése, workflow-k kezelése
okos eszkozokon

14:40 - 15:20 Kavésziinet

conference@iir-hungary.hu
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15:20 - 16:00

Dokumentummenedzsment folyamatainak dssze-

hangolt tamogatasa

- Dokumentumok nyilvantartasa

- Dokumentumok bértarolasa, rendezése

- Irattari terv elkészités, felllvizsgalas

- Tarolt dokumentumok visszakeresése

- Selejtezés, levéltari Ugyintézés

- Tarolt dokumentumok megsemmisitése/selejtezése

- Dokumentumok szallitasa

- Kihelyezett irattari tevékenység archivalasa

- Dokumentumok digitalizalasa, digitalis leflizése, ke-
reshetdsége, a hozzaférések kezelése

16:00 - 16:30

Uton a digitalizalt vallalat felé az iigyfelek szemé-

vel

- Digitalis dokumentumkezelés a fogyasztok szamara

- Mik az tigyféligények ezzel kapcsolatban?

- Hogyan tudja felhasznalni a vallalat Uj digitalis lehetd-
ségeit Ugy, hogy hozzaadott értéket kinaljon tgyfelei-
nek?

- A dokumentumkezelés felhasznaloi kovetelményei

- Az elektronikus Ugyintézés adta lehet8ségek kihaszna-
lasa

9:00 - 9:40
Kormanyzati célok, aktualitasok az e-dokumen-
tumkezeléshen, e-ligyintézéshen

- A pandémia hatdasa a szabalyozott, ill. kdzponti elekt-
ronikus Uigyintézési szolgaltatasok (SZEUSZ/KEUSZ)
hasznalatara, fejlesztésére

- magyarorszag.hu (Személyre szabott Ugyintézési Felii-
let - SZUF), online (irlapbenyujtas

- biztonsagos kézbesitési szolgaltatas

- azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités
(AVDH)

- videotechnologiaval torténé azonositas

- e-alairasi tanusitvanyigénylés elektronikus azonositas-
sal

- A NISZ Zrt. altal nyuijtott, elektronikus alairassal kap-
csolatos szolgaltatasok

- A megujult rendelkezési nyilvantartas

- Az allamigazgatasi szervek elektronikus dokumentu-
mainak hosszu tavi megbérzéséhez kdzponti tarhely-
szolgaltatas fejlesztése, selejtezés Ujraszabalyozasa

- Az europai unios hatarokon atnyulé elektronikus tgy-
intézéshez, az Egységes Digitalis Kapuhoz kapcsolédé
fejlesztések

www.iir-hungary.hu

+36 70 312 5710

9:40 - 10:10
Dokumentumkezelés és az Al kapcsolata a koz-
igazgatasban

- A kozigazgatas helye a hazai Al Stratégiaban

- Al megoldasok a dokumentumkezelésben

- Chatrobotok, tudasbazisok az Ugyintézésben

- Az adatok szerepe az Al-ben

- Természetes és mesterséges intelligencia hatara

10:10 - 10:40 Kavésziinet

10:40 - 11:10
Irat és dokumentumkezeld rendszerek, megolda-
sok

- Opcionalis el8-feldolgozas, szkennelés

- Erkeztetés, szignalas, vonalkédos azonositas

- El6zményezés és iktatas

- Ugyintézés

- Jbvahagyas

- Kiadmanyozas

- Expedialas

- Archivalas, selejtezés integralt elektronikus kezelésé-
re.

11:10 - 11:50
Birésagi gyakorlat a dokumentumkezelés alkal-
mazhatésagarol

- Jogi kihivasok:

- Elektronikus szerzédéskotésnél

- Elektronikus iratokkal kapcsolatban

- Elektronikus alairasokkal kapcsolatban

- A birésagi tgyek nyomon kovethetésége tgyfélszem-
pontbdl

- Alternativ vitarendezés online térben és azok doku-
mentalasa

- A pandémia okozta valtozasok és tapasztalatok a do-
kumentumkezelés kapcsan

11:50 - 12:20

Dokumentumkezel6 rendszerek implementala-
sa vallalati kornyezetben / esettanulmany, best
practice

- Belsd fejlesztésl dokumentumkezeld rendszer vagy
kilsé beszallité rendszere az el6nydsebb?

- Milyen egy klasszikus ECMS rendszer felépitése?

- Milyen koltséggel jar egy ECMS rendszer?

- Milyen problémak merulhetnek fel az egyes rendsze-
rek hasznalatakor?

- Milyen folyamatok tamogatasara képes?

- Milyen IT-s kompetencidkkal kell rendelkezni a rend-
szer bevezetéséhez?

12:20 - 13:20 Ebédsziinet

conference@iir-hungary.hu
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13:20 - 14:30
Adatvédelem, adatbiztonsag

- Iratkezelés és az adatkezelés kompatibilitasa

- A belsé adatvédelmi felel8s feladatai

- Az adatkezelést végzd munkavallalok feladata

- Az adatkezelés elvei

- A k6zérdek( adatok és kozérdekbdl nyilvanos adatok
kezelése

- GDPR és a modern dokumentumkezelés kihivasai

- Mik a selejtezéskor és adatok torlésekor felmeril§
problémak

- Mennyiben kdnnyitette meg a digitalis dokumentum-
kezelés a GDPR-nak val6 megfelelést?

- A szkennelt dokumentum joghiteles? Megfelel az el6-
irdsoknak?

- Megd8rzési hataridé = Torlés?

- Szervezeten beluli adat- és informaciéaramlas vs.
GDPR

Vannak-e mar hatosagi vizsgalati tapasztalatok?

Rendezvényunket ajanljuk
nagyvallalatok, a vallalati
és a kozszféera

« Informatikai, IT vezetdinek és munkatarsainak

+ T fejlesztBknek

 Dokumentumtar vezetdinek

- Adminisztracios vezetéinek

- Tajékoztatasi és dokumentumkezelési vezetdinek
- Haldzati dokumentacios vezetdinek

+ Archivalasi folyamatokeért felel&s személyeihez

* Jogtanacsosok és szabalyozasi menedzserekhez

- azon vallalatok szakembereinek, akik kéltségha-
tékonysagra torekednek a dokumentumkezelés
megvalositasanak eredményeként.

Szponzoracio és kiall

SALES MANAGER

+36 70 312 5710

14:30 - 14:50 Kavésziinet

14:50 - 15:20
IT Security/IT Compliance a dokumentumkezelés-
ben

- Milyen kotelez6 el6irasoknak kell megfelelnie egy irat-
és dokumentumkezel6 rendszernek?

- Jogosultsagkezelés és dokumentumkezelés kihivasai

- Mi szikséges a biztonsagos adattarolashoz?

- Kockazatok az elektronikus hitelesitésnél

- Auditalhat6sag kérdése, naplézasi funkciok

15:20 - 15:50
A dokumentumkezeld rendszerek és a modern
vallalatvezetés , kotelez6” elemei

- Vezetés a tavolbol - Ellenérzés, szamonkérés

- Mennyire magas a vezet 8i tudatoss ag a dokumen-
tumkezel ésben?

- Szervezeten belul kinek milyen engedélye, felel8ssége
van?

- Hogyan lehet fejleszteni a j6v8biztos dokumentumke-
zelést a menedzsmenttel egyUtt?

5
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JELENTKEZESI LAP

1. RESZTVEVO:

Vezetéknév

Keresztnév

Beosztas

Végzettség

Telefon

|
|
Osztaly |
|
|
|

Fax'

Mobiltelefon’

E-mail’

Mairas? | |

A rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:

Vezetéknév | | Keresztnév | |

Beosztas | |

Osztaly | |

Adminisztrativ kapcsolattarto:

Vezetéknév | Keresztnév |

Beosztas | |

Osztaly | |

Helyettesitd személy®

Vezetéknév | Keresztnév

Beosztas

|
Osztaly |
|

Aldiras?

2 +36703125710 "X conference@iir-hungary.

2. RESZTVEVO:

Vezetéknév

| Keresztnév |

Beosztas

Osztaly

Végzettség

|
|
|
|
Telefon |
|
|
|
|

Fax'

Mobiltelefon’

E-mail’

Aldiras?

SZAMLAZASI CiM:

Cégnév | |

Irdnyitészam | | Helység | |

UtcalPostafidk | |

1 E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IR tovabbi ényeirdl e akon is kapjon tajél
2 A képzésrelrendezvényre regisztrald személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.
% Az On helyettese. amennyiben Gin nem tud részt venni a rendezvényen.

O DOKUMENTUMKEZELES 2021:
BUDAPEST, 2021. MARCIUS 24-25

O KEDVEZMENYES RESZVETELI DiJ ONKORMANYZATOK ES

ALLAMI HIVATALOK RESZERE

Részvételi dijak 2021. februar 5-ig 2021. februar 6-tél

149.000 Ft

99.000 Ft 149.000 Ft

169.000 Ft

Araink nem tartalmazzak az afat W A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamatol fiiggé kedvezmény
nettd dsszegét tartalmazzak M A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

FIZETES, VISSZALEPES

Jelentiezésével elfogadia a elenthezési és visszalépési felételeket beérkezése Utan st és szamlat kap t8link. Keérjik az 8sszeget sziveskedien a
rendezvény eldtt atutalni és a szamlaszamot, valamint a résztvevd nevét a befizetési csekken feltiintetni. A rendezvényre vald bejutas csak akkor garantalt, ha befizetése cégtink-
haz 3 munkanappal a rendezvény eltt beérkezett. Ha dtutalasa a rendezvény kezdete eldtt 2 héten beliil térténik, kérjiik azt a rendezvény napjan a regisztralaskor a pénzes
Utalvény feladévevényével igazolni. Fizetés késedel én a részivevt minden felszdlitési- és inkasszodj megtéritésére kitelezett. Esel é invaltoztat
jogét fenntartjuk. Visszalépés: Csak irdsban lehetséges. A részvétel visszamondésa esetén 20%/jelentkez8, a rendezvényt megeldzd 2 héten beliili lemondés esetén
40%/jelentkezé adminisztriciés kéltséget szamolunk fel. A rendezvényt megeléz 2munkanapon belili lemondss esetén a résztvevd a teljes részvételi diat kiteles
megtériteni. A bejelentett részivev részvételének médositisa meghatérozott feltételek mellett lehetséges. A szakképzési hozzziruls terhére elszamolhatd dsszegek
médosultak. Ugyfélszolgalatunk (06-1/459-7300) drmmel ad bévebb tajél ast, illetve a is tajékozd

VAN MEG KERDESE?

Ugyfélszolgalat: Komp Szabina 06-70/419-8627

Koncepcio: Fanda Zoltan 06-70/616-7031

Szponzoracié: Batta Beata 06-70/408-2165




