
A rendezvény főbb témái:

  Változások az E-ügyintézési törvényben – az elektro-
nikus dokumentumok, elektronikus magánokiratok 
szabályozása

  Gazdaságfejlesztéssel kapcsolatos informatikai fel-
adatok

  Mesterséges intelligencia: Nemzeti Adó- és Vámhi-
vatal Mesterséges Intelligencia Munkacsoportjának 
feladatai

  Blockchain, drónok
  DIMOP és egyéb EU-s pályázatok
  Egészségügyi adattér rendelet
  IKIR rendszer kiterjesztése és továbbfejlesztése – 

aktuális KÖFOP projektek
  Agilitás a közigazgatásban
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8:30 Regisztráció 

8:50 Megnyitó az IIR részéről

A Nap Elnöke:

9:00-9:40 Jogszabályi értelmezések, kormány-
zati támogató rendszerek

•  Mik a leggyakoribb félreértések szabályozói 
megfelelések és a felügyeleti elvárások kapcsán? 
jogszabályi értelmezés

•  NAP4: Nemzeti Adatszolgáltatási Platform: nyil-
vántartások lekérése, csatlakozás: rendszertech-
nikai és szabályozási kérdés

•  Tájékoztatás a kormányzati nyilvántartó rendszer-
ről

•  Mikor lehet ezekbe a rendszerekbe bekérdezni? 
amikor az Ügyfél új Ügyfél?, amikor az Ügyfél 
jelzi, hogy változás történt az adataiban?

•  Mikor lesz automatikus befrissülés?
•  Kell-e ezeket az okmányokat őrizni? személyes 

azonosító okmányok: mit lehet ebből eltenni?

9:40-10:20 Változások az E-ügyintézési törvény-
ben – Őszi jogszabálycsomag

•  Milyen céllal változtatnak a törvényen? 
•  Milyen lehetőségeket nyit ki a törvény? Mi az 

irány?
•  Mely szolgáltatókra terjesztik ki az e-ügyintézési 

törvényt?
•  Mikor mit fognak bevezetni? Milyen ütemezés-

sel?
•  Milyen hatásai lesznek az elektronikus dokumen-

tumok, elektronikus magánokiratok szabályozá-
sának változtatásai a piaci (főleg pénzügyi) szféra 
dokumentumkezelésében és az e-közigazgatás-
ban?

•  SZÜF portál kötelező használata
•  BM rendelet: az állami tulajdonban lévő, közfela-

datot ellátó szerveknél: Posseidon
 

10:20-10:50 Kávészünet

Már nem érdekes, hogy mi az 
általános iratkezelési folyamat! 
Most már az az érdekes, hogy: 
Hogyan lesznek a belső folya-
matok?

10:50-11:30 Ügyviteli folyamatok átalakítása, 
belső folyamatok újra gondolása 

•  Miként lehet a videóazonosítást egy e-ügyintézé-
si folyamatba integrálni?

•  Mik az e-akta tapasztalatai?
•  Miként dolgozzák fel a piaci szereplők elektro-

nikus rendszerükben?  Hogyan működik ez a 
gyakorlatban?

•  Milyen módon lehet csökkenteni humánerőfor-
rás oldalról a költségeket azáltal, hogy csökkent-
jük a folyamatokat? LEAN

•  Új(abb) irányok a folyamatokban: agilitás, scrum 
master, gyors fejlesztés

•  Most már az a kérdés, hogy: hogyan lesznek a 
belső folyamatok? 

•  Miként valósul meg a belső folyamaton belül a 
kapcsolódás és integráció?

•  Kulcskérdés az automatizáció, folyamatautomati-
zálás: hogyan lehet egyszerűbben, gyorsabban? 

•  Milyen módon lehet egy rendszeren belül meg-
oldani a teljes folyamatot? számla automatikus 
érkeztetés, számlabefogadás, ügyfélszolgálati 
támogatás, majd összekapcsolódás a jóváhagyá-
si rendszerrel, ERP-vel és visszajelzések küldése 

11:30-12:50 Hitelesítés – különböző e-aláírások a 
közigazgatásban

•  Milyen elfogadott elektronikus dokumentum 
hitelesítési megoldások vannak a különböző do-
kumentum típusoknál?

•  A számlahitelesítésnél vannak-e korlátok? Milyen 
állásfoglalása van a NAV-nak?

•  Vannak-e a korábbiakhoz képest új megoldások 
IT szempontból?

•  Kik használják leginkább az AVDH aláírást?
•  Hogyan terjed a Posta hibrid szolgáltatása a kor-

mányhivataloknál?
•  Mely ügykörök esetében használják ezt a meg-

oldást, mennyire szélesedik a terület, ahol kezdik 
bevonni?

•  Milyen aláírásokat fogadnak el a bíróság, ha több 
szereplőnek a helyszínen kell aláírni eszköz nél-
kül?

•  Mik az elvárások az idén szeptemberben beve-
tésre kerülő új típusú tanúsítvány: automatizálási 
tanúsítvány kapcsán?

•  Milyen az új KEÜSZ: szerepkör tanúsító szolgálta-
tás?

12:50-13:50 Ebédszünet
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MI, block chain és drónok

13:50-14:30 Mesterséges intelligencia és block 
chain a közigazgatásban

•  Nemzeti Adó- és Vámhivatal Mesterséges Intelli-
gencia Munkacsoportjának feladatai

•  Szabályozási változások, aktualitások
•  Mire tudja használni a mesterséges intelligenciát 

közszféra, közig intézmények?
•  Hol tart a közigazgatás a mesterséges intelligen-

cia terén? 
•  Hol lehet a MI-t alkalmazni?
•  Mire kell vigyázni a bevezetés és a használat so-

rán? Eddigi tapasztalatok
•  Mennyiben támogatják a közig folyamatokat a 

szövegíró és leiratozási szoftverek?
•  Milyen folyamatokat lehet építeni a szöveganali-

záló rendszerekre?

14:30-15:10 Egészségügyi adattér rendeletet – a 
hazai egészségügyi digitális átalakulása

•  Mit jelent pontosan, hogy „az Európai Unióban 
(EU) adatstandardizálás zajlik”?

•  Mennyiben fog változtatni a hazai egészségügyi 
adatok dokumentációján a 2025-re várt egész-
ségügyi adattér rendeletet?

•  Hogyan vállnak kutathatóvá az egészségügyi 
adatok a jövőben?

•  Miként lehet majd milliárdokat megtakarítani az 
európai lakosság egészségügyi adataihoz való 
könnyebb hozzáféréssel?

•  Az egészségügyi ellátás színvonalának javulása? 
De hogyan?

•  Milyen módon fog kapcsolódni a magyar EESZT 
az európai EESZT-hez?

15:10-15:40 Kávészünet

15:40-16:20 IKIR rendszer kiterjesztése és to-
vábbfejlesztése és további KÖFOP projektek

•  Milyen információkkal segít az IKIR az önkor-
mányzatoknak?

•  Milyen folyamatok előkészítésében nyújt segítsé-
get?

•  Mik az eddigi tapasztalatok? Mennyi önkormány-
zat használja?

•  Milyen új funkciókkal bővítették ki az eddigi lehe-
tőségeket?

•  Milyen új pályázati lehetőségek vannak a KÖFOP 
projektek kapcsán?

•  DIMOP Plusz: milyen konkrétumokat lehet tudni 
a projektről az elképzeléseken túl?

16:20-17:00 Levéltárba küldés – Levéltári csatla-
kozás

•  Levéltári törvény kapcsán: hatósági tevékenységi 
kör

•  Mik az eddigi tapasztalatok? Milyen ellenőrzése-
ket végeztek?

•  Milyen szankciókkal éltek?
•  Melyek a levéltári törvényre épülő munkafolya-

matok?
•  Melyek a gyakorlati csatlakozás tapasztalatai a 

levéltári csatlakozás kapcsán?
•  Akik valamennyire csatlakoztak valóban rend-

szertechnikai oldalról csatlakoznak-e nem e-pa-
pírral?

17:00 A konferencia zárása
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Dokumentum-
kezelés 2023
Budapest, 2023. szeptember 26.

Mely folyamatrészt érdemes automatizálni,  
és melyiket kiszervezni?

A RENDEZVÉNY FŐBB TÉMÁI:

•  Tartsuk házon belül a dokumentumkezelést, vagy szer-

vezzük ki?

•  Vezetők bevonása az elektronikus rendszerek haszná-

latába

•  Folyamatoptimalizáció és költséghatékonyság - szol-

gáltatói megoldásokkal

•  Költség-megtakarítás a legmagasabb Ügyfélélmény 

mellett – vállalati ESETTANULMÁNYOK 

•  Automatizáció, mestersége intelligencia és robotika

•  Elektronikus dokumentumok archiválása: hitelesítés és 

felülhitelesítés

•  GDPR és irat-megőrzés szabálya: őrzési idők és GDPR

•  A dokumentum megsemmisítésének kérdése

KISZERVEZÉS, VAGY INTEGRÁCIÓ?



Ügyfélszolgálat: Szabó Szabina 06-70/419-8629

Koncepció:	 Sűli-Mezősi	Éva	 06-70/428-0376

Szponzoráció:		 Kádi-Mórocz	Beatrix	 06-70/408-2162

Jelentkezésével	elfogadja	a	jelentkezési	és	visszalépési	feltételeket.	Jelentkezésének	beérkezése	után	vissza	igazolást	és	számlát	kap	tôlünk.	Kér	jük	az	összeget	szíveskedjen	a	
rendezvény	elôtt	átutalni	és	a	szám		laszámot,	valamint	a	részt	vevô	nevét	a	befize	tési	csekken	feltüntetni.	A	rendezvényre	való	bejutás	csak	ak	kor	ga	rantált,	ha	befizetése	cégünk-
höz	3	munkanappal	a	rendezvény	elôtt	be	ér	kezett.	Ha	átutalása	a	rendezvény	kez	dete	elôtt	2	héten	belül	történik,	kérjük	azt	a	ren	dezvény	napján	a	re	gisztráláskor	a	pénzes	
utal	vány	feladó	vevényével	igazolni.	Fize	tési	ké	se	delem	esetén	a	részt	vevô	min	den	felszólítási-	és	inkasszó	díj	meg	téríté	sére	kö		te	lezett.	Esetleges	prog	ram-	és	helyszínváltoztatás	
jogát	fenn	tartjuk.	Visszalépés:	Csak	írásban	lehetséges.	A	részvétel	visszamondása	esetén	20.000	Ft+áfa/jelentkezõ,	a	ren	dezvényt	megelôzô	2	héten	belüli	 lemondás	
esetén	40.000	Ft+áfa/jelentkezõ	adminisztrá	ci	ós	költsé	get	számolunk	fel.	A	rendezvényt	megelôzô	2	mun	ka	napon	belüli	lemon	dás	esetén	a	résztvevô	a	teljes	részvételi	
díjat	köteles	megtéríteni.	A	bejelen	tett	résztvevô	részvételének	módosítása	meghatározott	feltételek	mellett	lehetséges.	A	szakképzési	hozzájárulás	terhére	elszámolható	
összegek	módosultak.	Ügyfélszolgálatunk	(06-1/459-7300)	örömmel	ad	bôvebb	tájékoztatást,	illetve	a	honlapunkon	is	tájékozódhat.

FIZETÉS, VISSZALÉPÉS VAN MÉG KÉRDÉSE?

–10%
1. RÉSZTVEVÔ:
Vezetéknév  Keresztnév 

Beosztás 

Osztály 

Végzettség 

Telefon 

Fax1 

Mobiltelefon1 

E-mail1 

Aláírás2 

A rendezvényen való részvételt engedélyezô/elrendelõ személy:
Vezetéknév  Keresztnév 

Beosztás 

Osztály 

Adminisztratív kapcsolattartó:
Vezetéknév  Keresztnév 

Beosztás 

Osztály 

Helyettesítõ személy3

Vezetéknév  Keresztnév 

Beosztás 

Osztály 

Aláírás2 

2. RÉSZTVEVÔ:
Vezetéknév  Keresztnév 

Beosztás 

Osztály 

Végzettség 

Telefon 

Fax1 

Mobiltelefon1 

E-mail1 

Aláírás2 

SZÁMLÁZÁSI CÍM:

Cégnév 

Irányítószám   Helység 

Utca/Postafiók 

1   E-mail címének, fax- és mobilszámának megadásával hozzájárul ahhoz, hogy az IIR további ren dez vé nyei rôl e csatornákon is kapjon tájékoztatást.
2  A képzésre/rendezvényre regisztráló személy alírásával igazolja, hogy a képzésen/ren dez vényen személyesen vesz részt.
3 Az Ön helyettese, amennyiben Ön nem tud részt venni a rendezvényen.

Áraink	nem	tartalmazzák	az	áfát		A	feltüntetett	megtakarítások	a	több	napos	rendezvények	határidõs	kedvezményét,	valamint	a	regisztrált	napok	számától	függõ	kedvezmény	 
nettó	összegét	tartalmazzák		A	részvételi	díj	tartalmazza	a	dokumentáció,	ebéd,	kávé	és	üdítõ	költségeit.		A	rendezvényen	kép-	és	hangfelvétel	készülhet.

Csoportos kedvezményért  
kérje egyedi ajánlatunkat!

06-70/419-8627	•	MARKETING@IIR-HUNGARY.HU
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Részvételi díjak
2023. SZEPTEMBER 15-IG 2023. SZEPTEMBER 16-TÓL

Ár Megtakarítás Ár
q  DOKUMENTUMKEZELÉS 2023 + EKÖZIGAZGATÁS 2023: 

BUDAPEST, 2023. SZEPTEMBER 26. 198.000 Ft 10% 178.200 Ft 
q  EKÖZIGAZGATÁS 2023: 

KÖZIGAZGATÁSI INTÉZMÉNYEK SZÁMÁRA 99.000 Ft 10% 89.100 Ft
q EKÖZIGAZGATÁS 2023: 
BUDAPEST, 2023. SZEPTEMBER 26. 149.000 Ft 10% 134.100 Ft
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