Budapest, 2017. junius 14.

MEGOLDASOK

(4 4
FE LH SZOLGALTATASOK

A VALLALATI GYAKORLATBAN

FELSZAKADOZIK A FELHOZET?!
A FELHOBEN TAROLAS KIHIVASAI

HOGYAN
LEHET AUDITALNI
NI A FELHOSZOLGALTATOT?

RENDSZEREKET ES
MILYEN MODON
LEHET
FELKOLTOZTETNI
FELHOBE?

A SZALLITOI FUGGES
CSOKKENTESE -
A FELHO SZERZODESES
KERETEINEK
MEGHATAROZASA

A RENDEZVENY FOBB TEMA|

=» Publikus felh6, Private Cloud, Kormanyzati felh6 vagy tavkapacitas-bérlés

= Felhd bevezetése, a dontés folyamata - Koltséghaszon elemzés -

a felh6 megtériilése =» A szallitoi fliggés csokkentése - Szerzodéses keretek -

a felhd jogi szabalyozasa =» Adatvédelem, adatbiztonsag: GDPR és

EU-n kiviili adattarolas =» IT Biztonsag: Milyen fizikai adatbiztonsag van a felh6ben?
= Felhd technoldgia és adatmigracio: id6- és koltségoldali megkdzelités

=» Pénzintézeti felh6 - MNB ajanlas: mit tarolhatunk?



Siili-Mezdsi Eva

BOVEBB INFORMACIO

S +3614597301

@ +3614597316 +36704280376

eva.mezosi@iir-hungary.hu
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FELHOMEGOLDASOK, FELHOSZOLGALTATASOK A VALLALATI GYAKORLATBAN

REGISZTRACIO
MEGNYITO AZ IIR ES A NAP

ELNOKE RESZEROL
[ Ansp elnoke: |

A nap elnoke:

goo
CL

PUBLIKUS FELHO, PRIVATE
OUD, KORMANYZATI FELHO

VAGY EROFORRAS

ES

TAVKAPACITAS-BERLES

Mia pontos meghatéarozasa a felhének és a felhé alapu
szolgaltatasnak?

Mennyire lehet felhének nevezni, ha erdforrast, tav-
kapacitast bérlek? PL.: Google

Definiciok meghatarozasa: platform, infrastruktdra
Logikai elhelyezés: mit neveziink Publikus felhének,
Private Cloud-nak és Kormanyzati felhének?

Mit foglal magaban egy adott felhdszolgaltatas, illetve
milyen szolgaltatas kapcsolddik hozza? eltérések az
arban

Miért j6, ha valaki csak infrastruktira alapu felh6t vesz
igénybe, vagy mikor szolgaltatasalapu felh6t?

Kell-e redundans szervereket mikodtetni a felhé ese-
tében?

Mentés kérdése: miért is kell, hiszen felhébe tesszik
ki az adatokat?

El6adoi felkerés folyamatban

945

MIERT JO,
ELONYOS
AVALLALAT SZAMARA A
FELHO BEVEZETESE?

FELHO BEVEZETESE,

A DONTES FOLYAMATA -
KOLTSEGHASZON ELEMZES -
A FELHO MEGTERULESE

Mekkora Uzleti hatékonysagnoveléssel jar a felhébe

koltozés? koltségesokkentés, folyamatgyorsitas, glo-

balis ut

Elényei, hatranyai koltségberuhazas és lizemeltetés

oldalrol

Milyen szempontok alapjan lehet meghozni egy ilyen

dontést?

Pénzligyi-gazdasdagi és technikai paraméterek - be-

ruhazas: befektetése és megtériilése 6sszegben és

idében

Kockazatok kérdése:

= pénzigyi kockazat: kiilonb6z6 Cloud modellek
koltségszamitas

= kontroll risk

= biztonsagi, infrastruktuira és lefedettség kérdése,
ésazar

=» szolgaltatoi fliggéség: Beruhdzas vs eldfizetési
dij - szolgaltatasi dij

= akilépés ésvagy atlépés kockazata

Miként lehet 6sszerakni ennek megfelel6en egy tizleti

tervet? koltségelemek

1100
A FELHO JOGI SZABALYOZASA

Hogyan lehet megsziintetni egy felhGszolgaltatast és
hogyan lehet &tlépni egy masik szolgaltatéhoz?

AfelhGszolgaltatasok megtérilése egy felallitott szer-
verparkkal szemben: gazdasagi szamitasok

Mivolt a dontés hatterében? Milyen kompromisszumo-
kat kellett kotni? Mit tudtak bevinni, Ggy ahogy volt? Mi
az, amit masként kellett?

Mennyivel egyszer(ibb a beszerzése a felhdnek eszkoz
és emberallomany kapcsan? IT human oldala

Eléadoi felkérés folyamatban

10%° KAVESZUNET

MILYEN FELHO-
SZOLGALTATAST
VALASSZUNK? -

A SZALLITOI FUGGES
CSOKKENTESE

SZERZODESES KERETEK -

Miért fontos, hogy a tender kiirasa el6tt legyen meg-
irva a szerz6dés?

Hogyan és mikor kezelje a szerz6dés az esetleges
szolgaltatovaltast?

Milyen elemeket kell mindenképpen beletenni a szer-
z6déshe?

Mitirok ald az egyedi szerz6désben és mit az altalanos
szerz6déses feltételekben? Mit fed le maga a szerzd-
dés?

Mire figyeljiink szerzédéskotéskor és a koltségterve-
zéskor? Ellendrzési, auditalasi lehetéségek: hogyan
lehet egy felhdalapu szolgaltatast ellendrizni?

kotbérezés, feleldsségi korok kérdése: kit vonnak fe-
lel6sségre egy tavoli felhdszolgaltatonal?

Mitérténik a jelenlegi szabalyozasban? tulszabalyozott,
vagy alulszabdlyozott? Uber példaja

Arendszerkiesések és a kdtelez6 fejlesztések kérdése:
ki és milyen arédnyban viseli a koltségeket, amennyi-
ben a felh6szolgaltatas folyamatos fejlesztése miatt
bizonyos vallalati folyamatok is érintve lehetnek?

Vendor Lock: szallitoi fliggés: Pl.: levelezérendszer
dijemelése kapcsan, vagy egy addig ingyenes szolgal-
tatds fizetdssé tételénél

IPR: Szoftverjogdij a felh6ben

Az adatkezel6 és adatgazda kérdése

Az adathordozhatdsaghoz valé jog kérdése

EU-n kivili felh6: adattarolas: ennek jogi aspektusai

Adatkozpontok kozotti adatatadas kérdése: ez egy glo-
balis jatszma?

Eléadai felkérés folyamatban




FELHOMEGOLDASOK, FELHOSZOLGALTATASOK A VALLALATI GYAKORLATBAN

SZEMELYES
ADATOKKAL

A FELHOK KOZE”?

11 ADATVEDELEM,
ADATBIZTONSAG: GDPR ES EU-N
KivULI ADATTAROLAS

Irdnyado adatvédelmi szabalyok, mi tekintendd sze-
mélyes adatnak egy felhében?
Tdrt, tdmogatott, vagy tiltott a felh6?

Adatkezeld, adatfeldolgozé kérdése a felhében? ,Kinél
van” jogilag a személyes adat? Miként oldhato felaz a
kett6sség, hogy fizikailag nem naluk van a személyes
adat, de jogilag igen?

Mit tegyiink, miel6tt felhGbe vissziik a személyes ada-
tokat?

Mik az adatvédelmi kockazatok?

Hogyan tudom auditalni a szolgaltatot? Atlathatésag,
elszamoltathatésag kdvetelménye

Az adatokhoz valé hozzaférés kérdése (sértetlenség,
bizalmassag, elkiilonités, hordozhatésag kovetelmé-
nye)

Holvan, hol legyen a felh6? EU-n kiviili adattarolas

Felel6sség az adatvédelmi kdvetelmények megsérté-
sért: adatkezeld, adatfeldolgozo felel6ssége, hatdsagi
szankciok, kartérités sérelemdij

Hogyan kell etikus hackelést alkalmazni? Mit csinal ez
a harmadik személy? Milyen sériilékenységi eljarast
végez?

Hogyan kommunikalja ezt visszafelé a megbizo ira-
nyaba?

Kaptak-e az érintett vallalatok dolgozoi tdjékoztatast
az adott incidensrél?

Miként tudjak ellendrizni azt, hogy valéban nem adjak
ki, adtak tovabb adatot?

Milyen mddon tudja ellendrizni a szamokat? riportok
esetén, azt, hogy holvan a hiba? Milyen eszkozok van-
nak a kezében? Nem a vallalat méri a rendelkezésre
allast, a meghibasodast

Ecado: Pavlicz Gyargy, Informaciobiztonsagi vezetd,

K&H Bank Zrt.

Az el6adas az eléado altal modositasra kerdil.

14" FELHO TECHNOLOGIA ES
ADATMIGRACIO: A FELHOBE
KOLTOZES TECHNOLOGIAI
HATTERE

Milyen rendszereket és milyen médon lehet felkoltoz-
tetni felh6be? technolégia

Hogyan lehet ezt az Uj felhémegoldast integralni a
megléve rendszerekbe? az ezek kozotti integracio és
kommunikacid

Miket tudunk atvinni? Milyen tipusl adatbazist lehet
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Edado: dr. Hencz Janos Laszlo, adatvedelmi szakjogasz, atvinni?

Belsd adatvédelmi felelés, Magyar Posta Zrt. Mik a korlatai? Milyen tapasztalatok ismeretesek?

technoldgiai folyamat

Technolégiai oldal: mennyivel olcsdbb? Mennyire meg-

% . ..
12 EBEDSZUNET bizhat6? adatbiztonsagi szempontbdl aggalyok

Mi torténik, ha egy ilyen szolgaltatast le akarok mon-

dani? Mi a biztositék arra, hogy a feltett adatok onnan

_ _ maradéktalanul torlésre keriilnek és visszahozhatéak
ARNYEKIT lesznek egy eszkozparkba?

ES ETIKUS HACKELES Milyen formatumban, adatszerkezetben vannak ezek a
leszedett adatok? Hogyan tudja ezeket visszaintegralni

1330 IT BlZTONSAG: MILYEN a sajat meglévd rendszerébe? formatum kérdése

A Miateendd, ha nem egészen koltozok ki felh6be? Ameny-
FIZIKAI "ADATBIZTONSAG VAN nyiben mar megvettem bizonyos licenszeket, akkor
A FELHOBEN? ezeket hogyan hasznalhatom felhében?

Kiférhet hozza az adatokhoz? Mennyire hackerbiztos, — [ElcElecH: LTy I 1T ANy ELET NG IRNCIEr RN e ES

illet testvé it lat ebbol? S v P P
e eetyer mitlat ebho és tarsel6adoi felkeres folyamatban

Miként tudja a felhGszolgaltaté garantalni a bizton-
sagot, illetve az adatlopast, adatszivargast kizarni?  Azeldadas az eldado altal modositasra kerdil.
Kartérités: vannak biztositasok mar erre vonatkozéan?

Lo - 5 PP .o
Hogyan van ez jogilag leszabalyozva? 1500 KAVESZUNET

Hol van az adat? Milyen messze van a felh6?

+ Wéber Gabor
& +3614597301

Mennyire lat bele az lizemeltetd, szolgaltatd az ada-
tokba, és valéban nem adja-e ki masnak? Félhasznal-
hatja-e az adatokat barmire?

SZPONZORACIO ES KIALLITAS

Mennyire lesz az adat visszaallithatd, ha pl.: egy termé-
szeti katasztrofa kovetkezik be? Mi a helyzet ezekkel az
incidensekkel? belecsap a villdm, nem lehet hozzaférni

Adatvesztés kérdése: mennyi idén belil tudjak hely-
reallitani?

B 13614597308 +36704198623

gabor.weber@iir-hungary.hu

Rendelkezésre allas: valéban elérhetd legyen az adat
barhonnan barki altal

Hibaelharitas gyorsasaga: mit varhatunk el?
Arnyék IT kérdése: informaciévédelmi problémak
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GYAKORLATILAG

LEHETSEGES-E FELHOT

UZEMELTETNI?

15 PENZINTEZETI FELHO - MNB
AJANLAS: MIT TAROLHATUNK?

Mi a pontos meghatarozasa a felhdnek és a felh6 alapu
szolgaltatasnak?

Mennyire lehet felhének nevezni, ha eréforrast, tav-
kapacitast bérlek? PL.: Google

Definiciok meghatarozasa: platform, infrastruktira

Logikai elhelyezés: mit neveziink Publikus felhének,
Private Cloud-nak és Kormanyzati felhének?

Mit foglal magaban egy adott felhdszolgaltatas, illetve
milyen szolgaltatas kapcsolddik hozza? eltérések az arban

Miért jo, ha valaki csak infrastruktdra alapu felh6t vesz
igénybe, vagy mikor szolgaltatasalapu felh6t?

Kell-e redundans szervereket mikodtetni a felh ese-
tében?

Mentés kérdése: miértis kell, hiszen felhébe tessziik
ki az adatokat?

Ecado: Gaidosch Tamas, VezetS Informatikai Fellgyelet,

Magyar Nemzeti Bank

Az el6adas az el6ado altal modositasra kerdl.

Felhotechnologia
a gyakorlatban

16 A FELHOBE KOLTOZES
TAPASZTALATAI -

VALLALATI ESETTANULMANY
TELEMEDICINA KERETREND-
SZER FELHO ALAPU MEGOLDASA

Milyen elénydket hozott a vallalat szamara lzletileg a
felh6be kikoltozés?

Rendezvénydnket ojén/]uk NAGYVALLALATOK, A VALLALATI ES A KOZSZFERA . ..

STRATEGIAI ES PENZUGY!I VEZETOINEK

Hogyan tervezték és ahhoz képest mi lett? Hogyan jottek
le a felh6bdl és utana Ujra vissza egy masik felhébe?

Mennyiben tudtak megfelelni a szabalyozéi elirasok-
nak?

Mi motivalta a valtozast?

Hogyan tdmogatta a kollaboraciot? Kultiravaltas kér-
dése: pl.: a filekezelés athelyezése felhGbe - mindenki
masként reagal

Mi lesz az IT feladata ezutdn azoknal a cégeknél, ahol
kitették a vallalati folyamatokat felhGbe?

Hogyan hasznaljak az egészségiigyben a cloud tech-
noldgiat?

Miként vezet be egy felh6alkalmazast? technolégiai
alkalmazési oldal

Menyire reformalhatja meg az egészségiigyet egy ilyen
felhé technolégia?

Milyen médon tudnak mikodni felhében a vallalat sza-
mara testreszabott vallalatiranyitasi rendszerek? Ho-
gyan névelik majd a teljes felhbekoltozés 6sszegét,
kéltségét ezek a specifikussagok?

Hogyan m{kodik? Mikodik-e? Ha vannak problémak,
mik azok?

Mik voltak a buktatéik? Milyen tapasztalatok vannak?
Hogyan oldjak ezeket meg?

El8ado: Janesi Tibor Laszle, Informatikai vezetd,

Allami Egeszsegugyi Ellato Kozpont

Az el6adas az eldadé altal modositasra kerdil.

17°° A RENDEZVENY ZARASA

OPERATIV VEZETOINEK, UGYVEZETO IGAZGATOINAK

INFORMACIOBIZTONSAGI VEZETOINEK
IT BIZTONSAGI SZAKEMBEREINEK

(BANK)BIZTONSAGI TERULETEK VEZETOINEK ES MUNKATARSAINAK
INFORMATIKAI IT VEZETOINEK ES MUNKATARSAINAK

JOGI VEZETOINEK, JOGTANACSOSAINAK

JOGI TANACSADOINAK, JOGI SZAKERTOINEK

KOCKAZATKEZELESI VEZETOINEK, SZAKEMBEREINEK
AKIKET ERINTENEK A FELVETETT TEMAKOROK, ES KERDESEIKRE VALASZT

KIVANNAK KAPNI RENDEZVENYUNKON

ES MINDAZON SZOLGALTATOKNAK, AKIK FELHOMEGOLDASOKAT NYUJTANAK
ES SZALLITANAK A VALLALATOK SZAMARA ES TERMEKUKKEL, SZOLGALTATASUKKAL
KONNYEBBE, EGYSZERUBBE TEHETIK A FELHOBE KOLTOZES FOLYAMATAT.
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Vezetéknév Keresztnév

Beosztds

Osztaly
Végzettség
Telefon

Fax'
Mobiltelefon'
E-mail’

Aldirds?

Vezetéknév Keresztnév

Beosztés

Osztély

Vezetéknév Keresztnév

Beosztés

Osztaly

Vezetéknév Keresztnév

Beosztds

Osztaly

Aldirds?

2 FO RESZERE
3 FO RESZERE

Felhomegoldasok,
felhdszolgaltatasok a vallalati
gyakorlatban

Budapest, junius 14.

CT7004

Vezetéknév Keresztnév

Beosztés

Osztély

Végzettség

Telefon

Fax'
Mobiltelefon'
E-mail’

Aldirds?

Vezetéknév Keresztnév

Beosztés

Osztély

Végzettség

Telefon

Fax'
Mobiltelefon’
E-mail’

Aldiras?

(Cégnév

Irdnyitdszém Helység
Utca/Postafidk

99.000,-
169.000,-
199.000,-

Araink nem tartalmazzak az afat. | A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridds kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamétol fiiggé kedvezmény netto
dsszeqét tartalmazzak. | A részvételi dij tartalmazza az étkezés koltségét, mely a szamlan kiilon tételként feltiintetésre keriil. | A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

S Két 6 jelentkezése esetén a 2. személy

kedvezménytkap. 2. 2. 2. S

FIZETES, VISSZALEPES

Jelentkezésével elfogadja a jelentkezési és visszalépési feltételeket. Jelentkezésének beérkezése utén visszaigazoldst
és a koltségviseld szamlazasi cimére kiallitott eldlegbekérdt kiildiink. Kérjiik az ott feltiintetett dsszeget sziveskedjen a
rendezvény el6tt atutalni. A rendezvényre valé bejutds csak akkor garantalt, ha befizetése cégiinkhoz 3 munkanappal a
rendezvény eldtt beérkezik. Ha az utalds a rendezvény kezdete eldtt 2 munkanapon beliil torténik meg, kérjiik, hogy azt
a bankkivonat mésolatdval igazolni sziveskedjen a rendezvény helyszinén a regisztréldskor. Fizetési késedelem esetén
a koltségviseld késedelmi potlék fizetésére kotelezett. Esetleges program-és helyszinvaltoztatds jogdt fenntartjuk.
Visszalépés csak irashan lehetséges. A részvétel visszamondasa esetén 20.000 Ft+AFA/f6, a rendezvényt megeldz6 2
héten beliili lemondas esetén 40.000 Ft+AFA/f6 adminisztraciés kbltséget szamolunk fel. A rendezvényt megelz6 2
munkanapon beliililemondas esetén a kdltségviseld a teljes részvételi dijat koteles megtériteni. A bejelentett résztvevd
részvételének modositésa meghatdrozott feltételek mellett lehetséges. Amennyiben tovabbi informéciéra lenne sziik-
sége iigyfélszolgalatunk (+36 1 459 7300) készséggel all rendelkezésére illetve a www.iir-hungary.hu honlapunkon
tovabb tdjékozodhat.

kedvezménytkap. . o

. Amennyiben harom fG regisztral, a 2. személy 10%, a 3. személy pedig

+36 14597334
VAN MEG KERDESE?
Ugyfélszolgalat Takdcs Tiinde +36 14597300
Koncepcio Siili-Mez6si Eva +36 14597316
Marketing Mile Ménika +36 14597334
Szponzoracio Wéber Gabor +36 70 419 8623

1 E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzdjarul ahhoz, hogy az IIR tovabbi rendezvényeirdl e
csatorndkon is kapjon tajékoztatdst.

2 Aképzésre/rendezvényre regisztréld személy alirdsdval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.

3 AzOn helyettese, amennyiben On nem tud részt venni a rendezvényen.



