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Generacios kihivasok

Projektek sikerkompetenciai, kritériumai, és kockazatai,
kiilonos tekintettel az X-Y-Z generacios kiilonbségekre.

2020. oktdber 13-14.

Ajdnljuk tréningilinket minden olyan szakembernek, aki béviteni és mélyi-
teni szeretné ismereteit a sikeres projektmegvalositas és projektkockazatok keze-
lése teriiletén, egyben ismerni és menedzselni szeretné a projektek soran
felmeriil6 generacios kihivasokat.

A tréning az alabbiak szerint épiil fel:

A projekt sikertényezoi, sikerkritériumai és kockazatai

PROJEKT SIKERTENYEZOK PROJEKTMENEDZSMENT KIVALOSAG

PROJEKT SIKERKRITERIU- ; e o
és azok fejlesztésének folyamatos fejlesztése

MOK és azok teljesitésének : » .
Projektvezetési kompetenciak

erEdméHVESSége eredményessege Pozitiv projektmenedzsment
Megelégedettségek Projektmenedzsment kompetencidk Projekt megvaldsitasi képességek

T T , . Hatékony modszerek - eszk6zok - folya-
Ido - Kdltség - Kockazat matok bovezetése

Erdforras - Mindség Tudastranszfer

Csoportmunkak 3 Szituaciés gyakorlatok 3 Esettanulmanyok 3B Osszefoglalé tanacsok

-5 A tréning szakembere:
Pécs Laszlo, cégvezetd, vezets tanacsadd, tréner
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A tréning célja a sikeres projekt elméleti és gyakorlati
tényezoinek és kritériumainak bemutatdsa, kiemelt
hangsulyt fektetve a generacios kiilonbségek kezelésé-
re, valamint a projektvezetd fontos szerepére. A ,hard”
kompetenciak mellett nagy hangsulyt fektetiink a
»soft” kompetenciak megismertetésére. A trénig £6
célja, hogy a tréningen megszerzett tuddst a résztvevok
a napi munkajuk soran alkalmazni tudjak.

A tréning az alabbiak szerint épiil fel:
I. A projekt sikertényezoi, sikerkritériumai és kockazatai

Egy projekt siker (Dar6czi M., 2011) a projektered-
mény tartalmi behataroldsanak pontossagatodl, a
projektcsoporton beliili és a projekt érintettjei kozotti
folyamatos kommunikdcion, a projekttel elérendé
stratégiai cél egyértelmli megfogalmazasatol, a redlis,
valdsagnak megfelel6 id6-, eréforras és koltségterve-
zéstol, a kockazatok értékelésétdl, a kockazatkezelés
madjatdl, a valtozasok mértékétdl és kezelésiik mod-
jatol, a projektvezeto és a projektcsoport tagjainak
felkésziiltségeétol fiigg.

A fentiek tudataban bévebben is bemutatasra keriilnek
a projektet befolyasolo siker elemek (IPMA & Horvath
V. & Pécs L.):

a. Projektmenedzsment kompetenciak/Projekt sikertényezdk és
ezek fejlesztésének eredményessége, igymint:
i. Kontextus (Osszefiiggés) kompetenciak
ii. Human kompetencidk
iii. Gyakorlati kompetencidk
b. Projekt sikerkritérimuk és ezek fejlesztésének eredményessé-
ge, igymint:
i. aprojektben érintett érdekcsoportok megelé-
gedettsége
a projektet kezdeményez6 projekttulajdonosi
szervezet megelégedettsége
a projektcsillag teljesitése, ugymint az
Eredménytartalam / Elérend6 eredmény
Id6
Koltség
Eréforras
Kockazat
Mindség

ii.

iii.
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c. Projektmenedzsment KIVALOSAG folyamatos
fejlesztése, ugymint:
i. Projektvezetési kompetencidk
ii. Pozitiv projektmenedzsment
iii. Projekt megvaldsitasi képesség
iv. Hatékony mddszerek bevezetése

v. Informadciés, kommunikdciés technologiak
alkalmazdsa
vi. Eszkozok haszndlata

vii. Folyamatok bevezetése

viii. Dokumentacié menedzsment

ix. Tapasztalatok gytjtése és atadasa - tu-
dastranszfer

x. Erintettek bevondsa

A tréning bemutatja és leirja az egyes sikerkritériumo-
kat, sikertényezdket és az un. projekt csillagot, miért is
fontos a projektmenedzsment Kivaldsag, valamint az el6bb
felsorolt tényezok és kritériumok folyamatos fejleszté-
se. A humdn kompetencidk pszicholégia definicidkkal
és részletes gyakorlati példakkal keriilnek bemutatas-
ra.

A sikeres projektvezetének olyan ismeretek birtokaban
kell lennie, amelyek tréningeken és a gyakorlatban
tanulhatok meg. A kivald projektvezetd igazi vezetd, a veze-
tettek tisztelik 6szinteségét, példamutatasat, kovetke-
zetességét, tisztességét és vezetoi éleslatasat és genera-
ciés kiilonbségek ismeretét és annak menedzselését. A
tréningen nagy hangsulyt fektetiink a projekttag és a
projektvezetd fontossagara, valamint a kompetenciak-
ra. A projektvezetonek tudataban kell lenni a ,,helyzet-
fiiggo vezetés™-sel, azaz ismernie kell a projekt tagok motivacio-
jat és a helyzetfiiggo vezetés matrixban torténd elhelyezkedését.
A projektvezetdnek nem szabad elfelejtenie Thomas
Gordon altal elnevezett un. ,,egyenértékii cserét”, azaza
vezetés kulcsat. Roviden bemutatasra keriil a projektek
soran hasznalt ,,szamurdj vezetés” is. Ennek megfelel6en
kell a projektvezetonek vezetni, motivalni a csapatot.

A sikeres projektek soran folyamatosan figyeljiik a kocka-
zatokat. Ennek megfeleléen a sikeres projekt masik
alapillére a hatékony kockdzatmenedzsment, a kocka-
zatok kezelése, azaz a kockazatok feltérképezése (meg-
jelenési formak, kivalté okok, kockdzatok tertiletei),
kockazatok valészintiségének és hatasanak azonositasa
valamint a

kockazatkezelési stratégiak és akciotervek kialakitdsa. A
tréningen elméleti és gyakorlati szitucids jatokon ke-
resztiil mutatjuk be a kockazatmenedzsmentet.

Fontos, hogy a kockazatok, a sikertényezdk és a si-
kerkritériumok elemzésénél 6szintén beszéljiink, ne
hallgassunk el semmit, 6szintén tarjuk fel a probléma-
kat, hianyossagokat, gyenge pontokat. Mar rovid tavon
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is nagy problémakat okozhat, nem is beszélve arrol,
hogy mind a core team mind a projekt tagok lojalita-
sa és motivacioja radikalisan csokken. Ne csapjuk be
onmagunkat, ez egy alaptézis.

A tréningen, a sikertényezok, sikerkritériumok, kockazat-
menedzsment mellett, bemutatasra keriil a lehetdség
(opportunity) és a megtakaritas (saving) menedzsment
valamint a pénziigyi sikerkritériumok leirasanal révi-
den beszéliink az alkalmazott ,,cash flow” és ,,cost incurred
evolution”,” ETC”, ,,AEC” grafikonokrdl is.

|I. Csoportmunka soran a tréner segitségével, a tréning résztve-
voi feltarjuk a sikeres projekt human kompetenciakat.

l1l. Generacids korszakok és elméletek, az X - Y - Z generaciok
bemutatasa.

Generaciok és generaciok kozotti kiillonbségek mindig
voltak, vannak és lesznek. Az egyes generdciok meghatd-
rozasa nem pontos. A vélemények megoszlanak arrol,
mett6l-meddig tart egy bizonyos szakasz, tovabba
egyes vélemények szerint atfedések is kialakulhatnak,
ugyanis a valtozasok tobbnyire a technika fejlodé-
sével hozhatok 6sszefiiggésbe, ami teriiletenként és
kozegenként eltéro lehet, azonban altalanosan az a
vélemény terjedt el, hogy a generdcidk 15 vagy 20 évenként
kovetik egymast.

Az egyes generaciok, kiillonosen a fiatal korosztaly saja-
tos nyelvezettel - amit az id6sebb generaci6 sokszor nem
is ért - kommunikacios stilussal és kommunikacios
eszkozokkel rendelkezik, igy motivalasuk, valamint

a veliik valo, nekik sz6l6 kommunikacio is csak ugy
lehet sikeres, ha megismerjiik jellemzoiket és ennek megfele-
loen kozelitiink hozzajuk.

A tréningen bemutatasra keriilnek az egyes generaciok
(veteran, baby boom, X - Y - Z) jellemvonasai, karakterei és
menedzselésiik kihivasai.

A projektek soran természetes, hogy korkiilonbség van

a projekt szponzor, a projektek érintettjei és projekt tagjai és
vezetoi kozott. A gyors technoldgiai valtozasok megjelenésével
azonban a generaciok kozti eltérések egyre hatarozot-
tabba valtak, amelyek hatast gyakorolnak a projekt
munkara a projekt sikerére. Sokat beszéliink és hallot-
tunk az X, Y, Z és alfa generaciokrol, mégis felmeriil
az a kérdés, hogy mennyire kezeljiik ,,generacid tudatosan”
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kapcsolatainkat, munkankat, tervezésiinket, vezetésiinket a
projektek soran. Az alfa generacié munkaereje még nem
jelent meg a projektekben, azonban az Y generacio
mar projektek tagjai és egyesek mar vezet6i, a Z gene-
raci6 elsé tagjai is mar projektben jeleskednek.

A stratégiaorientalt projektvezetési szemlélet, illetve a
kiilonboz6 projektcélok elérése szempontjabdl allitha-
to, hogy a projektvezetd és a projektben szerepld személyek
szerepe a sikeres megvaldsitasban elsddleges. A projekt-
menedzsment alapvetéen team-menedzsment. A

team tagjai, a projekt szponzor, a projektek érintettjei
kiilonb6z6 generaciot képviselnek, mas ,,generacids vi-
selkedést és nyelvet beszélnek. Nem beszélve arrdl, ha
a nemzetkozi projektek esetén a projektcsoport tagjai
eltérd kulturakbol érkeznek, kiilonb6z6 anyanyelven
beszélnek.

A csoport tagjaival azt kell megértetni és elfogadtatni, hogy a
team a projekt vezeto ereje, a projekt tagjainak a generacios
kiilonbségek ellenére egy iranyba kell menniiik.

A fentiekbdl is lathato, hogy a projekt sikere nagy mér-
tékben fligg a projektvezet6tol és a projekt tagoktdl.
Egyértelmiien kijelenthetjiik, hogy a generacids kiilonbség nem
megfeleld ismerete és kezelése negativan hat a projekt sikerére.

A tréningen szintén bemutatdsra keriilnek a hazai és
kiilfoldi generacios sajatossagok kiilonbségei és azok
hatasai a magyar és/vagy nemzetkozi projektekre

IV. Csoportmunka

A csoportmunka sordn a tréner segitségével, a tréning
résztvevoi feltarjak az egyes human kompetenciakhoz
tartozd generacios megjelenési/viselkedési formakat
és azokhoz tartozé generacios jellemvonasokat, vala-
mint elkészitik az EgyGeJev Matrix-ot (Pécs L., 2019).

V. Szituacios jatékok

Szituacios jatékokon keresztiil a tréner segitségével a tré-
ning résztvevoi feltarjak és kielemzik, hogy az egyes
generaciok az adott problémakat hogyan latjak, keze-
lik valamint miképpen oldjak meg azokat.

VI. Esettanulmany

Esettanulmdnyon keresztiil, a tréner segitségével, a
tréning résztvevdi elhelyezik, egy adott vagy szabadon
valasztott projekt sikertényez6it és kritériumait az

un. kockazatkezelés dontésmatrixba, majd elkészitik
kockazati térképet. A sikertényezodk és kritériumok
kivalasztasanal kiillondsen nagy hangsulyt fektetnek
majd a generacids kihivasokra.

VII. Osszefoglald tanacsok

Zaro6 fejezetként a tréner, a sikeres projekt elérése érde-
kében, dsszefoglald tanacsokat nydjt at a projektvezetoknek az
X -Y -1 generacid motivalasahoz.
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a projektmenedzsmentben:

Projektek sikerkompetencidi, kritériumai, és kockdzatai,
kiilonos tekintettel az X-Y-Z generdcios kiilonbségekre.

Roviden ezek koziil néhany:
- Osszefoglal6 jo tandcsok cég és projektvezetének az
X generacio motivaldsahoz
o Tiszteld ...! - Tanitsd ...! - Fogadd el ...! - Ne Sértsd meg ...!

- Osszefoglal6 jo tanacsok cég és Projektvezet6knek az YZ generédcié motivéldsidhoz:
o Legyél ... ! - Tanitsd ... ! - Ismerd meg ...! - Ne nézd rossz szemmel ...! - Bizzal ...!

projektvezetdk,

projekttagok,

projekt szponzorok és a projekt érintettjei.

Ajanljuk minden olyan szakembernek, aki béviteni és mélyiteni szeretné ismereteit a sikeres projektmegvaldsitas és
projektkockazatok kezelése teriiletén, egyben ismerni és menedzselni szeretné a projektek soran felmeriil6 generacids
kihivasokat.

az elméleti alapok mellett koncentralunk az esettanulmanyokra, generacios
csoportos gyakorlatokra és szituacios jatékokra. A képzés, a projekteken dolgozé generacioknak, vagy a projekt-
menedzsment irant érdeklé munkatarsaknak ad hasznos elméleti és gyakorlati ismereteket. A tréning soran a
hallgatok megismerkednek a projekt sikertényezéivel és kritériumaival, a projektkockazatok kezelésének alapjai-
val, ismerni fogjak a generacids kiilonbségeket, és azok gyakorlati kezelésének modszereit.

A Project Excellence Projektiroda tulajdonosa, cégvezetdje. Mérnoki és gazdasagi fels6foku tanulmanyait
Magyarorszagon és Franciaorszagban végezte. IPMA projektmenedzsment mindsitését Parizsban szerezte
meg angol nyelven. Egyetemi oktatoi (SZIE, BME) palydjat kovetéen, 1997-t61 hazai és kiilfoldi multinacio-

nalis cégeknél szerzett kozép és felsdvezetdi tapasztalatokat, tobb mint 15 éve foglalkozik projektmenedzs-
menttel. 23 éve vezet hazai és nemzetkozi csapatokat, szervezeteket, projekteket, a jarmuipar és kereskede-
lem/marketing, valamint logisztika, beszerzés teriileteken. F6 szakmai teriiletei: vezetdi tandcsadas, projekt
siker tényez6i és kritériumai, kockdzatmenedzsment. 2009-ben az év Beszerzési Menedzserének valasztottak.
Tagja a Magyar Projektmenedzsment Szovetségnek, Magyar Logisztikai-Beszerzési és Készletezési Tarsasag-
nak, a Beszerzési Vezet6k Klubjanak valamint a MediKlaszternek.
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JELENTKEZESI LAP

1. RESZTVEVO:

Vezetéknév

| Keresztnév

Beosztas

Osztaly

Végzettség

Telefon

Fax'
Mobiltelefon’

E-mail’

Alairas? | |

A rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:

Vezetéknév | | Keresztnév | |

Beosztas | |

Osztaly | |

Adminisztrativ kapcsolattarto:

Vezetéknév | Keresztnév |

Beosztas | |

Osztaly | |

Helyettesitd személy®

Vezetéknév | Keresztnév

Beosztas

|
Osztaly |
|

Aldiras?

2. RESZTVEVO:

Vezetéknév

| Keresztnév |

Beosztas

Osztaly

Végzettség

|
|
|
|
Telefon |
|
|
|
|

Fax'

Mobiltelefon'

E-mail’

Aldiras?

SZAMLAZASI CiM:

Cégnév | |
| Helység | |
UtcalPostatik | |

Iranyitdszam |

" E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IR tovabbi ényeirdl e akon is kapjon tajél
2 A képzésrelrendezvényre regisztralé személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.
% Az On helyettese, amennyiben @in nem tud részt venni a rendezvényen.

JELENTKEZES ELKULDESE!

Csoportos kedvezményért
kérje egyedi ajanlatunkat!
06-1/459-7334 « MARKETING@IIR-HUNGARY.HU

Részvételi

O GENERACIOS KIHIVASOK A
PROJEKTMENEDZSMENTBEN:
2020. OKTOBER 13-14., BUDAPEST

2020. AUGUSZTUS 28-16

179.000 Ft

2020. AUGUSZTUS 29-TOL

Megtakaritas

209.000 Ft

Araink nem tartalmazzak az afat W A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamatol fliggé kedvezmény
nettd Gsszegét tartalmazzak M A részvételi dij tartalmazza a dokumentécid, ebéd, kavé és iidit kéltségeit. B A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

FIZETES, VISSZALEPES

Jelenthezéséel elogada a lenihezés s visszaépési el At és szami3t kap tlink. Kerjilk az dsszeget sziveskedien a
y valamint a résztvev nevét a befizetési csekken feltiintetni. A rendezvényre valé bejutés csak akkor garantalt, ha befizetése céglink-
iz 3 munkanoppl a rendeavény et beérkezett. Ha dtutlésa arendeavény kezdete et 2 héte bell titénk, kef]lk ata mndezveny repn a regisztrliskor a pénzes
utalvény ével igazolni. Fizetési k
jogat fenntartjuk. Visszalépés: Csak irasban lehetséges. A részvétel vis asa esetén 20,000 Ft+afal] 6, a rendavenyt megeldz6 2 héten belli lemondas
esetén 40,000 Fi+faljelentkezt adminiszirécids kdltséget szamolunk fel. A rendezvényt megelozo 2munkanapon beliili lemondas eseten a reszlku atelies reszveteh
dijat kteles megtériteni. A bejelentett résztvevd részvételének médositasa e feltételek mellett lehetséges. A épzé djarulés terhé a
sszegek médosultak. Ugyfélszolgalatunk (06-1/459-7300) 6rémmel ad bévebb t5 it iletve a is tjékozd

VAN MEG KERDESE?

Ugyfélszolgalat: Komp Szabina 06-1/459-7300

Koncepcio: Lukécsi Agnes 06-70/703-5465




