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Gyakorlati megoldasok a HR Business partnerek egy
business partnership elérésehez asztalndl: kerekasztal-beszélgetes

Fokuszban:

< A megvaltozott HR szereprol

< A HR Business Partner funkcio tartalma a gyakorlatban

< Stratégiai gondolkodassal és kontrolling szemlélettel a business partnerré valas utjan
< Egyenrangu partnerként a szervezetben

2 AHR szervezet elismertségének novelése

2 HR partner, mint kommunikator és kapcsolatépito

Szakembereink:

e Berzsenyi Marta, HR Business Partner, Avis Budget Group BSC Kft.

* Dr. Bokor Attila, partner, szervezetfejlesztési tandcsado, OD Partner Kft., cimzetes egyetemi docens, Budapesti Corvinus Egyetem
e Bocsi Béla, vezet6 HR (izieti partner, E.ON Hungaria Zrt.

e Cenov Diana, HR Information Systems Specialist & HR Business Partner BOQ, IT Services Hungary Kit.

e Ratkai Balazs, HR vezet(, Delta Csoport — Delta Informatika Zrt.

e Schmidt-Szeredi Anita Zita, HR Business Partner, GRUNDFOS Magyarorszag Gyartd Kft.

e Szilagyi Akos, Senior HR Business Partner, Vienna Life Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.

e Dr. Szaszvari Karina, munka- és szervezet szakpszicholdgus, egyetemi adjunktus, emberi ertforras- és szervezeti tandcsado
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A HR szerepe 2015-ben

9.00-10.30

A megvaltozott HR szerep — A HR Business

Partner modelirél

® Hogyan valtozott a HR szerepe az utébbi évek-
ben nemzetkdzi szinten és Magyarorszagon?

e Hogyan alakult ki és mit takar a HR Business
Partner modell? Mennyiben mas, mint a hagyo-
manyos HR generalista szerep?

e A Magyarorszagi HR Business Partner Kutatas
tanulsagai alapjan milyen hazai alternativ mo-
dellek léteznek a HR BP modell mikoédésére
vonatkozéan?

e Melyek a HR BP mukddési modell sikerkritériu-
mai és jellemzdi csapdai?

¢ Kibdl lesz HR business partner? HR specialis-
takbdl, generalistakbdl, esetleg Uizleti terlletrdl
érkez6kbdl?

¢ Hogyan valdsithaté meg a Center of Excellen-
ce, Shared Service Center és egyéb HR sze-
repek, szervezetek egyuttmiikédése a HR BP
szereppel?

Eldadd: Dr. Bokor Attila, partner, szervezetfejlesztési
tanacsadd, OD Partner Kft., cimzetes egyetemi docens,
Budapesti Corvinus Egyetem

10.30-10.50 Kavésziinet
rFrs. ... |
A HR Business Partner modell
elmélete és gyakorlata
I
10.50-12.20
Egyenrangu partnerként a szervezetben
e Hogyan kapcsolddik a HR stratégia a vallalati
stratégiahoz?
¢ A HR altal képviselt értékek hogyan tamogatjak
az Uzleti célok megvalésulasat?
e Milyen eszkozokkel jarul hozza a HR az Uzleti
eredmeényesség ndvekedésehez?
¢ Milyen modon kell atalakitani egy HR szerveze-
tet ahhoz, hogy a HR ténylegesen Uzleti partne-
réve valjon?
¢ Tapasztalatok a HR Business Partner modell
kialakitasarol
— Hogyan valt a HR az lzletagak partnerévé
az Uzleti teljesitmények elérésében?
— Miben tér el a klasszikus szakértéi szereptdl
és hogyan illeszkedik a szerepkoér a teljes
HR szervezeti felépitésbe?
— Valtozaskezelés

El6ado: Schmidt-Szeredi Anita Zita, HR Business
Partner, GRUNDFOS Magyarorszag Gyarto Kft.

12.20-13.20 Ebédsziinet

& www.iir-hungary.hu

& 06-1/459-7301

13.20-14.50

A HR Business Partner modell sikerének

elemzése

¢ A HR Business Partner funkcié tartalma a gya-
korlatban

— Mit is csindl egy HR Business Partner a
mindennapokban? - a HR BP feladatai és
kildetése

— Gyakorlati példak: Uzleti kezdeményezések
HR tamogatasara

— Dilemmak, tippek, tanacsok, tapasztalatok

e Egylttmuikodés az Uzleti terliletekkel

— Hogyan tud a HR ténylegesen Uzleti partne-
révé valni a vallalati vezetésnek?

— Milyen olyan szolgaltatasokat tud a HR
nyujtani, amivel hozzaadott értéket teremt az
Uzleti terlletek szamara?

— Mit var a HR az Uzleti tertiletektdl az egyditt-
muUkodésben?

¢ A sikeres HR Business Partner ,,profilja”

— Hogyan valik a generalista elfogadott HR
Business Partnerré?

— Milyen készségek és kompetenciak kelle-
nek?

El6ado: Ratkai Balazs, HR vezetd,
Delta Csoport — Delta Informatika Zrt.

14.50-15.10 Kavésziinet

15.10-16.30 Kerekasztal-beszélgetés

HR Business Partnerek egy asztalnal

¢ A HR szervezet, mint stratégiai partner elfogad-
tatasa a szervezetben

¢ Jelent-e megoldast a HR Business Partner
modell a valtozasok menedzselésére?

¢ Milyen Uj eszkdzok allnak a HR Business Part-
ner rendelkezésére? Mi a hozzaadott értéke
annak, ha a ,HR-es” Business Partner?

e Kodltséghatékonysag & elszamolhatésag contra
Uzleti célok

Moderator: egyeztetés alatt

Résztvevok:

Cenov Diana, HR Information Systems Specialist & HR
Business Partner BOQ, IT Services Hungary Kft.

Ratkai Balazs, HR vezeto, Delta Csoport — Delta Infor-
matika Zrt.

Szilagyi Akos, Senior HR Business Partner, Vienna Life
Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.
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2. nap

csutortok

9.00-12.00 (K6zben kavésziinet)

Stratégiai és kontrolling szemlélettel a HR

Business Partnerré valashoz

¢ Kinek a HR stratégigja? — a felsévezet6i bevo-
nas technikai

e Mar masképp gondolom — szembenézés sajat
HR dogmainkkal

¢ Mit kezdjen a mivezetd a HR stratégiaval? — a
megeértetés technikai

e Mi szamit megfelel6 vezetdi miikédésnek HR
stratégiai szempontbdl? — célrendszerek, érté-
kelések

¢ HR KPI-ok a gyakorlatban — az el6készllet és
indulas tapasztalatai

e \/eszélyes viszonyok — szervezeti jatszmak és
tavlatos HR business partner mikodés

e Jogositvanyosztas — a vezetdk felkészitése és
felhatalmazasa HR-es feladatokra

El6add: Bocsi Béla, vezeto HR iizleti partner — Halozati
szegmens, E.ON Hungaria Zrt.

12.00-13.00 Ebédsziinet

13.00-14.00
Marketingelje 6nmagat és szervezetét a
vallalaton beliil és kivil!
* Novelje a HR szervezet elismertségét — befelé
iranyulé marketing
— A HR, mint egyenrangu business fokuszu
szervezeti egység a vallalaton bellil és ennek
megfelel6 kommunikalasa
— A HR nem csupan, mint lehetséges koltség-
csbkkentd, hanem tényleges termelékeny-
ségndveld tényezd szerepben
* Hogyan épitse és tartsa fenn a megfelel6 kom-
munikaciés csatornakat a hierarchia kulénb6z6
szintjén lévé munkatarsakkal?
e Employer branding — kifelé iranyulé marketing
— Hogyan tudja a HR rendszerek muikodteteé-
sén keresztil pozitivan befolyasolni a valla-
latrdl kialakult kiils6 képet?
— A munkaltatéi marka kommunikalasa
— Employee value proposition
— Social média megjelenések

El6ado: Berzsenyi Marta, HR Business Partner, Avis
Budget Group BSC Kft.

& www.iir-hungary.hu

& 06-1/459-7301

T I
A sikeres HR business partner
kulcskompetenciai

14.00-17.00

A HR partner, mint kommunikator és kapcso-

latépité

¢ A sikeres HR business partner személyes jel-
lemz&i. A HR business partner szervezeti ered-
ményességeének szakmai 6nismerettel mutatott
Osszefliggései:

— Mit jelent a szakmai dnismeret; hogyan gon-
dolkodunk a személyiségroé|?

— Mi jellemzi az On szervezeti viselkedését és
munkapreferenciait?

¢ Munkahelyi kapcsolatok és szakmai 6nérve-
nyesités.

— Hogyan tud hatékonyan, partnerként szere-
pelni és a ,belsé Ugyfeleket” szbvetséges-
ként megnyerni?

— Munkahelyi kapcsolatai hogyan befolyasol-
jak munkahelyi eredményességét?

¢ A HR Business Partner modell szemléletének
képviselete a tdébbi érintett felé. Szakmai érde-
kérvényesités és kommunikacios jellemzdk:

— Ismeri-e kommunikaciojanak erésségeit?

— Ismerje meg a sajat kommunikacios stilu-
sat — hogyan fejlesztheti ezt a visszajelzések
segitségével?

(Ké6zben 30 perc kavésziinet)

Eldado: Dr. Szaszvari Karina, munka- és szervezet
szakpszichologus, egyetemi adjunktus, emberi erdfor-
ras- és szervezeti tanacsado

17.00 A kurzus vége

.|
Rendezvénylink szélni kivan:

- HR Business Partnerekhez,

- HR vezetbokhdz, igazgatokhoz,

- HR generalistakhoz,

- HR szakért6khoz,

- HR controlling szakemberekhez,

- s mindazon humanpolitikai és személyligyi szakértok-
hoz, akik szeretnének atfogd képet kapni a HR Business
Partner szerepkorrol.

. I

2 conferencefdiir-hungary.hu
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Az IIR Magyarorszag felndttképzési intézmény. [t

1. RESZTVEVO:

Vezetéknév Keresztnév

Beosztas

Osztaly

Végzettség

|
|
|
|
Telefon |
|
|
|
|

Fax'

Mobiltelefon’

E-mail’

Aldiras?

A rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:

Vezetéknév | | Keresztnév | |

Beosztas | |

Osztaly | |

Adminisztrativ kapcsolattarto:

Vezetéknév | Keresztnév |

Beosztas | |

Osztaly | |

Helyettesitd személy®

Vezetéknév | Keresztnév

Beosztas

|
Osztaly |
|

Aldiras?

2015. oktober28-29.

B UDAPEST

MASTERCLASS

HR Business
Partner

2015. oktober 28-29.
BUDAFPES ST

2. RESZTVEV{:
Vezetéknév | Keresztnév |
Beosztés | |
Osztaly | |
Végzettség | |
Telefon | |
Fax' | |
Mobiltelefon' | |
E-mail | |
Alairas? | |
Cégnév | |
Iranyitdszam | |Helység| |
UtcalPostatidk | |
"E-mail cimének, fax- és mobilszémanak megadésaval hozzéjérul ahhoz. hogy az IIR tovatbi ényeirdl e is kapjon téjé
* A képzésrelrendezvényre regisztralé személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.
“ Az On helyettese. amennyiben Gn nem tud részt venni a rendezvényen.

Csoportos kedvezményeért

kérje egyedi ajanlatunkat!

06-1/459-7334 « MARKETING@IIR-HUNGARY.HU

Részvételi dijak

O HR BUSINESS PARTNER: 2015. OKTOBER 28-29.,
BUDAPEST 209.000 Ft

2015. SZEPTEMBER 11-16 2015. SZEPTEMBER 12-T0
| A | Megukatis | A |

249.000 Ft

Araink nem tartalmazzak az 4fat W A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamatol fliggé kedvezmény
nettd 6sszegét tartalmazzak M A részvételi dij tartalmazza a dokumentécid, ebéd, kavé és iidit kéltségeit. B A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

FIZETES, VISSZALEPES

épési feltételeket At és szami3t kap tlink. Kerjilk az dsszeget sziveskedien a
valamint a résztvev nevét a befizetési csekken feltiintetni. A rendezvényre valé bejutds csak akkor garantalt, ha befizetése céglink-
héz 3 rmnkanappal arendeny elfit beérkezett. Ha dualésa a rendeavéry kezdele et 2 héten bell tirténk, kequk ata rendezvény napjna regsztrdliskor a pézes
utalvany ényével igazolr. Fizetési k ésére kitelezett
jogat fenntartjuk. Visszalépés: Csak irasban lehetséges. A részvétel vit asa esetén 20000 Ft+d 6, a rendavenryt 'megeldz6 2 héten belili lemondas
esetén 40,000 Fi+faljelentkezt adminisziracics kdltséget szamolunk fel. A rendezvényt megelozo 2munkanapon beliili lemondas eseten a reszlvam atelies reszveteh
dijat kteles megtériteni. A bejelentett résztvevd részvételének moédositasa e feltételek mellett lehetséges. A & djarulds terhére elsza
sszegek médosultak. Ugyfélszolgalatunk (06-1/459-7300) 6rémmel ad bévebb t5 it iletve a is tjékozd

lenezsiielclogaaajlntezisié

VAN MEG KERDESE?

Ugyfélszolgalat: Takacs Tiinde 06-1/459-7300

Koncepcio: Lukécsi Agnes 06-70/703-5465

Marketing: Mile Ménika 06-1/459-7334
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