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SZERZODESEK
JOG

2 napos intenziv képzés mind jogi, mind IT szemszogbol

Fokuszban

Specialis szakkifejezések a szerzédésekben IT szerzédéskialakitas és -menedzsment
IT projektszerzédések IT szolgaltatoi szerzodésjavaslat értékelése IT szerzédéskontrolling és
szerzédéskrizisek Vallalati outsourcing szerzédés - Raba esettanulmany A felho alapu informati-
kai szolgaltatasbérlés szerzédéses hattere Az IT szerzédésekkel kapcsolatban felme-riilé f6bb adatvédelmi
kérdések IT outsourcing szerzédések és Service Level Agreement IT Infrastructure Library

A gyakorlat kompetens szakértok tolmacsolasaban

Biro Laszlo, CISA, CISM, CGEIT, ISACA Hungary Chapter tagja Fekete Attila, iigyvezetd, vezets ISMS
auditor, igazsagtigyi szakértg, ProCons Kft. Karmos Zoltan, PMP®, SX Program Manager, Service Desk
Hungary, Hewlett-Packard Hungary Ltd. Dr. Kiss Attila Balazs, IT jogtanacsos, OTP Bank Nyrt.

Dr. Koczka Erika, iigyvéd, infokommunikaciés szakjogasz. Nagy Tamas, IT rendszer és folyamat-
fejlesztési vezetd, Raba FutémUgyar Kft. r. Ormos Zoltan, idyvéd, Ormés Ugyvédi Iroda Dr. Sods
Andrea Klara, iigyvéd Sugar Péter, Senior Application admiiisitrator, T-Systems Magyarorszag Zrt.
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HOGY A BITEK ES A PARAGRAFUSOK TALALKOZZANAK...
9%°-10" IT szerz6dések esetében elengedhetetlen IT ismeretek. Attekintés

7 IT szerzédések alapfogalmai

A SZAKMAI PROGRAMMAL KAPCSOLATOS BOVEBB INFORMACIO

Dr. Nagy Diana, szenior projektvezetd

71 Mitis jelentenek a specialis szakkifejezések?
71 Szolgaltatasok, garanciak estében felbukkand szavak értelmezése

ELOADO: BIRO LASZLO, CISA, CISM, CGEIT, ISACA HUNGARY CHAPTER TAGJA

10"°-103° Kaveésziinet

IT SZERZODESEK - ALAPOKTOL A SPECIALIS ESETEKIG
10°°-14*° kozben ebédsziinet

Az IT szerz8dés kialakitdsdnak alapjai  14%°-14°° Kavésziinet

7 A szerzdodestipusok problémaja 1430_1700 IT projektszerzédések

Altalanos kérdések i
et 71 Uj Ptk hatdsa az egyes szerzddéses feltételek-

re. Mire figyeljink, mit zarjunk ki, mitél érdemes
eltérni?

Az altalanos szerzdédési feltételek problémai

& +36706190988
diana.nagy@iir-hungary.hu

Alvallalkozoi szerz6dések

33323

Kozbeszerzési sajatossagok és értelmezési »
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N Terjedelem leiras jelentésége, open scope o
Az alapok utdn... — Specidlis esetek veszélyei V3
# Mely szerzédés zaradékoknal all fent targyalasi W Megrendeldi kotelezettsegek, szabalyzatok
mozgastér? szerepe
7 Hogyan lehet AGB szempontjabdl meggondolan- W A projektre szabott titoktartasi kotelezett-
dd szerzGdés zaradékokat is jogbiztosan keresz- ség. Know-how kezelése az Uj Ptk-ban
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i o 7 Dijkonstrukciok, fizetési feltetelek
szerzddéskrizisek . JIP , _ .
W Elszamolas felfliggesztés, a projekt félbe-
71 Sajat és masok altalanos szerzddési feltételei- e P meeién
vel vald banasmaod N Kithé ok l ttabb
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HOGY ELEGEDETT LEGYEN - STANDARDEK ES MUTATGSZAMOK

9°-10" SLA-k megfelel6 megallapitisa
IT SLA-k megjelenésének okai
Altalanossagban az SLA-krél
Szolgaltatas és alkalmazas portfolio 0sszeallitasa
Szolgaltatasi szint szerzédések kialakitasa
Néhany tipp az SLA-k meghatarozasahoz
SLA-k mérése és riportolasa

SLA sértések kezelése
Egylttm(kodés és tanacsadas

ELOADO: PMP®, SX PROG-
RAM MANAGER, SERVICE DESK HUNGARY,
HEWLETT-PACKARD HUNGARY LTD.

10"°-10%° Kaveésziinet

OUTSOURCING ES IT SZOLGALTATOI SZERZODESEK

10*°-11* Villalati outsourcing

Kik vesznek részt egy IT (szolgéltatasi) szerz6-
dés megkotésében?

Kozos munka a szakmai és a jogi osztaly kozott
(feladatok felosztasal

Milyen tdmogatast tud nyujtani a jogi osztaly?

Mi az, amihez feltétlenil jogi tdmogatas kell?

A szerzédés elGkészitésétdl a szerz6déskotésig
- a targyalas allomasai

Mire kell figyelni egy outsourcing tenderkiirasnal?
Mire kell figyelni a szerz6déskotési targyalasoknal?
A Réba outsourcing szerz6désének fébb jellemzdi

Mi torténik a szerzédés megkotése utan - teen-
dék felosztasa a szakmai és a jogi osztaly kozott
(szerzédéskontrolling)

Szolgaltatasi szerz6dés Ujratargyaldsa

ELOADO: IT RENDSZER
ES FOLYAMATFEJLESZTESI VEZETO, RABA
FUTOMUGYAR KFT.

11*°-13" Informatikai szolgaltatoi
szerz8dések megfeleldsége a szolgalta-
t6 és a vevo szemszogébol
Koncepciod és tematika az IT szolgaltatd szerzé-
dések felépitéséhez
Hogyan értékeljiink és fogadjunk el egy IT szol-
galtatdi szerzédésjavaslatot?

Compliance a szerz6déskotés és fenntartas fo-
lyamataban

Hogyan tegyiik az IT szolgaltatast és annak mi-

néségét mérhetévé?

Technikak a teljesitéskontroll megvaldsitasahoz
ELOADO: ,UGYVEZETO,

VEZETO ISMS AUDITOR, IGAZSAGUGY]I
SZAKERTO, PROCONS KFT.

135-14°° Ebédsziinet

SZOLGALTATASBERLES A CLOUD COMPUTING KORABAN

14°°-14° A felh6 alapu informatikai

szolgaltatasbérlés szerz6déses hittere

A felhé alapu szolgaltatadsok, specialis szem-
pontok

Melyek a tobbletkockazatok felh6 alapu szolgal-
tatasbérlésre vonatkozd szerzédések esetén?

Mely kérdéseket indokolt részletesen szabalyoz-
ni a szerz6désben?

ADATVEDELEM ITIL
15%°-16" Az IT szerzédésekkel kap-
csolatban felmerulé f6bb adatvédelmi

kérdések

IT szerzédés és adatfeldolgozas, az adatfeldol-
gozasi szerzGdés elemei

Az adatfeldolgozd jogai és kotelezettségei

Az Uj adatvédelmi torvény lényeges rendelkezé-
sei az informatikai szerzédések tekintetében

A szerz6dé felek kotelezettségei az adatvédelmi
torvény alapjan.
ELOADO: :
UGYVED

W keretrendszer; transzparencia
A biztonsagi kérdések

W szolgaltatas meghatarozasa
W specialis kérdések

ELOADO:
IT JOGTANACSOS, OTP BANK NYRT

1459 -15%°Kavésziinet

- nfrastructure Librar
1617 IT Infrastructure Library (ITIL
Az ITIL felépitése és szerkezete
Service Level Management az ITIL szerint

Modularis szerz6dések az ITCL-lel (IT Contract
Library)

Service Desk példa
Availability Management példa
ITIL szerinti szerz6déstartalmak attekintése

ELOADO: , SENIOR
APPLICATION ADMINISITRATOR,
T-SYSTEMS MAGYARORSZAG ZRT.

17° A kurzus vége



JELENTKEZESI LAP

Az IIR Magyarorszag felnottképzési intézmeény.
Intézményakkreditacios lajstromszam: AL-2748
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3. RESZTVEV(
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SZAMLAZASI Cim
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Irdnyitdszém Helység
Utca/Postafidk

AR MEGTAKARITAS AR
209.000 Ft

50.000 Ft 249.000 Ft

Araink nem tartalmazzak az afét. | A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridds kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamétol fiiggé kedvezmény netto
Gsszeqét tartalmazzak. | A részvételi dij tartalmazza az étkezés koltségét, mely a szamlan kiilin tételként feltiintetésre keriil. | A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

CSOPORTOS KEDVEZMENY

a S Ket fd jelentkezése esetén a 2. személy 10% kedvezményt kap. AP APA Amennyiben harom fo regisztral, a 2. személy 10%, a 3. személy pedig
20% kedvezményt kap. PAPAPAPAE (111 kérje egyedi ajanlatunkat! +36 1459 7334

FIZETES, VISSZALEPES

Jelentkezésével elfogadja a jelentkezési és visszalépési feltételeket. Jelentkezésének beérkezése utén visszaigazoldst
és a koltségviseld szamlazasi cimére kiallitott eldlegbekérdt kiildiink. Kérjiik az ott feltiintetett dsszeget sziveskedjen a
rendezvény eldtt dtutalni. A rendezvényre vald bejutds csak akkor garantalt, ha befizetése cégiinkhdz 3 munkanappal a
rendezvény eldtt beérkezik. Ha az utalds a rendezvény kezdete eldtt 2 munkanapon beliil torténik meg, kérjiik, hogy azt
a bankkivonat mésolatdval igazolni sziveskedjen a rendezvény helyszinén a regisztraldskor. Fizetési késedelem esetén
a koltségviseld késedelmi potlék fizetésére kotelezett. Esetleges program-és helyszinvaltoztatds jogdt fenntartjuk.
Visszalépés csak irashan lehetséges. A részvétel visszamondasa esetén 20.000 Ft+AFA/f6, a rendezvényt megeldz6 2
héten beliili lemondas esetén 40.000 Ft+AFA/f6 adminisztraciés kbltséget szamolunk fel. A rendezvényt megel6z6 2
munkanapon beliili lemondas esetén a kdltségviseld a teljes részvételi dijat koteles megtériteni. A bejelentett résztvevd
részvételének modositasa megt tfeltételek mellett lehetséges. Amennyiben tovabbi informéciéra lenne sziik-
sége tigyfélszolgalatunk (+36 1459 7300) készséggel all rendelkezésére illetve a www.iir-hungary.hu honlapunkon
tovabb tdjékozodhat.

fax+36 1459 7301

VAN MEG KERDESE?

Ugyfélszolgalat Takécs Tiinde +36 1459 7300
Koncepci6 dr. Nagy Diana +3670 619 0988
Marketing Mile Ménika +36 14597334

1 E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzdjarul ahhoz, hogy az IR tovabbi rendezvényeirdl e
csatornakon is kapjon tajékoztatast.

2 Aképzésre/rendezvényre regisztrald személy alirdsdval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.

3 Az On helyettese, amennyiben On nem tud részt venni a rendezvényen.

trainingf@iir-hungary.hu




