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2 napos intenzív képzés mind jogi, mind IT szemszögből
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IIR

 �Speciális szakkifejezések a szerződésekben
 IT szerződéskialakítás és –menedzsment
 IT projektszerződések
 IT szolgáltatói szerződésjavaslat értékelése
 IT szerződéskontrolling és szerződéskrízisek
 �IT jogi kérdések bemutatása az IBM példáján 

keresztül
 �A felhő alapú informatikai szolgáltatásbérlés 

szerződéses háttere
 �Az IT szerződésekkel kapcsolatban felmerülő 

főbb adatvédelmi kérdések
 �Service Level Agreement & IT Infrastructure 

Library

Fókuszban:

„Átfogó, több 

szempontból körüljárt, 

interaktív, gyakorlati 

szemléletű előadások, 

nagyon jó előadók.”

conference@iir-hungary.huwww.iir-hungary.hu +36 70 419 8627
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„Az előadásoknak sikerült a jogász szemszögéből láttatni az IT (és 
jog) problémáit” 

 „Hasznos, naprakész 
információkkal szolgált az 
IT szerződések mindennapi 
kérdéseiről, problémáiról.”

Hasznos volt, mert kiválóan 
bemutatta az IT-területhez 

kapcsolódó általános és speciális 
jogi szabályokat, kérdéseket.”

„Gyakorlati szakemberek, gyakorlatorientált látásmóddal hasznos 
tippeket adtak a napi munkámhoz.” 



9.00 – 10.10
IT szerződések esetében elengedhetetlen IT ismere-
tek. Áttekintés

- �IT szerződések alapfogalmai
- �Mit is jelentenek a speciális szakkifejezések?
- �Szolgáltatások, garanciák estében felbukkanó szavak értelmezése

10.10 – 10.30 Kávészünet

IT Szerződések – Alapoktól a speciális esetekig

10.30 – 14.40 (közben ebédszünet)

Az IT szerződés kialakításának alapjai

- �A szerződéstípusok problémája
- �Általános kérdések
- �Az általános szerződési feltételek problémái
- �Alvállalkozói szerződések
- �Közbeszerzési sajátosságok és értelmezési problémák
- �A jogi tanácsadás szerepe, előnyei és hátrányai

Az alapok után… - Speciális esetek

- �Mely szerződés záradékoknál áll fent tárgyalási mozgástér?
- �Hogyan lehet AGB szempontjából meggondolandó szerződés záradé-

kokat is jogbiztosan keresztülvinni?
- �Külföldi szerződéspartnerekkel való bánásmód, különösen olyan ese-

tekben, amikor a szerződések külföldi jogi szabályozás alá tartoznak

IT szerződéskontrolling és szerződéskrízisek

- �Saját és mások általános szerződési feltételeivel való bánásmód
- �Szerződésszegés és szerződésfennállás
- �Projektegyensúly hiánya: belső és külső segítségek
- �Elsimítani jobb, mint kiegyenesíteni
- �Bírósági eljárások sikeres előkészítése és levezetése

Standardszoftverek vásárlása

- �Jogi alapelvek
- �Felhasználási jogok
- �Felelősség

- �Karbantartás

14.40 – 15.00 Kávészünet

IT szolgáltatói szerződések

15.00 – 17.00
Informatikai szolgáltatói szerződések megfelelősége 
a szolgáltató és a vevő szemszögéből

- Koncepció és tematika az IT szolgáltató szerződések felépítéséhez
- �Hogyan értékeljünk és fogadjunk el egy IT szolgáltatói szerződésjavas-

latot?
- �Compliance a szerződéskötés és fenntartás folyamatában
- �IT szolgáltatások minőségének értékelése
- �IT szolgáltatások kontrollja

17.00 Az első szemináriumnap vége

1. nap
2023. március 8., szerda

IT szerződések és IT jog
2 napos intenzív képzés mind jogi, mind IT szemszögből

A képzéssel kapcsolatban bővebb információ:
Nagy Diána | senior projektvezető

+36 70 619 0988 | diana.nagy@iir-hungary.hu

conference@iir-hungary.huwww.iir-hungary.hu +36 70 419 8627

A képzés szólni kíván:

• �Jogi előadóknak, jogi képviselőknek, jogtanácsosoknak
• �Szerződésekért felelős vezetőknek
• �Informatikai igazgatóknak-, vezetőknek
• �IT menedzsereknek, IT beszerzőknek
• �IT infrastruktúra vezetőknek
• �Fejlesztési vezetőknek
• �IT projektvezetőknek



Szolgáltatásbérlés a Cloud Computing korában

9.00-10.10
A felhő alapú informatikai szolgáltatásbérlés szerző-
déses háttere

- �A felhő alapú szolgáltatások, speciális szempontok
- �Melyek a többletkockázatok felhő alapú szolgáltatásbérlésre vonatko-

zó szerződések esetén?
- �Mely kérdéseket indokolt részletesen szabályozni a szerződésben?
- �keretrendszer; transzparencia
- �biztonsági kérdések
- �szolgáltatás meghatározása
- �speciális kérdések

10.10 – 10.30 Kávészünet

10.30 – 11.30
IT jogi kérdések bemutatása az IBM, mint gyártó/szol-
gáltató példáján keresztül

- �IT megbízási szerződés és vállalkozási szerződések különbségei
- �IBM karbantartási szerződéskonstrukciók
- �IBM szoftverkövetés tudnivalói
- �IBM standard szolgáltatások contra testreszabott szolgáltatások
- �IBM adatvédelmi szabályok áttekintése dióhéjban
- �IBM Cloud
- �IBM Blockchain
- �SLA, ITIL és GDPR

11.30 – 12.30
Szerződések IT szemmel  (ITIL és GDPR) 

- �Az ITIL története, felépítése és szerkezete
- �Service Level Management az ITIL szerint
- �ITIL szerinti szerződéstartalmak áttekintése
- �Moduláris szerződések az ITCL-lel (IT Contract Library)
- �GDPR a szerződésekben

12.30 – 13.30 Ebédszünet

IT projektszerződések és adatvédelmi kérdések

13.30– 16.00 (közben kávészünet)
IT Projektszerződések jogi kérdései

- �Szabályozási területek, tipikus szerződéses struktúra
- �Terjedelem és feladatleírás és elhatárolás jelentősége, open scope 

veszélyei
- �Megrendelő kötelezettsége, megrendelő szabályzatainak szerepe
- �Átadás-átvételi eljárások, teljesítés, részteljesítés
- �A projektre szabott titoktartási kötelezettség, know-how, felhaszná-

lási jogok
- �Változáskezelés  
- �Szolgáltatóváltás,  transition out
- �Díjkonstrukciók, fizetési feltételek
- �Elszámolás felfüggesztés, a projekt félbeszakadása esetén
- �Kötbér megalapozott kalkulációja
- �Projektszervezet működésének jogi kérdései
- �Adatvédelem, kitekintéssel az EU Adatvédelmi Rendelet követelmé-

nyeire
- �online azonosító adatok, adatvédelmi kockázatelemzés, beépített 

adatvédelem, adatfeldolgozási szerződés tartalma, adatkezelő és 
feldolgozó felelőssége, incidensekkel kapcsolatos kötelezettségek, 
adathordozhatóság

- �Tipikus szerződéses, jogi problémák projekt megvalósítás során
- �Lényeges szempontok közbeszerzési és EU támogatásból  finanszíro-

zott projektszerződések esetén  
- �GDPR hatása az IT szerződésekre - Gyakorlati kérdések, példák

16.00 A kurzus vége

2. nap
2023. március 9., csütörtök
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http://Certified Test Team Leader Project & People Management 
http://Certified Test Team Leader Project & People Management 
https://www.iir-hungary.hu/rendezvenyek/szektor/it-telekommunikacio/792-microsoft-licence-modellek-minden-amit-a-ms-licencekrol-tudni-erdemes.html
https://www.iir-hungary.hu/rendezvenyek/szektor/it-telekommunikacio/792-microsoft-licence-modellek-minden-amit-a-ms-licencekrol-tudni-erdemes.html
http://Digitális Call Center 2023
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Ügyfélkapcsolat:	 Novák Árpád	 06-70/419-8627

Koncepció:	 dr. Nagy Diána	 06-70/619-0988

Visszalépési és lemondási feltételeink: A jelentkezéssel résztvevőink elfogadják a jelentkezési és visszalépési feltételeket. A regisztrációk beérkezése és visszaigazolása után a 
költségviselő számlázási címére kiállított előlegbekérőt küldünk, kérjük az ott feltüntetett összeget szíveskedjenek fizetési határidőn belül átutalni, de legkésőbb a rendezvényt 
megelőző két munkanapig, mert a rendezvényre való bejutás csak ebben az esetben garantált. Visszalépés csak írásban lehetséges. A jelentkezés a regisztráció visszaigazolását 
követő 1 munkanapon belül külön költség felszámítása nélkül lemondható. A visszaigazolást követő 2. munkanaptól a rendezvényt megelőző 21. munkanapig bezárólag történő 
részvétel-lemondás esetén a részvételi díj 20%-ával, a rendezvényt megelőző 20 munkanapon belüli lemondás esetén a részvételi díj 40%-ával megegyező összegű lemondási 
díjat számolunk fel. A rendezvényt megelőző 5 munkanapon belüli lemondás esetén a költségviselő a teljes részvételi díjat köteles megtéríteni.
Részvételével hozzájárul, hogy konferenciák és a hozzájuk tartozó workshopok esetén az adatait továbbítsuk együttműködő partnereink felé.
A rendezvényről a résztvevő sem audio, sem videó felvételt nem készíthet, online rendezvényt nem rögzíthet.

FIZETÉS, VISSZALÉPÉS VAN MÉG KÉRDÉSE?

–10%
1. RÉSZTVEVÔ:
Vezetéknév	 	 Keresztnév	

Beosztás	

Osztály	

Végzettség	

Telefon	

Fax1	

Mobiltelefon1	

E-mail1	

Aláírás2	

A rendezvényen való részvételt engedélyezô/elrendelõ személy:
Vezetéknév	 	 Keresztnév	

Beosztás	

Osztály	

Adminisztratív kapcsolattartó:
Vezetéknév	 	 Keresztnév	

Beosztás	

Osztály	

Helyettesítõ személy3

Vezetéknév	 	 Keresztnév	

Beosztás	

Osztály	

Aláírás2	

2. RÉSZTVEVÔ:
Vezetéknév	 Keresztnév

Beosztás	

Osztály	

Végzettség	

Telefon	

Fax1	

Mobiltelefon1	

E-mail1	

Aláírás2	

SZÁMLÁZÁSI CÍM:

Cégnév	

Irányítószám	   Helység 

Utca/Postafiók	

1 ��E-mail címének, fax- és mobilszámának megadásával hozzájárul ahhoz, hogy az IIR további rendezvényeirôl e csatornákon is kapjon tájékoztatást.
2 �A képzésre/rendezvényre regisztráló személy alírásával igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.
3 Az Ön helyettese, amennyiben Ön nem tud részt venni a rendezvényen.

Áraink nem tartalmazzák az áfát  A feltüntetett megtakarítások a több napos rendezvények határidõs kedvezményét, valamint a regisztrált napok számától függõ kedvezmény  
nettó összegét tartalmazzák  A rendezvényen kép- és hangfelvétel készülhet.

Csoportos kedvezményért  
kérje egyedi ajánlatunkat!

06-70/419-8627 • MARKETING@IIR-HUNGARY.HU

Részvételi díjak
2022. DECEMBER 23-IG 2022. DECEMBER 24-TŐL

Ár Megtakarítás Ár
q �IT SZERZŐDÉSEK IT JOG: 

2023. MÁRCIUS 8-9., BUDAPEST 219.000 Ft 50.000 Ft 269.000 Ft

 www.iir-hungary.hu  06-70/419-8627   conference@iir-hungary.hu

CSOPORTOS KEDVEZMÉNY 
Két fő jelentkezése esetén a 2. személy 10%kedvezményt kap. Amennyiben három fő regisztrál, a 2. személy 10%, a 3. személy pedig 20% kedvezményt kap. 

4 főtől kérje egyedi ajánlatunkat! 06-70/419-8627
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