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FOKUSZBAN:

Roévid felvezetd, vitaindité eléadasokat kdvetéen, szakértGink panelbeszélgetések keretében
vitatjak meg a Kartyapiacot érinté aktualis témakat:
- Kartyahasznalat Covid alatt/utan és rendkivuli helyzetekben
- Kihivok a kartyapiacon — AFR, mobil app, QR kod, kripto
- Innovativ ,zold” kartyak - Fejlesztések, innovaciok a fenntarthatdosag szolgalataban

- ATM: Mult? Nylg? Lehetdseg? Insource vagy outsource a POS és ATM piacon?
- Vallalati kartya - Kartyas lehetésegek a vallalati banki termekpalettan




2022 JUNIUS 9., BUDAPEST - Kiszoritja-e a kripto a kartyat?

9.00 Megnyito6

9.10

Kartyahasznalat Covid alatt/utan és rendkivili helyzetekben

- Milyen valtozasokat hozott a pandémia a pénzintézeti
szféraban? Hogyan valtozott meg az lgyfelek viselkedé-
se, miként alakultak at a fizetési szokasaik?

- Készpénzes és online tranzakciok alakulasa

- Milyen ujitasokkal készlilnek a bankok a covid miatt meg-
valtozott vasarloi szokasokkal 6sszefliggésben?

- Milyen érdekességeket latnak, milyen Uj szolgaltatasokat
kinalnak a kartyatarsasagok a bankoknak és a kartyabir-
tokosoknak?

- Hogy vannak felkésziilve a bankok a rendkivili helyzetek-
re?

- Mi a vészhelyzet forgatokodnyve a kartyarendszereknek?
Mi a katasztrofatervilk? Hogyan médositottak a BCP
terviiket, Uzletmenetbiztonsagi folyamataikat?

- Hogyan érinti a kartyatarsasagok kelet-eurdpai stratégia-
jat és ndvekedési lehetdségeit az orosz-ukran valsag?

- Hogyan biztositjak a kartyatarsasagok az orosz piacon
torténd lokalis jelenlétet a nemzetkdzi embargo ellenére?

10.20 Kavésziinet

10.50
Banki mobilapp korkép

- Milyen megoldast kinalnak a hazai bankok a f6 netbanki
funkciok tekintetében?

- Milyen, Ugyfél altal is érezhetd és lathato fejlesztések
valtak elérhetéve?

- Banki applikaciok altal kinalt felhasznaldi élmény

11.30
Kihivok a kartyapiacon

- A kartya f6 kihivoja: azonnali fizetés

-AFR 2.0

- MNB stratégidja az azonnali fizetési QR kod gyakorlat
egységesitése kapcsan

- Az azonnali fizetés mobil és online kdrnyezetben térténé

haszndlatanak elterjesztéséhez sziikséges sémak, életcik-

lus események kezelésének tdmogatasa terén

- Mobilfizetési megoldasok — Gpay, ApplePay bevezetési
projektek, kihivasok, tapasztalatok, éimények

- QR kod alapu fizetési megoldasok

- Innovativ hibrid fizetési médok megjelenése

- Virtuadlis kartya

- Revolut hatasa (Revolutnak mikorra varhaté a magyar
banklicence?)

13.00 Ebédsziinet

14.00
ATM: MUlt? Ny(ig? Lehet6ség?

- ATM trendek — ATM szamok, ATM-eken valo szolgaltatas,
tranzakcio szamok

- Jelenlegi szolgaltatasok, jévébeni lehetéségek

- Insource vagy outsource a POS és ATM piacon? Mit gon-
dolnak a bankok, a szolgaltatok, gyartok?

- A contactless technoldgia az ATM-eken

- A deposit eléretorésének oka

- Az orosz-ukran haboru hatasa (szankciok, outsource)

15.00 Kavésziinet

15.20

Innovativ ,zold” kartyak

- Fejlesztések, innovaciok a fenntarthatésag szolgalataban

16.00

Vallalati kartya - Kartyas lehet6ségek a vallalati banki termékpa-
lettan

- Mennyire érnek el modern fizetési megoldasokat a KKV-k
a magyar piacon?

- Kik a potencialis kihivok, mit latunk a nemzetkdzi piacon?

- Mit kellene tennie az inkumbens szektornak, hogy rendel-
kezzenek modern termékekkel?

- A standalone termékeké a jov8, vagy érdemes ter-
meék-0okoszisztémat épiteni?

- Mi a helyzet a hasznalat soran keletkezd adatokkal, mit
kezdenek ezzel a szolgaltatok?

17.00 A rendezvény vége

Egyuttmkodd partneriink

Szponzoracio és kiallitas

Batta Beata
SALES MANAGER

Mobil: +36 70 408 2165
E-mail: beata.batta@iir-hungary.hu
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Szakembereink kozott:

Braun Csaba, Senior Manager,
Bank of China

Fabok Gyorgy, Kiils6 értékesitési manager, Retail Divizio,
OTP Bank Nyrt.

Horvath Baldazs, Partner,
RowanHill Digital Kft.

Kvaka Mihaly, Lead BA, Senior Business Consultant,
Raiffeisen Bank Zrt.

Nagy Laszl6 Nandor, Kommunikdcids vezetd,
money.hu

Suppan Marton, CEO, Founder,
Peak Financial Services

Suté Agnes, Kommunikacios fétitkar-helyettes, Bankiizem és e-csa-
tornak igazgato,
Magyar Bankszovetség

Tokodi Gabor, Retail szegmens és termék menedzsment vezetd,
Raiffeisen Bank Zrt.

Varga Loréant, Féosztalyvezetd,
Magyar Nemzeti Bank

LAz IIR altal megszervezésre Keriild Kartyapiac éves konfe-
rencidja a Kartyapiac eqyik legrangosabb szakmai esemé-
nye.”

,A 520kdsos magas szakmai szinvonalon tartott eléaddsok-
bol rengeteg hasznos informaciot tudhattam meg uj termé-
kekrdl, szolgaltatasokrol, piaci trendekrol.”

,Kivdlo és vdltozatos eldadoi gdrda helyzetértékeléseit 6s
dilemmait hallhattuk, alibizés nélkiil, kevés unasig ismert
dltalanossaggal és annal tobb érdemi konkrétummal.”

LA Kkartyapiac ,,krémje” tart itt eldadast olyan témarol, amik
az elkovetkezd honapokban/években megvaltoztatiak az
egesz piacot.”

, Atfogo képet adott a fizetdeszkizok piacdrdl és annak
kihivasairol.”

www.iir-hungary.hu

+36 1 459 7300

KORABBI KARTYAPIAC

RESZTVEVOINK VELEMENYEIBOL:

LAz IIR Kdrtyapiac 2020 konferencidja jo 6sszefoglalo képet
adott a résztvevoi szamdra az ipardgi tendenciakrol €s a
piaci szerepldket foglalkoztato kérdésekrol.”

,A prezentaciok jol 0sszefoglaltak a kézeli jovoben lévd
trendeket €s a jovoben vdrhato valtozasokat.”

LA Kartya, illetve fizetésforgalmi piac jovébeli fejlodesi ird-
nyaval kapcsolatban hasznos betekintést kaptunk.”

, 1eljes atfogo képet adott a konferencia a kdrtyapiac aktua-
litasairdl, a vdrhato innovaciokrol.”

,Relevans, iddszer(i témakban szinvonalas eload4sokat
hallottam.”

»Eqy helyen tobb tertiletrdl relevans, jovébe mutato informa-
ciot lehet szerezni. Gondolatébreszto!”

,A konferencia aktudlis kérdésekkel, a napjainkban €s ko-
zeljovdben varhatoan felmertild problémakkal, feladatokkal
foglalkozott.”

,Az eldadok a témadkat sok szempontbdl elemeztek €s az
egymassal versengo vélemeények révén teljes képet adtak.”

,Vagtat a piac. Hetek alatt valtozik a fizetés forgalom. Az IIR
konferencia olyan pillanatképet adott, ami dtfogo, Sokretii €s
szakmailag is magas szintdi volt.”

,A Kartyapiac Magyarorszag rangos rendezvenye a Kartya
témaban. Jo Iatni a trendeket €s jo talalkozni a régi €s Uj
Kollégakkal.”

, Atfogd képet adott a jelenlegi kdrtyapiac helyzetérdl, illetve
betekintést nytjtott a jovbeli lehetdségekrol.”

arpad.novak@iir-hungary.hu



&)

2022. junius 9. » Mercure Budapest City Center

Kartyapiac 2022

KARTYA AKTUALITASOK FORUMA N\(A

{ 1. RESZTVEVG: 2. RESZTVEV(: §
Vezetéknév | Keresztnév | Vezetéknév | Keresztnév |
Beosztés | | Beosztés | |
Osztaly | | Osztaly | |
Végzettség | | Végzettség | |
Telefon | | Telefon | |
| || R
" Mabiltelefon' | | Mobiltelefon' | | |
CEmal | | Email ] | |
C Mairsst | Mairas ] | |

P A rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:

Vezetéknév | | Keresztnévl | SZAMLAZASI CiM:

Beosztés | | '
| Osztaly | | Cégnév | |
P Irényitgszém | | Helység | |
i Adminisztrativ kapcsolattarto: y :
; UtcalPostatik | |
i Vezetéknév | Keresztnév | :
" E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IR tovabbi ényeirdl e akon is kapjon tajél

H Beosztas | | 2 A képzésre/rendezvényre regisztrald személy alirasaval igazolja. hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.

: 4 : i é i ényen.

: Oszt aly | | Az Gn helyettese, amennyiben On nem tud részt venni a rendezvényen

Helyettesitd személy®

JELENTKEZES ELKULDESE!

Vezetéknév | Keresztnév |

Beosztas y ¥

3 | | Csoportos kedvezmeényert
! Ostaly | | - o an :
; kérje egyedi ajanlatunkat!
D Ngirsst | |

06-70/408-2162 « MARKETING@IIR-HUNGARY.HU

T 2022- APRILIS 22-16 2022. APRILIS 2
Részvételi dijak =
[ A ] Megtakaritas Y

0 KARTYAPIAC 2022 NYAR:
SDNPEST 20y 149.000 Ft 169.000 Ft

Araink nem tartalmazzak az afat W A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamatol fliggé kedvezmény
nettd Gsszegét tartalmazzak M A részvételi dij tartalmazza a dokumentécid, ebéd, kavé és iidit kéltségeit. B A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

FIZETES, VISSZALEPES VAN MEG KERDESE?

Visszalépési és lemondssi feltételeink: A jelentkezéssel résztveviink elfogadjsk a jelentkezési és visszalépési feltételeket. A regisziraciok beérkezése és visszaigazolésa utén a (] 4 Al ot P
koltséguiseld szamlézasi cimére kialitott eldleghekértit kildink, kérjuk az ot feltiintetett Gsszeget sziveskedjenek fizetési hatariddn belii atutalni, de legkésdbb a rendezvényt UgyfelSZO lgalat Simon Bernadett +36 70 419 8627

merta 45 csak ebben {éps csok Ajlentkezés aregiszracio

Kvets 1 el kil Kl flszamiésa nélkil emondrets, A visszagazolist kivet 61 rendezvényt megelgz 21 munkanapig bezérolag triénd .
résavétel-lemondss eseén a résvétel j 20%-val,arendenvényt megelé 20 beliemondss eseténarésavetel i 4% vl oeilannds,  KONCEPCIO: dr. Nagy Diana +36 70 619 0988
diat szmolunk fel. A rendeavényt megel6zd 5 belil lemondss esetén a kiltségvisels a teljes részvételi it kiteles megtériteni
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Részvételével hozzajarul, hogy konferencik és a hozzajuk tartozo workshopok esetén az adatait tovabbitsuk egyiittmiikidd partnereink felé. L . .
Arendezvényrl a részivevt sem audi, sem vided feyétel nem kezithet, online rendezvényt e régzihet Szponzoracio: Batta Beata +36 70 408 2165
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