
A tréning Scrum Masterek és Product Ownerek számára nyújt kézzelfogható segítséget és gyakorlati 
tanácsokat abban, hogy miként tudnak egy valóban hatékonyan együttműködő, igazi csapatot felépíteni, 
ahol a légkör családias, a munka azonban professzionális - mert a kettő működhet együtt.

A tréning három nagy témára tér ki:

1. Biztonságos környezet kiépítése: mert az őszinte kommunikációhoz bizalomra van szükség.
2. Szerepkörök tisztázása: kinek mi a feladata és meddig terjed a felelőssége?
3. A visszajelzés művészete: hogyan adj és fogadj visszajelzést?

IIR

Tréner: Marton Péter, agilis kompetencia - központ vezető, Scrum Masters vezető, ERSTE Bank
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O N L I N E  É S J E L E N L É T I  F O R M Á B A N



8:30 – 9:00 Regisztráció

9:00 – 17:00 (közben délelőtti, illetve délutáni kávé-
szünet, ebédszünet)

A tréning Scrum Masterek és Product Ownerek szá-
mára nyújt kézzelfogható segítséget és gyakorlati 
tanácsokat abban, hogy miként tudnak egy valóban 
hatékonyan együttműködő, igazi csapatot felépíteni, 
ahol a légkör családias, a munka azonban professzio-
nális - mert a kettő működhet együtt.

A tréning három nagy témára tér ki:

1. Biztonságos környezet kiépítése: mert az őszinte 
kommunikációhoz bizalomra van szükség.

A valódi csapatmunka elsődleges feltétele a folyama-
tos, őszinte kommunikáció. De mi kell ahhoz, hogy ez 
megvalósuljon? Mit tehetünk érte Scrum Masterként, 
és mit Product Ownerként? Mindkét szerepkörben 
többet, mint azt elsőre gondolnánk…

2. Szerepkörök tisztázása: kinek mi a feladata és med-
dig terjed a felelőssége?

„Egy szép napon szóltak Mindenkinek, hogy akadt 
egy fontos munka, sürgősen meg kell csinálni. Min-
denki biztos volt benne, hogy Valaki megcsinálja. 
Bárki megcsinálhatta volna, viszont Senki se csinál-
ta meg! Valaki dühös lett emiatt, mivel ez Mindenki 
dolga lett volna. Mindenki úgy gondolta, hogy Bárki 
megcsinálhatná, és Senki nem vette észre, hogy Min-
denki kerüli a munkát. Végül Valaki lett, akit Mindenki 
okolt, amiért Senki nem csinálta meg azt, amit Bárki 
megtehetett volna.”

Gyakran esnek a földre feladatok? „Azt hittem, ő meg-
csinálja, hisz az ő felelőssége… vagy mégsem?” Az 
ehhez hasonló helyzetek elkerülése céljából tanulunk 
meg, és végzünk el közösen egy egyszerű gyakorla-
tot, melynek végére már a projekt indulásakor kihúz-
hatjuk a felelősségi körök tisztázatlanságából adódó 
félreértések méregfogát.

3. A visszajelzés művészete: hogyan adj és fogadj visz-
szajelzést?

Visszajelzést adni és kapni sem könnyű. Sokan inkább 
nem is teszik egyiket sem, vagy épp rosszul csinálják. 
Pedig a fejlődés legjobb forrása az időben történő és 
folyamatos visszajelzés. De ha kamatoztatni is akar-
juk, akkor a megfelelő módon kell kommunikálnunk.

A rendezvény szólni kíván az 
agilis módszertan szerint dolgozó  
vállalatok Scrum Mastereihez, 
Product Ownereihez és  

Project Managereihez.
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Marton Péter vagyok , jelenleg 
az ERSTE Bank agilis kompeten-
cia-központját vezetem „Head 
of Scrum Masters” (Scrum Mas-
ters vezető) pozícióban.

A bank Scrum Mastereinek 
szakmai vezetése mellett egy 
fejlesztő csapatot magam is 
aktívan támogatok dedikált 
Scrum Masterként. Folyamatosan dolgozunk a meg-
lévő Scrum csapatok agilis érettségi szintjének fejlesz-
tésén és új agilis csapatok elindításán, agilis projektek 
szakmai támogatásán.

Szoftverfejlesztői és projektmenedzsment háttér-
rel rendelkezem. Az agilitással 2014-ben találkoztam 
először, amikor egy kisebb szoftverfejlesztő cég agilis 
transzformációjának teljeskörű levezetésére kaptam 
felkérést és bizalmat. Nagyvállalati környezetben el-
sőként a Magyar Telekomnál volt alkalmam együtt 
dolgozni IT fejlesztő- és üzemeltető csapatokkal egya-
ránt az agilis átállás első napjától kezdve, előbb Scrum 
Masterként, később pedig Agile Coach-ként.

A főállásom mellett agilis tanácsadással is foglalko-
zom.



Ügyfélszolgálat: Simon Bernadett 06-70/419-8627

Koncepció: Lukácsi Ágnes 06-70/419-8629

Visszalépési és lemondási feltételeink: A jelentkezéssel résztvevőink elfogadják a jelentkezési és visszalépési feltételeket. A regisztrációk beérkezése és visszaigazolása után a 
költségviselő számlázási címére kiállított előlegbekérőt küldünk, kérjük az ott feltüntetett összeget szíveskedjenek fizetési határidőn belül átutalni, de legkésőbb a rendezvényt 
megelőző két munkanapig, mert a rendezvényre való bejutás csak ebben az esetben garantált. Visszalépés csak írásban lehetséges. A jelentkezés a regisztráció visszaigazolását 
követő 1 munkanapon belül külön költség felszámítása nélkül lemondható. A visszaigazolást követő 2. munkanaptól a rendezvényt megelőző 21. munkanapig bezárólag történő 
részvétel-lemondás esetén a részvételi díj 20%-ával, a rendezvényt megelőző 20 munkanapon belüli lemondás esetén a részvételi díj 40%-ával megegyező összegű lemondási 
díjat számolunk fel. A rendezvényt megelőző 5 munkanapon belüli lemondás esetén a költségviselő a teljes részvételi díjat köteles megtéríteni.
Részvételével hozzájárul, hogy konferenciák és a hozzájuk tartozó workshopok esetén az adatait továbbítsuk együttműködő partnereink felé.
A rendezvényről a résztvevő sem audio, sem videó felvételt nem készíthet, online rendezvényt nem rögzíthet.

FIZETÉS, VISSZALÉPÉS VAN MÉG KÉRDÉSE?

–10%
1. RÉSZTVEVÔ:
Vezetéknév  Keresztnév 

Beosztás 

Osztály 

Végzettség 

Telefon 

Fax1 

Mobiltelefon1 

E-mail1 

Aláírás2 

A rendezvényen való részvételt engedélyezô/elrendelõ személy:
Vezetéknév  Keresztnév 

Beosztás 

Osztály 

Adminisztratív kapcsolattartó:
Vezetéknév  Keresztnév 

Beosztás 

Osztály 

Helyettesítõ személy3

Vezetéknév  Keresztnév 

Beosztás 

Osztály 

Aláírás2 

2. RÉSZTVEVÔ:
Vezetéknév  Keresztnév 

Beosztás 

Osztály 

Végzettség 

Telefon 

Fax1 

Mobiltelefon1 

E-mail1 

Aláírás2 

SZÁMLÁZÁSI CÍM:

Cégnév 

Irányítószám   Helység 

Utca/Postafiók 

1   E-mail címének, fax- és mobilszámának megadásával hozzájárul ahhoz, hogy az IIR további ren dez vé nyei rôl e csatornákon is kapjon tájékoztatást.
2  A képzésre/rendezvényre regisztráló személy alírásával igazolja, hogy a képzésen/ren dez vényen személyesen vesz részt.
3 Az Ön helyettese, amennyiben Ön nem tud részt venni a rendezvényen.

Áraink nem tartalmazzák az áfát  A feltüntetett megtakarítások a több napos rendezvények határidõs kedvezményét, valamint a regisztrált napok számától függõ kedvezmény  
nettó összegét tartalmazzák  A részvételi díj tartalmazza a dokumentáció, ebéd, kávé és üdítõ költségeit.  A rendezvényen kép- és hangfelvétel készülhet.

Csoportos kedvezményért  
kérje egyedi ajánlatunkat!

06-70/419-8627 • MARKETING@IIR-HUNGARY.HU

Részvételi díjak
2022. ÁPRILIS 22-IG 2022. ÁPRILIS 23-TÓL

Ár Megtakarítás Ár
q  SCRUM MASTEREK / PRODUCT OWNEREK 

LEGFONTOSABB KOMPETENCIÁI I.: 
2022. JÚNIUS 2.., BUDAPEST  

149.000 Ft 20.000 Ft 169.000 Ft
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