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A tréning  Master et abb , ud-
nak Ugyesebben egyuttmiikodni ¢ 1egoldani jellemzé egyttm-
kddési problémakat. A tréning harom nagy témara tér ki:

0 Visszajelzések adasa a kollégaknak eredményesen, de mégis toré6déen
e Szamonkérhetd viselkedés jellemzdbi és kiépitése
e Eredményes problémamegoldas

Trener: Nagy Tamas, Consultant and Agile Coach, Sticky Note
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(kdzben délelétt, illetve délutani ka-

vészlinet, ebédszlinet)

Visszajelzések adasa a kollégaknak ered-
ményesen, de mégis torédéen

Nincs elszomoritébb, mint amikor valaki ak-
kor szembesul azzal, hogy valamit az utdbbi
id6ben nem ol csinalt, vagy a kollégait valami-
vel zavarta, amikor mar nem lehet valtoztatni.
Nem mondtak meg, hogy valami baj van, vagy
csak utdlag jon ra az ember, hogy mire is cé-
lozgattak a kollégak korabban. Nincs kellemet-
lenebb, mint azon tépelédni, hogy szabad-e
megmondanom a kollégamnak, hogy valamit
nem jol vagy bosszantéan csinal, mikozben
nem akarom megbantani. A tréningen arrol fo-
gunk beszélni, mennyire gyakran, mennyire di-
rekten adjunk visszajelzést, és hogyan tegyuk
ezt ugy, hogy a masik fél ne tdmadasnak vagy

Nagy Tamas,
Consultant and Agile Coach,
Sticky Note

eredmeényekhez. A tréningen arrél az 6t lépés-
rél lesz sz6, amelynek a kovetése mindenki
szamara lehetévé teszi, hogy felelésségtelje-
sen viselkedjen. Tanitsd meg a csapatodnak
az ot lépést.

Eredményes problémamegoldas

Minden csapatban rendszeresen felmerulnek
problémak, amiket meg kell oldani. Minden ve-
zetbnek dontéseket kell hozni. Ez nehéz fela-
dat. Nagyon kellemetlen, amikor rossz megol-
dasrol hataroz egy vezet6 vagy rossz dontést
hoz. Még bosszantobb, amikor hosszasan
halogatja a dontést, nem tud dilére jutni, de
egy vezetdnek is frusztralé, amikor a lehet6
legjobb dontést hozza meg, az emberek még-
is csak biraljak, a kétségeiket soroljak és nem
hajlanddk elkotelez6dni a dontés mellett. A
tréningen egy egyszerl probléma megoldasi
moddszert tanulunk meg, amely segit megtalal-
ni a legjobb megoldast, gyorsan, és lehetévé
teszi, hogy mindenki elkotelez6djon a megol-
das mellett.

A rendezvény szolni kivan az
agilis moédszertan szerint
dolgozé vallalatok Scrum

bantasnak élje meg.

Szamonkérhetod viselkedés jellemzéi és ki-
iﬂtése doljuk valakirdl, hogy felel | CEEEIE I

or gondoljuk valakirdl, hogy felel6ésségtel- - P
jesen és szamonkeérhetden viselkedik, ha, amit Product Ownereihez és Pro-

rabiztunk, azt elvégzi, vagy, ha elakadt és nem JH .
tudja megoldani a feladatot, idében szdél. Na- jECt Managerelhez'

gyon bosszantd, amikor csak a hataridé utan
derul ki, hogy valaki akadalyba Utkozott. Kulo-
ndsen frusztrald, ha egyébként lett volna mod
a probléma elharitasara. Ugyancsak nagyon
frusztralé a kifogasokat hallgatni ilyenkor, mi-
vel ezek egyaltalan nem segitenek hozza az
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1. RESZTVEVO: 2. RESZTVEVO:

Vezetéknév | Keresztnévl | Vezetéknév | Keresztnéy| |
Beosztas | | Beosztés | |
Osztaly | | Osztaly | |
Végzettség | | Végzettség | |
Telefon | | Telefon | |
Fax' | | Fax' | |
Mobiltelefon' Mobiltelefon’

E-mail’ | | E-mail’ | |
Alsirds | | Alairds | |

A rendezvényen val6 részvételt engedélyezé/elrendeld személy:

Vezetéknév | | Keresztnévl | SZAMLAZASI CIM:
Beosztas | |
Osztaly | | Cegnev | |
Irdnyitészam Helység | |
Adminisztrativ kapcsolattarté: S —
Utca/Postafiok
Vezetéknév | Keresztnévl | |
Beosztas | | ! E-mailcimének fax-ésmobilszama asavalhozzjarulaht lIRtovabbirendezvényeird ékoniskapjontdjél
Osztély | | 2 A képzésre/rendezvényre regisztral6 személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.

3 Az On helyettese, amennyiben On nem tud részt venni a rendezvényen.

Helyettesito személy® JELENTKEZES ELKULDESE!

Vezetéknév | Keresztnévl |

Beosztés | | Csoportos kedvezményért

Osztly | | kérje egyedi ajanlatunkat!

Alairas? | | +36 70 312 5710 - arpad.novak@I|IR-HUNGARY.HU

Részvételi dij
U SOFT SKILLS FOR SCRUM MASTERS /

PRODUCT OWNERS: 169.000 Ft + afa
2021. NOVEMBER 16.

Araink nem tartalmazzak az 4fat M A feltiintetett megtakaritasok a tébb napos rendezvények hatéaridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamatél fiiggd

kedvezmény
FIZETES, VISSZALEPES VAN MEG KERDESE?
i s 0 ot 1 k) i, s 2 s it L e sk Ugyfélkapesolat: Novak Arpd 436703125710

kiildiink, kérjlk az ott feltiintetett Gsszeget sziveskedjenek fizetési hatariddn beltl tutalni, de legkésbb a rendezvényt megel6zé két munkanapig, mert a

rendezvényre valo bejutas csak ebben az esetben garantalt. Visszalépés csak irasban lehetséges. A részvétel visszamondasa esetén a részvételi dij 20%-aval, a .z ¢ . f

rendezvényt megel6z6 2 héten beliili lemondas esetén a részvételi dij 40%-aval megegyezs Gsszegii lemondasi dijat szamolunk fel. A rendezvényt megelszs 2 Konce pcio: Lukacsi Ag nes +36 70 616 7031
munkanapon beliili lemondas esetén a koltségvisel6 a teljes részvételi dijat kiteles megtériteni. A bejelentett résztvevs részvételének modositésa meghatérozott

feltételek mellett lehetséges. Az esetleges program-&s helyszinvaltoztatas jogat fenntartjuk.

Nem online rendezvények esetén a részvételi dij tartalmazza az étkezés koltségét, mely a szamlan kiilon tételként feltiintetésre kerdil.

A ényré a résztvevé sem audio, sem vided felvételt nem készithet, online ényt nem rogzithet.

Amennyiben tovabbi informaciéra lenne sziiksége tigyfélszolgalatunk (+36 70 419 8627) készséggel all rendelkezésére.

JELENTKEZESI LAP
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