Budapest
2017. AUGUSZTUS Fgy j6 vezetének j6

29-30

1}
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2 IT Csapatvezetés — csoporton bellli kommunikécid @ Az IT vezetd pénzlgyi szerepe: az IT és
a pénziigy osszekapcsolodasa

.politikusnak" kell lennie

> Vezetés — motivalas és szamon kérés

i i i i > Interaktiv tréning — megvalésitas a gyakorlatban
> Kapcsolattartas a vallalatvezetéssel és és mindebben soft skillek szerepe

tarsosztalyokkal — hany oldalu kornmunikacio?

. » > Felelosség és bizalom kerdese a csapaton
2 Feladatkiosztas, feladatleosztas, feladatdelegélas — belill — Agilis madszertan

Time menedzsment az IT-ban

> Konfliktuskezelés — Hogyan kezeluk humorral
2 IT vezet6 szerepe az IT beszerzésekben: a legnehezebb helyzeteket?

egyuttmukodes a beszerzessel
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Regisztracio
Megnyito az IIR részeérol

A VEZETES KIHIVASAI AZ
IT VEZETO SZAMARA

Mennyire marad resze a csapatnak a vezetd?

IT Csapatvezetés — csoporton beliili kommuni-

kacio

* Milyen uj feladatokkal talalkozik az IT vezet6 és
ezek milyen kihivasok elé allitjak?

*+ Képes-eg, tud-e ugyanugy kollega maradni veze-
tékeént is? El6szor kérjen, és ne utasitson

* Miként kivitelezheté a gyakorlatban megérizni a
munkatarsi kapcsolatait, masrészrél a vezetés
felé is képviselni a csapat érdekét? akar megveé-
deni sajat csapatat

* Mennyiben neheziti a munkatarsakkal torténé
kapcsolattartast, ha helyileg (fizikailag) nem
egy helyen dolgozik a teljes IT csapat?

* Hogyan talalja meg az egyensulyt a vélemények
kikérésénél csapaton beliil?Véleményvezérek

* Hol van a hatar, hogy mi szamit tekintély-
romboldnak vezetoként és mi nem?

* Milyen modon tudja a tekintélyt kivivni csapa-
ton beliil az IT vezet6? Miként tudja elfogadtatni
magat a kollegaival?

- Mitél fiigg, hogy mennyire fogadjak el Ot, mint
vezet6t? Mit tud O megtenni annak érdekében,
hogy jobban elfogadjak? empatia, ,emberekkel
torodés" kérdése

Eloado: Kovacs Gyula, Data Science &

Bl Director, Fokusz Takarékszovetkezet

Tud-e az emberekkel banni?

Vezetés — stratégia — motivalas és szamon kérés
* Milyen nehézséget jelenthet az IT vezetd szamara,
hogy ,hirtelen” szamonkérési feladatai

~hungary.hu

+36 1459 7301

Egy jo vezetének jo ,politikusnak” kell lennie

IT IT szakemberbol

lesznek? O is szamon kér és rajta is szamon
kérnek

* Hogyan tud ugy szamon kérni, hogy az kdozben
ne legyen sért6?

* Kinek mekkora onallésagot adjon csapaton be-
[tiI? people menedzsment és bizalom kérdése

* Miként tudja a kollegak teljesitményét mérni,
figyelni?

* Milyen szoftveres megoldas tamogatja ezt a
folyamatot?

* Miként tud ugy motivalni, hogy mindenkibél a
legjobban hozza ki? motivalni nem demotivalni

* Hogyan érdemes egy IT-t Ugy felosztani, hogy az
valéban hatékonyan makodjon? Mik a buktatoi?

* Melyik az a teriilet, ahova tébb kollegat sziiksé-
ges ,beosztani” ennek érdekében?

* Milyen lehet6ségek vannak az onellenérzésre? Mi-
lyen jelek, modszerek vannak erre vonatkozoan?

« Szakmai és emberi konfliktusok gyors kezelése:
személyes konfliktusok kollegak kozott

* Milyen csatornakon tudja kikérni a vezet6 a
csapattagok véleményét? Brain Storming

* Milyen vezet6k készségekkel, képességekkel
kell, rendelkezzen a csapatvezetéshez? Hard
skillek és soft skillek

* Milyen mélységben sziikséges az IT vezetonek
atlatnia a vallalat egészének muikodését? IT
helye a folyamat(ok)ban

V

El6adoi felkérés folyamatban

Kavésziinet

A vezetd sokkal inkabb egy statusz, mint feladat

A vezeto kapcsolata a kornyezetével — Hogyan
iranyitsuk a bekovetkezo valtozast

* Melyek az uj vezetok altal leggyakrabban elkove-
tett hibak?

* Hogyan lehet ezeket elkerdilni?

* Milyen Uj képességekre van sziiksége egy frissen
kinevezett IT vezetének?

conference@iir-hungary.hu
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* Hogyan lehet ezeket fejleszteni?

* Hogyan kezeljiik az atmenetet? Milyen segitséget
kaphatunk ehhez?

* Az IT megvaltozott szerepe a XXI. szazadban

Eloado: Karaba Zoltan, Global IT Transition &
Transformation Manager, BP

Akkor van jol elvegezve a munka, ha sajat

maguk csinaljak meg!”?

Feladatkiosztas, feladatleosztas, feladatdelega-

las — Time menedzsment az IT-ban

Kozben ebédsziinet 12:45-13:45 kozott

* Miért nehéz az IT vezetdének, hogy ,vezessen"”
és vezet6ként delegalja a feladatokat? vezetoi
tapasztalat-e hogy le tudja adni a feladatokat?

* Hol és hogyan ,huzza meg a hatart”, ameddig
még vezetokeént részt vehet a szakmai mun-
kaban? — Time menedzsment és szakmaisag
kérdése

* Mennyiben nehéz azonosulnia az IT vezetének
azzal a mentalitassal, hogy ,eddig csinaltam,
most csinaltatom"?

* Meddig delegalja a feladatokat? Milyen részle-
tesen? Projektekben gondolkodas

* Miként talalja meg azt a néhany személyt, aki
véleményét figyelembe veszi, ha azonnal kell
dontést hoznia? megtalalni vs ,kinevelni"?

* Milyen modon tudja a csapattagok kozott a
munkat ugy elosztani, hogy minél hatékonyabb
legyen a csoport munkaja?

* Hogyan illessze a feladatok kézé a kontroll, sza-
monkeérés, riporting, ellenérzés, beszamoltatas,
szamon kérés feladatkore? Bizalom és szamon

kérés — visszacsatolas

~hungary.hu
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Egy jo vezetének jo ,politikusnak” kell lennie

IT IT szakemberbol

* Miként oldja meg az IT vezet6 a kollegak elle-
nérzését, ha fizikailag tobb (telep)helyen dolgoz-
nak? Hogyan tudja ezt a sajat munkaidején beliil
menedzselni?

V

Eloado: Janosi Tibor Laszlo, Informatikai vezeto,
Allami Egészségiigyi Ellaté Kozpont

A TARSTERULETEKKEL VALO
EGYUTTMUKODES

Az IT vezetdnek beszerzési kotelezettsegel

IS vannak!

IT vezeto szerepe az IT beszerzésekben: egyiitt-

miikodeés a beszerzéssel

*+ Miért sziikséges, hogy az IT vezet6 részese le-
gyen az IT beszerzéseknek? vezetok felé torté-
no egyiittes prezentalas jelentosége

* Mennyiben specifikusabbak az IT beszerzések,
mint mas teriiletek beszerzései?

* Hol kapcsoladik 6ssze ez a két teriilet? IT és be-
szerzés

* Milyen szoftveres tamogatast hasznalnak az
egyes vallalatok a beszerzési folyamataik soran?

* Hol van az IT vezet6 szerepe a folyamatban? Ta-
nacsadas, partnerek kivalasztasa, artargyalasok,

a palyazatok elbiralasa, szoros egyiittmikodés a
beszallitokkal

* Milyen mértékben kell részt vennie az IT be-
szerzésekben? felel6sség kérdése

* Mi az IT vezet6 feladata IT beszerzések esetében?

— hardver és a szoftver beszerzésénél
— komplett szerverpark cserénél? Mi ennek a
folyamata?

* Mennyiben valtozik ez a kozbeszerzések ese-
tében?

* Mi eredményezi, hogy a két vezet6 masképp
gondolkodik egy dontési folyamatban?

* Mennyire hatraltatja az IT és a beszerzés
egylittmukodését, hogy az IT-ban gyorsan tor-
ténnek valtozasok, rogton reagalni kell, azonnal
le kell kovetni a valtozasokat? az IT sajatsaga?

conference@iir-hungary.hu
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* Mennyibe kénnyiti a kozos munkat az IT vezeté
szakmai hozzaértése? mit, milyen paraméterek-
kel, milyen célra, milyen teljesitményre kivannak
beszerezni

* Milyen meglévé kvalitasokat és hianyossagokat
vélt felfedezni az egyiittm(ikodés soran?

* Miért fontos, hogy a beszerzés ralasson arra,
hogy a beszerzendé termék milyen igényeket
fog kielégiteni? pl.: laptop beszerzés kérdése:
kapcsolodé mogottes szolgaltatasok

Eloadok: Bene Tibor, IT manager, CWT Utazasi
Iroda
Kaveésziinet

A pénzugyl terulet nem véletlendl része min-

den vezetd feladatéanak

Az IT és a pénziigy osszekapcsolodasa — Az IT

vezeto pénziigyi szerepe

* Milyen a pénziigyh6z kapcsolodo vezet6 fel-
adatai vannak egy IT vezetének? Budget, stra-
tégiatervezés ezek pénziigyi vonzatai és jovo-
beni megtériilése, bérkialakitasok, koltségkeret
figyelése havi szinten

A rendezvény szakmai
programjaval kapcsolatban
bovebb informacio

Egy j6 vezetének j6 ,politikusnak” kell lennie

* Mekkora ralatasa legyen arra az IT vezet6nek,
hogy a vallalat pénziigyei hogyan mikodnek?

* Mennyire kell pénziigyi multtal (tudassal) ren-
delkezzen? Felzarkozas, oktatas kérdése

* Milyen elonyokkel jar az IT vezet6 szamara a
pénzligyi ismeretek megléte?

* Hol van ennek jelent6sége az érdekképviselet
soran? jobban tudja képviselni az IT érdekeit?

* Mennyiben fligg a vezetdi szinttdl, feladatti-
pustol vagy a vallalati szerkezett6l az IT vezetd
pénzligyi szerepe?

* Mennyire sziikséges pénziigyileg is képeznie
kell magat az IT vezetének?

* Mik voltak azok a hianyossagok, amiket a pénz-
Ugyi vezeto tapasztalt a vele egylitt dolgozo IT
vezetovel a kozos munka soran? legnagyobb
probléma, és ami a leggordiilékenyebben ment,
amit sikeriilt megoldani, és amit nem

Eloadoi felkérés folyamatban

A rendezvény elso napjanak zarasa

SULI-MEZ0sSI EVA
Telefon: +36 1 459 7316
+36 70 428 0376
E-mail: eva.mezosi@iir-hungary.hu

~hungary.hu

+36 1459 7301
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Regisztracio
Megnyito az IIR részérol

INTERAKTIV TRENING A GYAKORLATI
KERDESEKROL

,Mindenki tudja, hogy bizonyos
dolgokat nem lehet megvalositani,
mignem jon valaki, aki errol nem tud,
és megvalositja.”

(Albert Einstein)

Amikor egy IT teriileten dolgozé szakemberbol
vezetd lesz, szamos kihivassal talalkozik. Azok
a tulajdonsagok, amik korabban kivalé szakem-
berré tették nagy valosziniséggel koszon6vi-
szonyba sincsenek azokkal a skill-ekkel, amikre
vezetokeént kell majd hasznalnia. Ez nem jelenti
azt, hogy nem is rendelkezik ezekkel a kész-
ségekkel, de egy sportbol vett hasonlattal élve,
ezeket az izmait eddig nem edzette, sét lehet,
hogy némelyikrél azt se tudta, hogy létezik.

Sokszor a vezet6i székben kevesebb jelentésége
van a szaktudasnak, hiszen a vezet6i felada-
tok kertilnek elétérbe, mégis a vezetonek kell a
legmesszebbre latni, az 6 feladata, hogy a tech-
noldgiai valtozasokkal Iépést tartson a csapata,
a cége.

A kinevezést6l még nem valik senki azonnal
vezet6vé — azért, hogy a csapat, akinek korab-
ban csak az egyik tagja volt elfogadja vezet6jé-
nek, keményen meg kell dolgozni. Napjainkban
a munkaerohiany kezd tendenciava valni, féleg
az IT terlileten, ezért egyre fontosabb, hogy ne
veszitsink el j6 embereket, s6t Uj embereket
tudjuk felvenni. Egy j6 hangulatu, szakmailag
erés csapat onmagaban is oriasi megtarto erét
ill. vonzo erét jelent.

~hungary.hu
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Egy jo vezetének jo ,politikusnak” kell lennie

IT IT szakemberbol

A tréning soran megnézziik, hogy az agilis mod-
szertan mogotti elvek, hogyan kapcsolodnak

a felel6sség kérdéséhez, és hogy vezet innen
tovabb az ut a bizalom épitésén at a delega-
lashoz, egy erés csapat felépitéséhez és végsd
soron a motivalashoz. Kérbejarjuk a kommuni-
kacioval kapcsolatos kérdéseket is. Megnézziik,
hogyan tekinthetlink ezekre a kihivasokra

a tudatossag szemiivegén keresztiil, és hogyan
kezelhetjiik a legnehezebb helyzeteket is
humorral, vigyazva arra, hogy mikdzben képvi-
seljik magunkat és a csapatunkat, ne gazoljunk
at masokon.

Tisztaban vagyunk azzal, hogy az egy napos
tréningnek a keretében nem készithetjiik fel
teljes korlen a vezetGket az el6ttiik allo kihi-
vasokra. Célunk az, hogy téliink egy starter-
pack-kal tavozzanak, ami megfelel6 lendiiletet
ad nekik a kovetkezé honapokra és néhany jol
hasznalhatd, gyakorlatban is mikodo eszkozt
tartalmaz.

Varhato eredmények: tisztabban latjak majd

az el6ttiik allo kihivasokat, a sajat szerepliket,
illetve a csapatukat, névekvo tudatossag, vezetoi
készségek fejlédése.

RENDEZVENYUNK SZOLNI KiVAN:

2 IT igazgatdoknak, vezetoknek

> IT projektvezetéknek

> IT fejlesztési vezetéknek, menedzsereknek

> Informatikai vezetéknek
és mindazokhoz az IT vezet6khoz, akik valla-
laton és csoporton beliil, de mas poziciobadl
valtak vezetévé és a vezetéssel jaro felada-
tok, az uj feladatkor kihivas elé allitottak.

conference@iir-hungary.hu
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IT szakemberbol
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A TRENING TEMAKOREI:

A tréning 2 f6 blokkot tartalmaz.

I. Blokkban a csapaton beliili vezeto feladatokra koncentralunk és az alabbi témakat jarjuk korbe:

* Helyzetfliggd vezetés modellje

* Felel6sség kezelése: vezetdi felel6sség, a csapattagok feleléssége — az Agilis médszertan szem-

Uvegén keresztil
* Delegalas kihivasai
* A csapat kezelése, épitése, csoportszerepek

+ Miért fontos a bizalom, mi épiti épithetjiik, és hogyan keriiljiik el a bizalom-veszté csapdakat
* Hogyan talaljuk meg magunkban a motivalas képességét?

Il. Blokkban a kiilso kommunikacio kihivasaira fokuszalunk és az alabbi témakat jarjuk korbe:

- Onérvényesité kommunikacio, mikdzben figyeliink arra, hogy ne artsunk masoknak
* Tudatossagunk novelése

* Konfliktuskezelés — Hogyan kezeljiik humorral a legnehezebb helyzeteket?
* Rajzoljuk le! Az absztrakcio, a modellezési készségek és a jobb agyfélteke kapcsolatarol.

Trénerek:

Erb Ferenc, business coach, projekt vezet6, java architect
Kosa Gabriella, Business coach, tréner, senior SAP Tanacsado

A rendezvény zarasa

Korabbi, hasonlé témaju rendezvényiink résztvevai irtak...

Teljesen Uj szemszogbdl ismertem meg
magamat, amelyet a szakmai és maganéletemben

IS kamatoztatni tudok.

Vigh Viktoria, IT Ugyféltamogatasi és tesztelési csoportvezets,
Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltatd Zrt.

Eros pozitiv benyomassal, gyakorlatias
tudassal gazdagodtam.

(Fazekas Ferenc, osztalyvezet6, OTP Bank Nyrt.)

Jol megszervezett tréningen vettem
reszt, rengeteqg uj dolgot tanultam
magamrol és a szakmarol egyarant.

(Varga Balazs, Software Test Engineer, B. Braun Medical Kft.)

~hungary.hu +36 1459 7301 conference@iir-hungary.hu
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1. RESZTVEV(: 2. RESZTVEV(:
Vezetéknév | Keresztnév | Vezetéknév | Keresztnév |
Beosztés | | Beosztés | |
Osztaly | | Osztaly | |
Végzettség | | Végzettség | |
Telefon | | Telefon | |
Fax' | | Fax' | |
' Mobitelefon' | | Mobitelefon' | | |
'\ E-mail | | E-mai | |

Mairas? | | Auiras? | | |

A rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:

Vezetéknév | | Keresztnévl | SZAMLAZASI CiM:

Beosztas | |

i Osztaly | | Cégnév | | 3
- Iranyitdszam | | Helység | |
¢ Adminisztrativ kapcsolattarto: y :
3 UtcalPostatidk | | |
i Vezetéknév | Keresztnév | :
! " E-mail cimének, fax- és mohilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IR tovabbi ényeirdl e akon is kapjon tajél H
H Beosztés | | 2 A képzésre/rendezvényre regisztrald személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt. H
5 . . . ; :

Usztély | | Az On helyettese. amennyiben On nem tud részt venni a rendezvényen. |

Helyettesitd személy®

Vezetéknév | Keresztnév

i Beosztas

rje egyedi ajanlatunkat!

|

‘ | | Csoportos kedvezmeényeért
Osztély | |
| |

i Aairas?

Részvételi dijak
: __ Megtakaritas -—

O IT SZAKEMBERBOL IT VEZETG: 219.000 Ft 249.000 Ft

2017. AUGUSZTUS 29-30., BUDAPEST

Araink nem tartalmazzak az afat M A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamatol fiigg kedvezmény
nettd 6sszegét tartalmazzak M A részvételi dij tartalmazza a dokumentécid, ebéd, kavé és iidit6 kéltségeit. B A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

FIZETES, VISSZALEPES VAN MEG KERDESE?

Jelenthezésével elfogadia a jelenthezési & épés feltételeket. ésének beérkezése Ut v st és szamlat kap tBlink. Keérjik az 8sszeget sziveskedien a (] 4 Al ot 4 ii " _
rendezvény eldtt atutalni és a szamlaszamot, valamint a résztvevd nevét a befizetési csekken feltiintetni. A rendezvényre val6 bejutds csak akkor garantalt, ha befizetése céglink- UgyfelSZO lgalat Ta kaCS Tunde 06 1/459 7300
htz 3 munkaneppal a rendeavéry elit beérkezet. Ha duoldsa  rendeavény keadete elft 2 héten bel trténk, kérjik ezt a rendeavény napjna regsztrliskor a pézes

Utalvany igazolni. Fizetési késedel kotel .1 e PN =
jogét fenntartiuk. Visszalépés: Csak irdsban lehetséges. A részvétel asa esetén 20000 Ft+d 6, a rendezvényt megetezu 2 héten belilli lemondas KO ncepCIO: SUIJ - MeZOS| EVa 06'1/459'7316
esetén 40,000 Ftsfaljelentiez5 adminisztricios kéltséget szamolunk fel. A rendezvényt megel6zs 2munkanapon belili lemondss esetén a résztvevd a telies részvétel

dijat kdteles megtériteni. A bejelentett résztvevd részvételének moédositasa meghatarozon feltételek mellett lehetséges. A szakkepzesl hozzajarulas terhére elszamolhato . . ;.
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