5y -

- TARGYALASTECHNIKA

nehez szituaciokRban

Készseégfejleszto tréning

Mit nyujt Onnek a tréning?

> Megtudja, hogyan iranyitsa a targyalasokat ugy, hogy optimalis feltételeket
- tudjon elfogadtatni meg kulonleges targyalasi helyzetekben is

> Megismeri a kemény targyalo fél altal alkalmazott stratégiakat,
- és megfeleld reagalasi modokat

> Megtanulja felismerni a manipulaciét és védekezni a tdmadas ellen
- 7 Fejlesztheti kommunikacios készségét kényes targyalasi szituaciokban

A tréning vezetdje:
Székely Tamas, ugyvezeto igazgato, vezeto tréner,
Tréning Centrum Magyarorszag Kft.
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Nehéz emberek viselkedésének felismerése, kezelése a targyalas soran
2 A nehéz ember és nehéz helyzet megkulonboztetése

> Kit tekintiink nehéz embernek?

> Onnek mia ,nehéz'"?

> Eszkozok és modszerek egyes nehéz tipusok kezelésére

Hatékony érdekeérvényesités sérilések nélkul
> Mit jelent az asszertivitas egy targyalasi helyzetben?
> A magabiztos fellepés kulcstényezéi

> Azonositsa a targyalo partner mozgasterét!

Manipulacio és befolyasolas

> Ismerje fel a rejtett tartalmat!

> Hogyan védje ki az Onre iranyuld manipulaciot?
> Manipulaciés modszerek és technikak kezelése

2 Hogyan alkalmazhatoak sikeresen a meggydzés és befolyasolas eszkozei?

Konfliktusok, érdekellentétek és nehéz szituaciok
> Ismerje fel elére a lehetséges Utkdzési pontokat, készuljon fel rajuk!

> Hogyan kezelje sajat és a masik fél indulatait? Pokerarc vagy latvanyos
asztalcsapkodas?

> Az elérevivé konfliktus nem énellentmondas! Forditsa pozitiv energiava
a konfliktus helyzeteket!

A két nap trénere: Székely Tamas, ugyvezetd
ugyvezetod igazgato, vezeto tréner,
Tréning Centrum Magyarorszag Szervezetfejlesztési és Kepzesi Kft.

A Széchenyi Istvan Egyetemen merndki, a Budapesti Muszaki Egyetemen tanari diplomat
szerzett. NLP teruletén mesterdiplomaval rendelkezik. A Tréning Centrum Magyarorszag
egyik alapito tagja. Kozel két évtizede foglalkozik oktatassal, keszsegfejlesztd tréningek

megtartasaval, fejlesztési programok kidolgozasaval, vezetési tanacsadassal, tagja kuldon-
b6z6 szervezetfejlesztési projekteknek. Szakteruletei: vezetdi kompetenciak fejlesztése, sze-
meélyes tanacsadas - coaching, ertékesités fejlesztés és tamogatas, szervezeti és személyek
kozotti kommunikacio, trenerképzes, idégazdalkodas és feladatmenedzsment, egyuttmu-
kodes hatekonysaganak névelese.
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A rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:
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¢ Adminisztrativ kapcsolattarto: y :
3 UtcalPostatidk | |
i Vezetéknév | Keresztnév | :
! " E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IIR tovabbi ényeirdl e akon is kapjon tajél |
: Beosztas | | 2 A képzésrelrendezvényre regisztralé személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt. H
) . . . . :

(]sztély | | Az Un helyettese, amennyiben On nem tud részt venni a rendezvényen. '
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| Boosatés | | Csoportos kedvezményért
Costily | | kérje egyedi ajanlatunkat! ?
| Alairas? | | 34 « MARKETING@IIR-HUNGARY.HU
Résvétell dijak e
O TARGYALASTECHNIKA NEHEZ SZITUACIOKBAN: 99.000 Ft

2018. OKTOBER 10., BUDAPEST

Araink nem tartalmazzak az afat B A feltiintetett megtakaritdsok a tobb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szaméatol fiiggé kedvezmény
nettd dsszegét tartalmazzak M A részvételi dij tartalmazza a dokumentacio, ebéd, kavé és (idit6 koltségeit. B A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

CSOPORTOS KEDVEZMENY
Két 6 jelentkezése esetén a 2. személy 10%kedvezményt kap. Amennyiben harom f6 regisztral, a 2. személy 10%, a 3. személy pedig 20% kedvezményt kap.
4 f6t6L kérje egyedi ajanlatunkat! 06-1/459-7334

FIZETES, VISSZALEPES VAN MEG KERDESE?

Jelenthezésével elogada  lenihezs s visszaépési el At és szami3t kap tlink. Kerjilk az dsszeget sziveskedien a _
elétt 4l valamint a résztvevs "*abeﬁzetes\sekken!elmmemlArendezvenyrevalcbe;urassak&korgaramatthabeﬁzetsecegunk UgyfelSZOlgalat LUdman TakaCS Tunde 06 1/459 7300

y
i 3 murkanappal a rendeavény elt bérkeret. Ha Sufalsa a rendeavény hezdete et 2 en belil tréni, kérjok azt arendeavény napfi a regiairshor a pénzes
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utalvény ényével igazoln. Fizetési késedel ésére kitelezett L L f
jogit fenntartiuk. Visszalépés: Csak irdsban lehetséges. A részvétel vi ésa esetén 20000 Fiesfa/ ,a rendezvényt megeliz6 2 héten belili lemondis Koncepcio: Lukacsi Agnes 06-70/703-5465
esetén 40,000 Ft+faljelentkezt adminisziracios koltséget szamolunk fel. A rendezvényt megelozo 2munkanapon beliili lemondas eseten a reszlku atelies reszveteh

dijat kteles megtériteni. A bejelentett résztvevd részvételének moédositasa a feltételek mellett lehetséges. A ) jarulés terhé a

sszegek modosultak. Ugyfélszolgalatunk (06-1/459-7300) 6rommel ad bivebb t it iletve a is tékozd




