TARGYALASTECHNIKA

nehez szitudaciokban

Készségfejleszto tréning

Mit nyujt Onnek a tréning?

> Megtudja, hogyan iranyitsa a targyalasokat ugy, hogy optimalis feltételeket
© tudjon elfogadtatni meg kuldnleges targyalasi helyzetekben is

> Megismeri a kemény targyalo fél altal alkalmazott stratégidkat,
© és megfeleld reagalasi modokat

> Megtanulja felismerni a manipulaciot és védekezni a tamadas ellen
© 7 Fejlesztheti kommunikacios készségét kényes targyalasi szituaciokban

A tréning vezetgje:
Székely Tamas, projekt igazgato, vezeto trener,
Tréning Centrum Magyarorszag Kift.

@ www.iirrhungary.hu &, +36-70/419-8627 X training@iir-hungary.hu
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Nehéz emberek viselkedésének felismerése, kezelése a targyalas soran
> A nehéz ember és nehéz helyzet megkuldonbdztetése

> Kit tekintiink nehéz embernek?

> Onnek mia ,nehéz'"?

> Eszkozok és modszerek egyes nehéz tipusok kezelésére

Hatékony érdekérvényesités sériilések nélkil
> Mit jelent az asszertivitas egy targyalasi helyzetben?
> A magabiztos fellepés kulcstényezéi

> Azonositsa a targyalo partner mozgasterét!

Manipulacio és befolyasolas

> Ismerje fel a rejtett tartalmat!

> Hogyan védje ki az Onre iranyuld manipulaciot?
> Manipulacioés modszerek és technikak kezelése

> Hogyan alkalmazhatdak sikeresen a meggyézés és befolyasolas eszkozei?

Konfliktusok, érdekellentétek és nehéz szituaciok
> Ismerje fel elére a lehetséges Utkdzési pontokat, készuljon fel rajuk!

> Hogyan kezelje sajat és a masik fél indulatait? Pokerarc vagy latvanyos
asztalcsapkodas?

> Az elérevivé konfliktus nem énellentmondas! Forditsa pozitiv energiava
a konfliktus helyzeteket!

A nap trénere: Székely Tamas, projekt igazgato, vezetd tréner,
Tréning Centrum Magyarorszag Szervezetfejlesztési eés Kepzési Kft.

A Széchenyi Istvan Egyetemen merndki, a Budapesti Muszaki Egyetemen tanari diplomat
szerzett. NLP tertletéen mesterdiplomaval rendelkezik. A Tréning Centrum Magyarorszag
egyik alapito tagja. Kozel két évtizede foglalkozik oktatassal, keszsegfejlesztd tréningek
megtartasaval, fejlesztési programok kidolgozasaval, vezetési tanacsadassal, tagja kuléon-

b6z6 szervezetfejlesztési projekteknek. Szakteruletei: vezetdi kompetenciak fejlesztése, sze-
meélyes tanacsadas - coaching, ertékesités fejlesztes és tamogatas, szervezeti és személyek
kozotti kommunikacio, trenerképzes, idégazdalkodas és feladatmenedzsment, egyuttmu-
kodeés hatekonysaganak névelese.

@ wwwi.iir-hungary.hu &, +36-70/49-8627 X training@iir-hungary.hu
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1. RESZTVEV(: 2. RESZTVEV(:

Vezetéknév | Keresztnév | Vezetéknév | Keresztnév |
Beosztas | | Beosztas | |
Osztaly | | Osztaly | |
Végzettség | | Végzettség | |
Telefon | | Telefon | |
Fax' | | Fax' | |
Mobiltelefon' | | Mobiltelefon' | |
Emaill | | Email ] |
Alairas? | | Algiras? | |

A rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:

Vezetéknév | | Keresztnévl | SZAMLAZASI CiM:

Beosztas | |
Ostdly | | Cane | |
o Iranyitdszam | | Helység | |

Adminisztrativ kapcsolattarto: 5

UtcalPostatik | |
Vezetéknév | Keresztnév |

" E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IR tovabbi ényeirdl e akon is kapjon tajél
Beosztés | | 2 A képzésrelrendezvényre regisztrald személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.

) . . " "
Usztély | | Az On helyettese. amennyiben On nem tud részt venni a rendezvényen.

Helyettesitd személy®

Vezetéknév | Keresztnév |

Beosttés | | Csoportos kedvezményeért

osttdly | | kérje egyedi ajanlatunkat!

Aldiras? | | 06-70/419-8627 « MARKETING@IIR-HUNGARY.HU

a TARGYALASTECHNIKA NEHEZ SZITUACIOKBAN
JOGASZOKN
2021. NUVEMBER

Araink nem tartalmazzék az afat M A feltiintetett megtakaritasok a tébb napos rendezvények hatéridds kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamatol fiiggé kedvezmény
nettd dsszegét tartalmazzak M A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

CSOPORTOS KEDVEZMENY
Két f6 jelentkezése esetén a 2. személy 10%kedvezményt kap. Amennyiben harom f§ regisztral, a 2. személy 10%, a 3. személy pedig 20% kedvezményt kap.
4 f6t6 kérje egyedi ajanlatunkat! 06-70/419-8627

FIZETES, VISSZALEPES VAN MEG KERDESE?

Jetemkezésélelellogad;aa eentiezési & feltételelet. ésének beérkezé st s szamlat kap tolink. Kerjiik az dsszeget sziveskeden a (] 4 Al at- Al Arpa _ _
vdan'\:JmO észtvevd nevét a befizetési csekken feltiintetni. A rendezvényre valé bejutds csak akkor garantalt, ha befizetése cégiink- UgyfelSZOlgalat' NOVak Arpad 06 70/312 5710

hoz3 rmnkanappal arendeavény et boérkezet. Ha dutalisa  rereavény keziee et 2 héten beld it kequk s rendeaéy napin a regitralisor a pénzes

utalvany ényével igazol. Fizetési késedel ésére kitelezett L . f

jogét fenntartiuk. Visszalépés: Csak irasban lehetséges. A részvétel vi 4sa esetén 20%/jelentkezd, a ényt megel6zd 2 héten beliili lemondés esetén KoncepCIO' Lukacsi Agnes 06-70/703-5465
40%/jelentkez5 adminisziracios koltsget szamolunk fel. A rendezvényt megelszs 2munkanapon beliii lemondas esetén a részivevd a teljes részvételi diat kiteles

megtériteni. A bejelentett résztvevd részvételének modositasa meghalamzott feltételek mellett Lehetseges A szakkepzesl hozzgjarulds terhére elszamolhatd 6sszegek:

modosultak. Ugyfélszolgalatunk (06-70/419-8627) drémmel ad bévebb t A, iletve a
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