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Kartyapiac 2019

AZONNALI FIZETESEN INNEN, DIGITALIZACION TUL

FOKUSZBAN:

- Az azonnali fizetés, PSD2 ¢€s Open Banking hatasa a kartyapiacra
- Hol tart a piac az AFR-re torténd felkészillésben és a raépllé szolgaltatasok fejlesztésében?

- AFR alkalmazasanak lehetdéségei a kereskedelmi fizetések teriiletén - milyen Gizleti modellek
lehetségesek?

- PSD2 és az Open Banking 6koszisztéma kihivasai
- Innovaciok és trendek a digitalis fizetések terlletén, alternativ payment megoldasok

- Az Erste MobilePay ¢és a Simple sztorija, valamint az MKB Fintechlab 2019-es tervei

- Digitalis transzformacio a (kartya)mindennapokban

- Banki lojalitas programok jovéje, mobil hiiségprogramok

- A POS telepitési program eddigi eredményei, tapasztalatai a Pénziigyminisztériumtal

www.iir-hungary.hu +36 1 459 7300 conference@iir-hungary.hu
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Kartyapiac 2019

AZONNALI FIZETESEN INNEN, DIGITALIZACION TUL

LA Kartyapiac Magyarorszag

rangos rendezvenye a kartya temaban.

JO latni a trendeket és jo talalkozni

a régi €s uj kollegakkal.”

»ludasmegosztas, innovaciok
eés fejlédesi iranyok, networking.”

Akikkel mar biztosan egyitt kartyazhat idén:
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Dr. Al-Absi Gaber Seif, Ugyvezets-helyettes,
Uzletfejlesztési és értékesitési vezetd, OTP Mobil Kft.

Mary Alcantara, Head of Startups,
MKB Fintechlab

Balogh Laszlo, Pénziigypolitikaért Felel6s Helyettes
Allamtitkdr, Pénziigyminisztérium

Bakonyi Andras, Card Acquiring Group Product Manager,
Raiffeisen Bank International AG

Dr. Balasfalvi-Kiss Andras, Program menedzser,
MKB Bank Zrt.

Csakay Matyas, Informatikai vezetd,
MagNet Bank Zrt.

Darazs-Horvath Zsofia r. thdgy, Pénz- és Bankkartya-
hamisitas Elleni Osztaly, Nemzeti Nyomozo Iroda

Giret Gergely, Vezérigazgatd,
BPC Payments Services Zrt.

GRANIT Bank Zrt.
képviseldje

Horvath Balazs, Partner,
RowanHill Digital Kft.

Jean-Philippe Joliveau, Senior Product Manager
International Division, SIA Gentral Europe Zrt.

Juhasz Robert, Digitalis vezetd,
Budapest Bank Zrt.

Kiszely Robert, Director of Professional Services,
CAPSYS Informatikai Kft.

Kutala Ferenc, Bankkartya Termékmenedzsment
Osztalyvezetd, MKB Bank Zrt.

Lévai Gabor, Strategy maker,
Metapay Consulting
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Dr. Luspay Miklés, Féosztalyvezetd,
Magyar Nemzeti Bank

Martinovic Boris, Mastercard korméanyzati kapcsolatokért
felelos igazgatoja

Molnar Akos, Vezetd, Erste Lakosségi Digitélis Csatorndk,
Erste Bank Hungary Zrt.

Nadasdy Kata, CMO,
Tokeportal Zrt.

Pataky Piroska, Digitalis fizetési megoldasokeért felelos
marketing- és PR igazgato, Mastercard

Dr. Christian Pirkner, CEO,
Blue Code International AG

Pereczes Janos, Ugyvezetd igazgato,
MKB Fintechlab

Dr. Selmeczi-Kovacs Zsolt, Vezérigazgato,
GIRO Zrt.

Siitd Agnes, Bankiizem és e-csatornak igazgato,
Magyar Bankszovetség

Sarmay Bence, Ertékesitési vezetd,
Ingenico Group

Dr. Szakal Laszlo, Partner, Sales Director,
Capture IT Services

Szendrei Szabolcs, Product Management Director,
Mastercard

Takacs Domokos, Termékfejlesztési és értékesitési vezetd,
OTP Bank Nyrt.

Tokodi Gabor, Multichannel Menedzsment és
CRM féosztalyvezetd, Raiffeisen Bank Zrt.

conference@iir-hungary.hu



1. NAP, 2019. APRILIS 16.. KEDD - Milyen (zleti modellek lehetségesek a magyar piacon?

9% Megnyité

920 Lépések a készpénzmentesités utjan &
A POS telepitési program eddigi eredményei,
tapasztalatai

El6ado: Balogh Laszl6, Pénziigypolitikaért Felelds Helyettes
Allamtitkar, Pénziigyminisztérium

950 A bankkartyapiac ,,medre” - avagy szabalyoza-
si aktualitasok és nemzetkozi kitekintés

- Az EU szabdlyozasok hazai hatasai, vetiletei,
varakozasok (924/2009-es EU rendelet, PSD2 SCA,
open banking)

- Hazai elektronikus fizetési kdrnyezet és kihivasai
(AFR, bankkartyas infrastruktura)

Eldado: Siité Agnes, Bankiizem és e-csatornak igazgato,
Magyar Bankszovetség

101° Open Banking: a Revolution in
Financial Services?

- The Bank’s API dilemma: defensive or pro-active
approach?

- Which APIs for which services?

- Do we need an Open Banking Ecosystem?

Presenter: Jean-Philippe Joliveau, Senior Product Manager
International Division, SIA Central Europe Zrt.

10%° Kavésziinet

11'° Az azonnali fizetés bevezetése
Magyarorszagon

- Aprilisig lezajlott tesztek eredményei, tapasztalatai

- Hol tart a piac a felkészliléssel?

- Miben lesz mas a modell a nemzetkdziekhez képest?

- Szolgaltatasfejlesztés

- Fizetési kérelem — Milyen infrastruktura fogja megterem-
teni Magyarorszagon az azonnali fizetésre épuUl6 fizetési
kérelem elterjedését? Megvaldsitasa — e-commerce és
face to face, fizikai kérnyezetben

Eloado: Dr. Selmeczi-Kovacs Zsolt, Vezérigazgatd, GIRO Zrt.

11°° Kereskedelmi kartyak szabalyozasi
veszélyben - kutatasi eredmények és
nemzetkozi tapasztalatok

El6ado: Martinovic Boris, Mastercard kormanyzati kapcsolatokért
felelds igazgatoja

122° AFR alkalmazasanak lehetéségei a
kereskedelmi fizetések teriiletén -
milyen lizleti modellek lehetségesek?

- Az Uzleti modellek jelent6sége a fizetési rendszerekben
- Nemzetkozi példak mikéddé modellekre

www.iir-hungary.hu
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- Mit kell tenniink egy m(ikddé Uzleti modell kialakitasa
érdekében?

Eldado: Giret Gergely, Vezérigazgato,
BPC Payments Services Zrt.

125° Epédsziinet

14°° psD2 eddigi tapasztalatai és a jévé

- Elindult a PSD2, az elsé id6szak tapasztalatai

- Pénzforgalmi ellenérzés, MNB Uj adatszolgaltatasok

- Hazai registry, tartalékmechanizmus aldli felmentés,
vallalati fizetési folyamatok és protokollok kapcsan
SCA aldli felmentés

- Hogyan jut el az Uzenete a lakossaghoz, akiért ez az
egész szol?

- Milyen Ujdonsagok varhatok, amiket a PSD2 hoz majd,
akar kdzvetlendl, akar kozvetve?

- Banki oldal; igyfél oldal; hatosagi oldal

El6adé: Dr. Luspay Miklds, F6osztalyvezetd,
Magyar Nemzeti Bank

143° Bluecode - A multi-award winning mobile
payment scheme for Europe

- What is currently at stake for European banks if it comes
to payment?

- How can European banks shield themselves from
disintermediation and retain their customers?

- How can they bring value to their customers in the future?

- Bluecode's use cases and learnings from European
markets

Eléado: Dr. Christian Pirkner, CEO,
Blue Code International AG

15%° Open Banking 6koszisztéma kihivasai
a Mastercard meglatasaban

Eléado: Szendrei Szabolcs, Product Management Director,
Mastercard

153° Kavésziinet

16°° How to take advantage of Open Banking:
Building an Ecosystem with MKB Fintechlab

- Incubating ideas through Hackathons

- Accelerating startups through 12-week program

- Customer-centered design and development

- Exploring use cases and identifying opportunities

Presenter: Mary Alcantara, Head of Startups,
MKB Fintechlab

Szponzoracio és kiallitas
Batta Beata

SALES MANAGER

Mobil: +36 70 408 2165
E-mail: beata.batta@iir-hungary.hu

conference@iir-hungary.hu



163° Kerekasztal-beszélgetés: Az azonnali
fizetés, PSD2 és Open Banking hatasa
a kartyapiacra

- Hol tartanak a bankok az AFR-re t6rténd felkésziilésben?

- Kartyatarsasagok valaszlépései az Instant Payment
inditasara

- Hogyan fog hatni az azonnali fizetési rendszer bevezeté-
se a bankkartyas és digitalis fizetésekre? Lehet-e valos
konkurencidja a kartyanak?

- Tervezett raépullé szolgaltatasok

- Az e-kereskedelemben kihivdja lehet-e az AFR a kartyas
fizetésnek?

- Hogyan tudtak felkészulni, megfelelni a hazai szereplék
a PSD2-es valtozasokra? Mi a bankok valasza a PSD2-
re? Fintechet hoznak Iétre / 6k maguk valnak finteché /
nem lépnek semmit stb.?

- PSD2 Open API banknyitas - Milyen Uzletpolitika mentén
lehet miikod6éképes a modell?

- PSD2 - SCA gyakorlati megoldasai — Kartyatarsasagi
megkozelitések

- Ki hogyan oldja meg a 3D 2.0-t a PSD2 fliggvényében?

- Készen dlinak az ligyfelek a valtozasra? Hogyan zajlik az
Ugyfelek edukacidja, a feléjuk torténd kommunikacioé?

Beszélgetdpartnerek:

Csakay Matyas, Informatikai vezet6, MagNet Bank Zrt.
Horvath Balazs, Partner, RowanHill Digital Kft.

Kiszely Rdbert, Director of Professional Services,

CAPSYS Informatikai Kft.

Molnar Akos, Vezetd, Erste Lakossagi Digitalis Csatorndk,
Erste Bank Hungary Zrt.

Pereczes Janos, Ugyvezetd igazgat6, MKB Fintechlab
Szendrei Szabolcs, Product Management Director, Mastercard

177° Az elsé konferencia nap vége
2. NAP, 2019. APRILIS 17., SZERDA

9% Megnyité

91° Kereskedéi fizetési megoldasok Kozép-Kelet
Eurépaban

- Trendek a CEE régioban

- EU és nem EU orszagok 6sszehasonlitasa

- Kihivasok és lehet8ségek a szomszédos orszagok
kartyaelfogadasaban

El6adod: Bakonyi Andras, Card Acquiring Group Product Manager,
Raiffeisen Bank International AG

94° There’s an app for that: Delivering added
value on payment terminals

El6adé: Sarmay Bence, Ertékesitési vezetd,
Ingenico Group

www.iir-hungary.hu
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10'° Az erés iigyfélhitelesités kommunikaciés
kihivasai Magyarorszagon

Eldado: Pataky Piroska, Digitalis fizetési megoldasokért felelds
marketing- és PR igazgatd, Mastercard

10%° Kavésziinet

11'° PSD2 szolgaltatasi szint mérés

Eléado: Dr. Szakal Laszld, Partner, Sales Director,
Capture IT Services

114° A Simple Univerzum

- 2018 eredményei, 2019 tervei

- 2019-es kihivasok és az OTP Mobil Kft. valaszai
(PSD2, AISP, PISP, azonnali fizetés, SCA)

- Az online és mobil fizetési élmény ndvelése —
kényelmi és extra funkciok

Eléadé: Dr. Al-Absi Gaber Seif, Ugyvezets-helyettes,
Uzletfejlesztési és értékesitési vezetd, OTP Mobil Kft.

12'° Erste MobilePay szerepe és jévéje a fintech
forradalom idején

- Az Utkeresés: Hogyan Ujitsunk meg egy 5 éves mobilal-
kalmazast?

- A valasz: nem elegendd egy Uj UX és design, funkcio
bévités nélkil az mit sem ér!

- Az eredmény: XXI. szazadi UX/UI, és Uj kényelmi funkciok

- Ez még nem a vége: Tervezett Uj funkciok az Erste
MobilePay-ben

- AFR?! - Milyen j6vGje van egy kartya alapu mobil fizetési
megoldasnak az azonnali fizetés vilagaban?

El6adé: Molnar Akos, Vezetd, Erste Lakosségi Digitalis Csatornak,
Erste Bank Hungary Zrt.

12%° Banki hiiségprogramok, adat alapu
értékesités
- Banki lojalitas programok jovéje, mobil hliségprogramok
- Fintech megoldasok a lojalitas programokban
- Miképp tamogathatja az értékesitést egy banki lojalitas
program?

Eldadaé: Dr. Balasfalvi-Kiss Andras, Program menedzser,
MKB Bank Zrt.

13'° Ebédsziinet

conference@iir-hungary.hu



14'° Analég digitalizacié - Digitalis transzformacié
a mindennapokban

- A bank szerepe 20 éve és ma

- lgények akkor és ma

- Ki-mit-tud az tgyfelekrdl?

- Hogyan nem lesz egy bankbdl k6zm szolgaltat6?

- Kérnyezet valtozasa

- lgények és megoldasok

- Hogy kell meghallani az igényt?

- Prioritasok és kezeléslk

- Agile, Scrum és tarsaik - helyesen

- Gondolkodasmdéd megvaltoztatasa

- Jo termék, j6 szolgaltatas, orll az Ggyfél, j6 munkahely,
biztos profit

Eldado: Lévai Gabor, Strategy maker,
Metapay Consulting

144° Kerekasztal-beszélgetés: Hogyan valtoztatja
meg a kartya szerepét és kartyasok minden-
napjait a digitalis transzformacio?

- Melyik banknal, kinél van mindset valtas? Hogyan érik/
érték el?

- Hogyan vaéltozik a bankkartya szerepe egy bank
termékkinalataban?

- Hogy mérik fel az Uigyféligényeket, és az hogyan
kapcsolddik be a termékfejlesztés folyamataba?

- Digitalis transzformacié maximalis Ggyfélélmény
mellett — Ki hogyan valésitja meg?

- Mi klldnbozteti meg az egyes bankokat a versenytar-
saktdl a digitalizacids lIépéseikben, termékeikben?

- Milyen digitalis megoldasokat latnak érdekesnek a mass
Ugyfelek szamara, amelyek Uj bevételi forrasokat hozhatnak?

- Mi a legnagyobb kihivas a FinTech szallitokkal valé k6zds
munkaban?

Beszélgetdpartnerek:

GRANIT Bank Zrt. képviseldje

Juhasz Robert, Digitalis vezetd, Budapest Bank Zrt.

Kutala Ferenc, Bankkartya Termékmenedzsment Osztalyvezetd,
MKB Bank Zrt.

Takacs Domokos, Termékfejlesztési és értékesitési vezeto,

OTP Bank Nyrt.

Tokodi Gabor, Multichannel Menedzsment és CRM fGosztalyvezetd,
Raiffeisen Bank Zrt.

15%° Kavésziinet

16'° A k6z6sségi finanszirozas bevezetése
Magyarorszagon - bevezetés a kozo6sségi
finanszirozasba

- A kdz6sségi finanszirozas torténelme didhéjban

- Tipusai

- A Tékeportal ,momentum” (szabalyozas, kérnyezet,
stratégia, folyamatok)

- Nehézségek, kihivasok

- Eredmények

- Tovabbi tervek

Eldadé: Nadasdy Kata, CMO, Tokeportal Zrt.

163° Bankkartyas visszaélési trendek és
felderités az online bankkartyas
bilincselekmények teriiletén

- Bankkartyas blncselekmények ismertetése

- Card-present (CP) és card-not-present CNP) fraud
elkdvetési magatartasok ismertetése

- A digitalis kor veszélyei

- Mit tehetlink hogy ne legylnk aldozatok?

- AdatgyUjtési mddszerek ismertetése

Eldado: Darazs-Horvath Zsofia r. fhdgy, Pénz- és Bankkartya-
hamisitas Elleni Osztaly, Nemzeti Nyomozo Iroda

17°° A rendezvény vége

Kiemelt egyiittmiikodé partnereink
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2. RESZTVEV(:

1. RESZTVEV(:

Vezetéknév | Keresztnév | Vezetéknév | Keresztnév | ]
Beosztés | | Beosztés | |
Osztaly | | Osztaly | |
Végzettség | | Végzettség | |
Telefon | | Telefon | |
| Fax! | | Fax' | |
| Mobitelefon' | | Mobiltelefon’ | | |
CEmal | | Email ] |
| Méiras? | | Auiras? [ |

LA rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:

Vezetéknév | | Keresztnévl | SZAMLAZASI CiM:

Beosztés | | 1
Cosdly | | tane | |

i B Iranyitdszam | | Helység | | i
i Adminisztrativ kapcsolattarto: y :
! UtcalPostatidk | |
i Vezetéknév | Keresztnév | :
H " E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IR tovabbi ényeirdl e akon is kapjon tajél H
H Beosztas | | 2 A képzésrelrendezvényre regisztrald személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt. H
é Usztély | | % Az On helyettese. amennyiben Gn nem tud részt venni a rendezvényen.

| Hlyttests szmly JELENTKEZES ELKULDESE!
Vezetéknév | Keresztnév

i Beosztas

Csoportos kedvezményért
kérje egyedi ajanlatunkat!
06-1/459-7334 « MARKETING@IIR-HUNGARY.HU

C 2019. MARCIUS 14-16 2019. MARCIUS
Részvételi dijak
Y Megtakaritas -—

0 KARTYAPIAC 2019:
BUDAPEST, 2019, APRILIS 16-17. 219.000 Ft 259.000 Ft

|
| Osztély |
|

| Méirés?

Araink nem tartalmazzak az 4fat W A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamatol figgé kedvezmény
nettd 6sszegét tartalmazzak M A részvételi dij tartalmazza a dokumentécid, ebéd, kavé és iidit kéltségeit. B A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

FIZETES, VISSZALEPES VAN MEG KERDESE?

Jelemkezeselelellogad;aa eentezésé feltételeket At és szamiat kap tlink. Kerjilk az dsszeget sziveskedien a
vdan'\:JmO észivevd "*abeﬁze?&\sekkeﬂ!eLtumemnArendezvenyrevalcbe;uassd(akkorgaramattmbeﬁzemecegunk UgyfelSZOlgalat KOmp Szablna +36 1 459 7300

hz3 rmnkanappal  endenvny el berkezett Ho il rendeaény ezdete et  eten bll itk ik at  endenvty i a regezirdskor  pénzes

JELENTKEZESI LAP

utalvény ényével igazol. Fizetési k L .,
jogat fenntartjuk. Visszalépés: Csak irasban lehetséges. A részvétel vit asa esetén 20,000 Ft+afa/j 6,a rendavenryt megelz6 2 héten beliili lemondas Koncepcw' dr' Nagy Dlana +36 70 619 0988
esetén 40,000 Fi+faljelentkezt adminisziracics kdltséget szamolunk fel. A rendezvényt megelozo 2munkanapon beliili lemondas eseten a reszlvam atelies reszveteh

dijat kdteles megtériteni. A bejelentett résztvevd részvételének médositasa e feltételek mellett lehetséges. A ) djarulds terhére elsza

Gsszegek médosultak. Ugyfélszolgalatunk (06-V459-7300) orommel ad bévebb téigkoztatist,illetve a is tékozd Szponzorécié: Batta Beéta +36 70 408 2165
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