Szakertoink:

erilo g iaC
sre \teﬂ cidja @ kartyap!
e b

Bakonyi Andrdés,
Ingenico Hungary

Braun Csabaq,
Bank of China

Erdds Péter,
GRANIT Bank

Gergely Péter,
Biztos Dontés Kft.

Giret Gergely,
Excellence Pay Kft.

Jean-Philippe Joliveau,
SIA S.p.A

Jendrolovics Maté,
GB Solutions

Horvath Balazs,
RowanHill Digital Kft.

Kada Zsolt,
GIRO Zrt.

Tlr] °

Kiszely Rébert,
CAPSYS Informatikai Kft.

Kovacs Mate,
OTP Mobil Kft.

Kovdcs Szabolcs,
Mastercard

Léder Tamds,
Magyar Nemzeti Bank

T6th Krisztian L.,
Visa

Dr. Luspay Miklés,
Magyar Nemzeti Bank

Madar Norbert,
GKI Digital Kutato és
Tandécsado Kft.

fr

BT LI

4 P ‘
B}

Mizsak Mdarta,
Pénzigyi tandcsadod

Nagy Lészlé Nandor,
money.hu

Nemes Mate,
Mastercard

Péterfi Tamads,
IDEMIA

Suppan Marton,
Peak Financial Services

Szdsz Ferenc,
Mastercard

Tallér Andras,
IDEMIA

Tokodi Gabor,
Raiffeisen Bank Zrt.

Dr. Varadi Péter, Onkén-
tes Pénztarak Orszagos
Szévetsége




| s SUPENO'

e

1. nap, 2021. november 24., szerda 12.50 Ebédsziinet

9.00 Megnyité 14.00 Bankkartya djrahasznositott alap-
_ _ . anyagbaél, kartyaaktivalas a mobilunkkal,
910 Bankkartya: malt vagy jovo? ) PIN-kéd helyett ujjlenyomat
- A piacot befolydsold trendek, hirek pro és
kontra

El6adobk: Péterfi Tamds, Business Director -
Hungary & Adriatics, IDEMIA

Tallér Andras, Account Sales Manager -
Hungary, IDEMIA

Eléadok: Braun Csaba, Senior Manager,
Bank of China
Nagy Laszlé6 Nandor, Kommunikécids vezetd,

money.hu

9.40 A hazai elektronikus pénzforgalom 14.30 Felelosen, zolden ~ Innovaciok a

fejlédésének aktualis kérdései fenntarthatésag szolgalataban

- Milyen folyamatokat 16t az MNB a hazai elekt- A fenntarthaté mikodés mara mar min
ronikus pénzforgalomban és hogyan hatott pénzintézet szamara alapveteés. De
ezekre a jarvany? ges-e egy banknak tulmenni ezen, &

- Mik az azonnali fizetés elsé masfél évének kérnyezetvédelem iranti torekvéseit i
tapasztalatai, hogyan alakul a hasznalata? Hogyan?

- Milyen tovabbi fejlesztési és szabdalyozoi 1&- - Milyen igények, insightok drive-oljak a banki,
pések szUkségesek az azonnali fizetés terén? kartyapiaci fejlesztéseket? Mekkora sdlya van
— — - - ~ a fenntarthatésagnak? Hogyan lehet mérni az

Gloado: Varga Lorant, FOosztalyvezetos, ) eredményeket?

Magyar Nemzeti Bank - Hogyan latja a megrendeldi és hogyan a

10.20 Fizetési kérelem Magyarorszéagon fejlesztololaal clikalyapla i S

- Azonnali fizetés helyzetértékelés G

I6adok: Erd6s Péter, Bankkartya Uzletagvezetd,
GRANIT Bank
(Jendrolovics Mdaté, Vezérigazgatd, GB Solutions )

- GIROInstant rendszer adottsagai és lehetdségei
- Fizetési kérelem jelentdsége és legjobb (nem-
zetkozi) piaci gyakorlatok

Eléadé: Kada Zsolt, Stratégiai és fejlesztési igazgats, | 19-00 Kerekasztal-beszélgetés: -
GIRO Zrt. (Fizikai) Kartyak jévéje
- Meddig lesz szUkség a fizikai kartyara?
10.50 Kéaveésziinet - A j6v6 bankkartydja (design, kotelezd elemek,
alkalmazott alapanyagok és technolégia)
11.20 Transit and Mobility as a Service - Fenntarthat6 bankkartydk
solution; SoftPOS - A fizikai jelenléttel bird bankkartydk visszaszo-
rulGsara és a virtudlis kartydk és elektronikus
C’reﬁenteri Jean-Philippe Joliveau, ) pénztarcak eléretdrésére szamithatunk?
Senior Marketing Advisor, SIA S.p.A - Van-e értelme egy ilyen I1épésnek a kommuni-

kacids és marketing dimenzion tal?
- Okologiai Idbnyom mérése kartyatranzakcio
alapon Open Bankingre épitve

11.50 Hazai fizetésforgalmi trendek alakuléasa
azingenico szemszégébdl
- Kereskedd termindlok kiskeresked6knél és

[&ncokndl - -
_ Onkiszolgdlé termindlok F/Ioderator: Suppan Marton, CEO, Founder, )

- Jovébe mutatd tervek, lehetéségek Peak Financial Services
BeszélgetOpartnerek kdzott:

Gléqdé: Bakonyi Andrds, Kereskedelmi Igazgaté, ) Braun Csaba, Senior Manager, Bank of China
Ingenico Hungary Kovécs Szabolcs, Product, Sustainability
Manager, Mastercard

12.20 A Doppio Infrastruktiira fejlesztési Dr. Véradi Péter, Prémium Egészségpénztar
program fejleményei Igazgatétandcsanak EiIndke, Onkéntes Pénztarak
Orszdgos Szdvetsége Alelndke

El6adé: Szasz Ferenc, Uzletfejlesztési igazgato,
Mastercard

15.40 Kavésziinet

@ www.iir-hungary.hu @& +36 70 419 8627 X co_




16.00 Trénfosztas a hitelkéartyapiacon
A hitelkartya piac sok tekintetben a bankok arany-
tojast tojo tylkja, ezért a régids pénzintézetek
szdmara nagy szivfajdalom, hogy nem tudtak
nekik tetsz6 mértékben népszerusiteni. A Fintech
jelenség forradalmasithatta volna a hitelkartya
értékesitést, Gm nagyon ugy tlnik, hogy ez a lepés
kimarad, és (j tipusu szolgaltatok toltik be az el
nem foglalt tertleteket, illetve csabitanak el ugy-
feleket. Az Open Banking, a buy now pay later, a
pay-day-loan harom olyan terulet, amely komoly
fejfGjast okoz az inkumbens szolgdltatdknak, az
EU-ban érvényes alacsony bankkdzi jutalék pedig
csak tetézi a baijt. Errél lesz sz6 az eldaddsban:

- Roévid hitelkartya térténelem

- Uzleti modell réviden

- Uzleti modellt megtépdzd szabdlyozds

- Uzleti modellt megtépdzd Fintech szolgdltatok
- Eléremutaté inkumbens stratégia

- A supercard

- Lehet6ség az inkumibens szektor szadmara

El6éad6: Suppan Marton, CEO, Founder,
Peak Financial Services

16.30 Kihivéasok és helyzetkép a kéartyapiacon

kiilféldi tapasztalatok alapjéan

- Bevezetés. A XXI szGzadban &sszegyult tudads,
eszkdz, igény a gyorsulasra, DE...

- A késén érkezdk elénye? Hatranya? (Lengyelorszag,
Németorszag, Hollandia, Oroszorszag, Kenya, stb,)

- Kézponti bankok és hatosagok szerepe az
Uj formaciok megjelenésében, szabdlyozdsi
funkciok, Proaktivitds vagy fékezd ers?

- K&z6s fejlesztések vagy egyéni fejlesztéseké a
jovo?

- Oroszorszdg a szankciok alatt. Lekapcsolds a
nemzetkdzi rendszerekrél? Elére menekulés?
Dinamikus fejlédés? Szocidlis kartya v digitalis
kartya, mind a kett6?

- Lengyelorszag

- Hollandia, kiegészitve Finnorszaggal

- Németorszag. Egyszerre megtartani, moderni-
z4Ini, versenyezni

- Afrika, atugorja a kartyarendszert?

- Edukdaciod szerepe a termékek megismerésé-
ben. Egyutt tanuldas

- Hogyan tovabb? Mire fog ravilagitani egy
kovetkezd turbulencia?

CEIéodé: Mizsak Marta, Pénzigyi tandcsado

17.00 A konferencia elsé napjanak vége

@ www.iir-hungary.hu

@ +36 70 419 8627

2.nap, 2021. november 25., cslitortok
9.00 Megnyitoé

9.10 Amagyar bankrendszer digitalizacios

szintje és az MNB digitalis transzformacios

ajanlasa

- A hazai bankszektor digitalizGcios szintje

- Digitdlis transzformacios j6 gyakorlatok

- A Magyar Nemzeti Bank 4/2021. (11.30.) szamu
ajanlasa a hitelintézetek digitalis transzforma-

PR

- Rovid kitekintés a hazai FinTech helyzetre

El6adé: Léder Tamds, Féosztalyvezetd,
Magyar Nemzeti Bank

9.40 Ki a legdigitalisabb? Banki app=-sz

- |[dén nydron a 11 legnagyobb lakossagi tgy-
félkorrel rendelkezd mobil netbank applikaciot
felhaszndldi szempontrendszerek szerint ala-
posan megvizsgaltuk.

- Elsé sorban arra voltunk kivancsiak, hogy me-
lyek azok a funkcidk és szolgdltatdsok ame- \
lyeket ma mar minden bank felkindl mobilon
is, majd ezeket haszndlhatésagi szempontok
alapjan vélemeényeztettuk a felhasznalokkal.

- Mi magunk is meglepddtink, hogy a gyakran
hasznalt, standard funkciok milyen vegyes
felhaszndldi élményt produkalnak.

- Alaposan kérbejartuk azt is, hogy ezeknek a
hasznalhatosagi és felhaszndldi éiménybeli
ktldnbségeknek mik az okai és a felhasznalok
milyen elvardsokat tdmasztanak a banki app-
likaciokkal szemben.

- A kutatasunk kiterjedt arra is, hogy mik sza-
mitanak még mindig kuriozum mobilos
funkcionak vagy szolgdltatdsnak, amit csak
egy-egy bank alkalmazdsdban érhetlnk el,
mikdzben a felhaszndalok mar érezhetden
készen allnak és igénylik ezeket a szolgdltata-
sokat, funkcidkat.

El6ad6: Horvath Balazs, Partner,
RowanHill Digital Kft.

10.10 Hogyan érhetik utol a magyar mobil-

bankok a Revolutot?

- Mit keres, mire van szUksége a fogyaszto-
nak a koronavirus-jarvany idészakaban és a
poszt-koronavirus korban, hogyan intézi a napi
pénzugyeit?

- A tisztdn ar alapd bankszdmla és bankkartya
termékdsszehasonlitas korlatai, hatranyai

X« conference@iir-hungary.hu



- A fogyasztobardat bankszdmldk elterjedése
utan hogyan valasztanak majd szamlat az
ugyfelek?

El6adé: Gergely Péter, BiztosDdntés.hu alapitd
és bankszdmlaszakértd, Biztos Dontés Kft.

10.40 Kavésziinet

11.10 Elvesztett milliardok az e-kereskede-

lemben! Megoldas: Visa Click to Pay!

- Az online kereskedelem példatlan ndveke-
dését Iathattuk a pandémia alatt, és a dina-
mikus ndvekedés az elbrejelzések alapjan az
elkdvetkezendd id6szakban is kitartani latszik.

- Ez azonban nem jelenti azt, hogy az online
kereskedelem és a mogotte levo fizetési meg-
oldasok fejlesztésére, finomitasara, a fizetési
élmény javitasdra ne lenne szukség.

- Az online kereskeddk sok-sok milliard forint
bevételtdl esnek el amiatt, hogy az tgyfelek
a fizetést megeldzden egyszerlen bezarjak
a bdéngészé ablakot és nem lépnek tovabb a
fizetési folyamatba.

- A Visa Click to Pay megolddsa pontosan ezen
kihivasra ad tdpontos és hatékony megolddst.

El6adé: Téth Krisztian L., Senior Solution,
Product Manager — Hungary, Visa

11.40 C&l és kartyabiztonség

El6ad6: Nemes Maté, Product Development
Manager, Mastercard

12.10 Oj korszak a pénzforgalom vilagaban -

atrendezdédés a visszaélések terén?

- Az er6s Ugyfélhitelesités bevezetésének hatd-
sa a pénzforgalmi visszaélésekre

- Milyen visszaéléseket hoz az azonnali fizetési
rendszer?

- Hogyan lehet ezeket megel&zni?

El6adé: Kiszely Rbbert, Director of Professional
Services, CAPSYS Informatikai Kft.

12.40 Ebédsziinet

13.40 Az online SCA bevezetésének tapaszta-
latai és a kartyés csalasok alakulasa

El6ado: Dr. Luspay Miklos, Féosztalyvezetd,
Magyar Nemzeti Bank

14.10 A QR kéd alap fizetési megoldéasokban
rejlé lehetéségek

- QR kod fizetési megoldasok a viladgban

- Hazai kezdeményezések

- QR helye a Mobil fizetési megolddsok kdzott

- Korlat nélkuli lehetbségek

El6adé: Tokodi Gabor, Retail szegmens és termék
menedzsment vezetd, Raiffeisen Bank Zrt.

14.40 Innovativ hibrid fizetési médok

lenése

- Azonnali fizetési rendszerre épuld, customer-
és merchant friendly fizetési folyamatok

- Fizetés fizikai kdrnyezetben, vasarloi és keres-
keddi oldalon is megjelend online €s mobil
fizetési rendszerek héttértémogoté'l

El6ado: Kovacs Maté, Senior értékesitési
menedzser, OTP Mobil Kft.

15.10 Kavésziinet
-

15.30 A digitalis pénziigyi forradalom kapu-

jaban

- Hol tart Magyarorszag digitalis pénztgyek
terén?

- Zajlik mar a digitdlis forradalom?

- Milyen hatdssal volt a fizetési szokdsokra a
jarvany és az e-kereskedele j16

- Mik a fizetési piacot érintd le
adatok?

El6ad6: Madar Norbert, Vezeté tandcsado &
Partner, GKI Digital Kutaté és Tandcsadd Kft.

16.00 Kriptopénzek a kereskedelmifizetések

vilagéaban - valédi kihivoja akad a kartyéa

- Innovativ kriptoprojektek, digitalis jegyba
pénzek fizetések forradalmasitasara

EI6ado: Giret Gergely, Ugyvezetd partner,
Excellence Pay Kft.

16.30 Arendezvény vége

® www.iir-hungary.hu & +36 70 419 8627 X co_
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1. RESZTVEV{: 2. RESZTVEV(:

Vezetéknév | | Keresztnévl | Vezetéknév | | Kereszlnév| |
Beosztas | | Beosztas | |
Osztaly | | Osztaly | |
Végzettség | | Végzettség | |
Telefon | | Telefon | |
Fax' | | Fax' | |
Mobiltelefon' | | Mobiltelefon' | |
Emaill | | Email ] |
Alairas? | | Alairas? | |

A rendezvényen vald részvételt engedélyezd/elrendeld személy:

Vezetéknév | | Keresztnévl | SZAMLAZASI CiM:

Beosztés | |
Ostdly | | e | |
o Iranyitdszam | | Helység | |

Adminisztrativ kapcsolattarto: y

UtcalPostatik | |
Vezetéknév | Keresztnév |

" E-mail cimének, fax- és mobilszamanak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az IR tovabbi ényeirdl e akon is kapjon tajél
Beosztés | | 2 A képzésrelrendezvényre regisztrald személy alirasaval igazolja, hogy a képzésen/rendezvényen személyesen vesz részt.
Usztély | | % Az On helyettese. amennyiben Gin nem tud részt venni a rendezvényen.

Helyettesitd személy®

Vezetéknév | Keresztnév |

Beosttés | | Csoportos kedvezményeért

osttély | | kérje egyedi ajanlatunkat!

Aldiras? | | +36 70 312 5710 « MARKETING@IIR-HUNGARY.HU

2021. NOVEMBER 5-16 2021. NOVEMBER 6-T0L

Megtakaritas

Részvételi dijak

0 KARTYAPIAC -
5[11251'153%?;?2?12?55'( PIACA 2021 219.000 Ft + afa 249.000 Ft + afa

Araink nem tartalmazzak az afat W A feltiintetett megtakaritasok a tobb napos rendezvények hataridés kedvezményét, valamint a regisztralt napok szamatol fliggé kedvezmény
nettd Gsszegét tartalmazzak M A részvételi dij tartalmazza a dokumentécid, ebéd, kavé és iidit kéltségeit. B A rendezvényen kép- és hangfelvétel késziilhet.

FIZETES, VISSZALEPES VAN MEG KERDESE?
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lentezésde fogads 3 lentezési épési feltételeket At és szami3t kap tlink. Kerjilk az dsszeget sziveskedien a

valamint a résztvevs "*abeﬁze?&\sekkeﬂ!ettumemlArendezvenyrevalc bejutés csak akkor garantélt, ha befizetése cégiink- UgyfelSZOlgalat NOVak Arpad +36 70 312 5710
héz 3 rmnkanappal arendeany elfit beérkezett. Ha dualésa a rendeavéry kezdele et 2 héten bell tirténk, kequk ata rendezvény napjn a regisztrliskor a pézes i
vy vl gt el ket Koncepcio: dr. Nagy Diana +36 70 619 0988
jogat fenntartjuk. Visszalépés: Csak irasban lehetséges. A részvétel vis asa esetén 20000 Ft+d 6, a rendavenryt megelz6 2 héten beliili lemondas R ,
esetén 40000 siffletiezacminisrcits Kotéget szmolurk . A rendenényt megeles Zmunk‘anapon bell emondss esetén a részvevd a eles réstel  OZPONZOrACIO: Batta Beata +36 70 408 2165
dijat kteles megtériteni. A bejelentett résztvevd részvételének médositasa e feltételek mellett Lehetseges épzési hozzajaruls terhére elszamolhatd

isszegek modosultak. Ugyfélszolgalatunk (06-1/459-7300) rommel ad bivebb tickoztatist letve a s tékozd Marketing: Toth-Mile Ménika +36 70 419 86 25
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